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Abstract 

The main objective of this article is to propose a model for identifying and recruiting principals in the primary education 

system of Tehran. The research method is mixed (qualitative–quantitative). In addition to documentary studies, the thematic 

analysis technique using MAXQDA14 software was employed to identify the factors influencing the identification and 

recruitment of primary school principals in Tehran’s education system. The statistical population in the qualitative section 

included all faculty members at universities and experts in educational management, human resources, educational 

psychology, primary education, as well as experienced school principals and district education administrators. Up to the 

point of theoretical saturation, 20 interviews were conducted. Based on semi-structured interviews, 3 dimensions, 9 

components, 42 categories, and 103 indicators were extracted. In the quantitative section, a descriptive–survey method was 

applied. The statistical population consisted of all experts and district administrators of Tehran’s education system, among 

whom 235 individuals were selected using Cochran’s sampling method. The results showed that the dimension of personal 

characteristics with a coefficient of 0.887, social characteristics with a coefficient of 0.790, and managerial characteristics 

with a coefficient of 0.751, respectively, had the highest to lowest priority in the model for identifying and recruiting primary 

school principals in Tehran. Finally, the final model was presented and confirmed with five main dimensions, including 

philosophy and objectives, theoretical foundations, executive principles, evaluation system, and executive mechanisms. 
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 مقدمه 

امر ضرورت توجه به  نیو فناورانه مواجه شده است و هم یفرهنگ ،یدر ابعاد ساختار یاگسترده راتییبا تغ ریاخ یهادر دهه یآموزش تیریمد

  ی نقش  ، یرسم  یآموزش  ینهادها  نیبه عنوان نخست  ییرا دوچندان کرده است. مدارس ابتدا  رانیو جذب مد  ییشناسا  ی و الگوها  ها یستگیشا

  ی امدهایدوره، پ   نیا  رانیانتخاب و انتصاب مد  نیآموزان دارند و بنابرادانش  یریادگی  ریو مس های توانمند  ت،ی شخص  یریگدر شکل  کنندهنییتع

  تواندیم  رانیاند که ضعف در نظام انتخاب و پرورش مدنشان داده  یمتعدد  یها پژوهش  ان،یم  نیآموزش خواهد داشت. در ا  تیفیبر ک  یبلندمدت 

 .(Zulfiqar et al., 2025)منجر شود  یآموزش تیفی و کاهش ک ی سازمان یبه ناکارآمد

برخوردار    یت یریو مد  ی اجتماع   ،یفرد  یهایستگ یاز شا  یااز مجموعه  د یمدارس با  رانیمد  ،یآموزش  طیروزافزون مح  یهایدگیچیتوجه به پ   با

  شینقش دارند، بلکه در افزا  ینه تنها در عملکرد سازمان  ی تیریمد  یهایستگیاز آن است که شا  یحاک  یو خارج  یداخل  یهاباشند. پژوهش

انتخاب   تیفیراستا، ک  نی. در هم(Gholami et al., 2025)مؤثر هستند    زین  ی اجتماع   هیسرما  یآموزان و ارتقادانش  زشیانگ  ن، معلما  تیرضا

بر کارکرد    ی منف  ی امدهای پ   تواند یانجام نشود، م  قیدق  ی ابیو ارز  ی ستگیشا  ی که اگر بر مبنا  شودیمطرح م   ید یعامل کل  کیبه عنوان    رانیمد

 .(Mehr Ali Zadeh & Chenani, 2024)باشد  هداشت ینظام آموزش

  ،یسنت  یهاعلاوه بر مهارت  د ی با  رانیاثرگذار بوده است. مد  رانیمد  ی بر الزامات شغل  زیدر مدارس ن  تالیجیفناورانه و د  راتییتغ  گر،ید  یسو  از

  ی لتو دو  یدر مدارس خصوص  ژهیمسئله به و  نی. ا(Yildiz et al., 2023)کنند    تیدر خود تقو  زیرا ن  ینوآور  تیریفناورانه و مد  یرهبر  ییتوانا

قادر    دی با  نگرندهیآ رانیمد  ن،ی. بنابراابد ییم یشتریب تیرو هستند، اهمروبه یو نوآور یفناور ، یدر حوزه منابع انسان   یمتفاوت  ی هاکه با چالش

 .(Vera & Crossan, 2023)کنند  جادیو نوآورانه ا ا یپو یریادگی یهاطیباشند مح

  جادیا رانیمد یتازه برا یالزامات ،یابر انشیهمچون را  نینو یهایبه فناور شیدر حوزه آموزش و پرورش و گرا یسازمان  راتییتغ ن،یبر ا  علاوه

پژوهش است.  نشان مکرده  فناور  یگذارهیکه سرما  دهندیها  تغ  یدر  اثربخش  یسازمان   راتییو  تأث  ی بر   ,Yu-Je)دارد    میمستق  ریمدارس 

 Timouri) ردیصورت گ رییتغ تیریمد یی و توانا ی سازمان دی جد یازهایمتناسب با ن   دی با رانیآن است که انتخاب مد انگریامر ب نی. ا(2022

et al., 2022) . 

 ران یدر ا   هایاست. بررس  یو اجتماع   یاخلاق  ،یاحرفه  یهاتوجه به مهارت   ازمندین  یآموزش  رانیمد  یستگیشا  یالگوها  یطراح  گر،یمنظر د  از

مدارس   ت یریمد  تیفیشده و به تبع آن ک  رانیو جذب مد   یی شناسا   یندهایمنجر به ضعف در فرآ  یی الگوها  نیاند که کمبود چننشان داده

به عنوان    یاحرفه  یهایستگیشا  تیبر اهم  ی در حوزه آموزش عال  یقیمطالعات تطب  ن،ی. همچن(Razavi et al., 2022)  تاس  افتهی کاهش  

 .(Paarima et al., 2022)دارند  دیتأک یآموزش تیریمد یاز ارکان اصل یکی

  ییکه توانا  یرانیموضوع، بر لزوم انتخاب مد  نیانکار است و ا رقابل یغ  زیمدارس ن تیآنان در موفق یهایستگی نقش معلمان و شا گر،ید یسو از

در    یالمللنیآن، تحولات ب. در کنار  (Mousavi Nadoshan et al., 2022)  کندیم  دیاز معلمان را داشته باشند، تأک  تیو حما  تیهدا

کرده است    ی را ط  ی تکامل  ی از گذشته تا امروز، روند  ، ی تیریمد  یهاها نسبت به مهارتنگرش  رییکه تغ  دهد ینشان م   رانیمد  یستگیشا  نهیزم

(Marsheva & Neizvestnyb, 2022) . 

مهارت   زین  یسازمان   یریادگی دانش و    تی ریتوانمند باشند، بلکه در مد  یو آموزش  یمنابع انسان   تیرینه تنها در مد  د ی امروزه با  یآموزش  رانیمد

دانش را در    یهاانیهستند که بتوانند جر  ی موفق کسان  رانیکه مد  دهد یدانش نشان م   تیریداشته باشند. مرور مطالعات در حوزه مد  یکاف 

نشان داده است   نیمدارس کارآفر  یستگی شا   یهامدل  یتوسعه و اعتبارسنج  ن،ی. همچن(Karsikas et al., 2022)کنند    تیخود هدا  نسازما

 .(Jamai et al., 2022)در مدارس منجر شود  یی و کارا ینوآور ش یبه افزا تواندیم  یی هامدل نیچن یکه طراح

توانسته  ،یمراتببه صورت سلسله  یستگیشا  ی هامدل یطراح ن، یاند. در مدارس کارآفرمواجه   ییهاچالش نیبا چن زین رانیمدارس در ا رانیمد

در   یبه بازنگر   ازیکه ن  دهدیامر نشان م  نی. هم(Jamai et al., 2021)کند    ینیآفرنقش  یآموزش  تیفیک  شیو افزا  ییکارا  یاست در ارتقا
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  ی برا  ها یستگیبر شا   یمبتن  ی ابیمطالعات در حوزه آموزش متوسطه بر لزوم ارز  ن، یوجود دارد. علاوه بر ا  رانیانتخاب و جذب مد   ی ندهایفرآ

 . (Jalali et al., 2021)اند داشته د یتأک رانیمد

جهان  در صنا  رانیمد  یستگیشا   یابیارز  یهامدل  ز،ین  یسطح  ا  4.0مختلف همچون صنعت    عیدر  است.  گرفته  قرار  توجه  ها  مدل  نیمورد 

ابزارتوانسته  ارتقا  یبرا  یاند    یهامدل  یراستا، طراح  نی. در هم(Dzwigol et al., 2021)ارائه دهند    رانیمد  یهایتوانمند  یسنجش و 

‐Daouk)دهد    شیرا افزا  رانیمد  یاثربخش  تواندیم  یکرد یرو  نینشان داده است که چن  یمارستانیب  یهاطیدر مح  شواهدبر    یمبتن  یستگیشا

Öyry et al., 2021). 

متعدد  زین  رانیا  در حوزه   یستگ یشا  یهامدل  یبه طراح  یمطالعات  پرداخته   یهادر  امختلف  جمله  از  م  نیاند.   ی به طراح  توانیمطالعات 

  ن ی و همچن  (Afsharnajad et al., 2021)  ی مال  رانی، مد(Chekani Azaran et al., 2021)  ی دانشگاه  رانیمد  یبرا  ی ستگیشا  ی هامدل

انتخاب   ندیفرآ ها،یستگیکه بدون توجه به شا  دهندیها نشان مپژوهش  نیاز ا  کیاشاره کرد. هر    (Razavi Saeedi, 2020)  یشهر  رانیمد

 ناکارآمد خواهد بود.  رانیمد

اپژوهش  ن،یهمچن بر  تأک  نیها  و    ی ضرورت اجتماع   کیبلکه    ،یضرورت آموزش  کینه تنها    رانیمد  یهایستگیدارند که توسعه شا  د ینکته 

 Bhagavathula)است    کردیرو  نیاز ا  یانمونه  دار،یدر حوزه توسعه پا  یشهر   یها و نهادهادولت  انیم  ی. همکارشودیمحسوب م  زین  یفرهنگ

et al., 2021)ها  آن   یبند تیو اولو  یتیریمد   یهایستگی شا  یاصل  یهاابعاد و مؤلفه  ییبه ضرورت شناسا  یداخل  یهاپژوهش  ن،ی. افزون بر ا

 . (Sadri Ayoubi, 2020)اند پرداخته 

 ی را مورد بررس  یتیریمد  یهایستگیتمرکز کرده و ابعاد گوناگون شا  یو ادار  یات یمال  یهاطور خاص بر سازمانمطالعات به  یبرخ  ان،یم  نیا  در

  یهامدل  یطراح  یبرا  یی هاتلاش  زین  های . در سطح شهردار(Sadeghi Ahmad Ali & Mohammadi Khani, 2020)اند  قرار داده

اند که  نوآورانه نشان داده  عیخلاق و صنا   ی هاها در حوزه رسانهپژوهش  ن،ی. همچن(Dargahi et al., 2020)صورت گرفته است    یستگیشا

 . (Manzari et al., 2020) کند یم  یان یکمک شا ی به بهبود عملکرد سازمان ها نه ی زم نیدر ا ی ستگیمدل شا یطراح

  تیبه عدم شفاف  توانیها مچالش  نیوجود دارد. از جمله ا  رانیدر ا  یآموزش  رانیانتخاب مد   ندیدر فرآ  یمتعدد  یهاهنوز چالش  ن، یوجود ا  با

  یهامدل  ی. به علاوه، طراح(Khonifar et al., 2020)کارآمد اشاره کرد    ی ابیارز  یهاو کمبود نظام  یارحرفهینفوذ ملاحظات غ   ارها،یمع

ها را ارتقا دهد  انتخاب  تیفیک  تواندیم   ی ابیارز  نینو  یهااز روش  یریگنشان داده است که بهره  رانیدر انتخاب مد   ارهیچندمع  یریگمیتصم

(Momeni & Jahanbazi, 2017) . 

برگرفته   یسالارستهیشا   یاند که الگوهاها نشان دادهمورد توجه قرار گرفته است. پژوهش  رانیانتخاب مد  یارهایمع  زین  ی و فرهنگ   ی نیمنظر د  از

  گر،ید  ی. از سو(Mousazadeh & Adli, 2019)باشند    رانیانتخاب مد  ی هانظام  یطراح  یبرا  یارزشمند  یمبنا  توانند یم  ،ینیاز متون د

را برجسته    یپرورنیجانش  یهاضرورت توجه به برنامه  ،یآموزش  رانیمد  یو بازنشستگ   تیسن جمع  شیافزا  رینظ  یو اجتماع   یتی جمع  تتحولا

 . (Fang & Kesten, 2016)کرده است 

 ,Kia & Amiri)اثرگذار است    ینظام آموزش  تیفیبر ک  میرمستق یبه طور غ   زیو عوامل مؤثر بر آن در جامعه ن  یسطح نشاط اجتماع   ن،یهمچن

  زین  رندهیادگی سازمان    هیراستا، نظر  نیاست. در هم  ی کلان اجتماع   یهاو شاخص  یآموزش  تیریمد   ان یارتباط م  انگر ی مسئله ب  نی. ا(2013

 . (Abouei Ardakani, 2020)مطرح شود  رانیمد یهاتی توسعه ظرف یبرا یبه عنوان چارچوب تواند یو م اردد یی بالا تیاهم

اقدام عمل  یریادگی   یبرا  یطیمستلزم خلق شرا  رنده یادگی  یها ها به سازمانسازمان  ل یاند که تبدنشان داده  قاتیتحق  سرانجام،   ی مستمر و 

کاربرد داشته باشد و به توسعه   زیمدارس ن  رانیمد   ی ستگیمدل شا  یدر طراح  تواندیموضوع م  نی. ا(Wick & Leon, 2021)است    رانیمد

  ییابتدا  یدوره  رانیو جذب مد  یی شناسا  یمقاله ارائه الگو  نیا  ی هدف اصلاز این رو،    کمک کند.   یو نوآور  رییتغ  تیریدر مد   آنان  ی های توانمند

 آموزش و پرورش شهر تهران است.  
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 شناسیروش

کمی( بهره گرفته شده است. در بخش کیفی از روش تحلیل مضمون و در بخش  -با توجه به ماهیت پژوهش، از روش تحقیق آمیخته )کیفی

توصیفی روش  از  نیمه -کمی  مصاحبه  شامل  پژوهش  اصلی  ابزارهای  است.  شده  استفاده  محققپیمایشی  پرسشنامه  و ساختاریافته،  ساخته، 

در بخش کیفی با استفاده از ادبیات تحقیق و مصاحبه نیمه ساختار یافته بر اساس مرور   باشند. می  Excelو    MAXQDA، SPSSافزارهای  نرم

ها )مضامین سازمان دهنده( و ابعاد ) مضامین فراگیر( از روش تحلیل مضمون  ها )مضامین پایه(، مولفهادبیات و چارچوب نظری پژوهش، شاخص

  یروانشناس  ،ی منابع انسان  ،یآموزش  تیری ها و خبران رشته مددر دانشگاه  ی علم  أتیه  یاعضاوهش را  شناسایی شد. مشارکت کنندگان در پژ

دارای مدرک تحصیلی مرتبط و یا دارای مقاله، کتاب،    مناطق آموزش و پرورش  رانیمدارس با سابقه و مد  رانیو مد   ییآموزش ابتدا  ،یتیترب

  تالیف و همچنین تدریس در این زمینه، تشکیل داده اند. معیارهای ورود به مطالعه عبارت بودند از خبرگان با حداقل سه سال تجربه فعالیت

با حداقل تحصیلات دکتری. جمع   مدارس  رانیو مد  ییآموزش ابتدا  ،یتیترب   یروانشناس  ،یمنابع انسان   ،یآموزش  تیریمددر دانشگاه در زمینه  

گیری نیز به صورت غیر تصادفی و کاملاً هدفمند بود و به    های نیمه ساختار یافته و روش نمونههای کیفی این پژوهش از مصاحبه آوری داده

ها در فواصل زمانی تابستان و پائیز  مصاحبه   نفر تعیین شد.   20ها با رسیدن به اشباع نظری برابر با  تعداد نمونه  روش گلوله برفی انجام شد و 

همچنین از   ( تایید شد0.80موضوعی )پایایی کیفی با استفاده از ضریب پایایی درونانجام پذیرفت. روایی ابزارها از طریق خبرگان و    1403

پذیری و های کیفی از معیارهای تحقیقات تفسیری شامل اعتمادپذیری، اتکاپذیری، تصدیقها: برای ارزیابی اعتبار دادهمعیارهای استحکام داده

پیمایشی استفاده  -در بخش کمی، از روش توصیفی  ستفاده شد. پذیری اپذیری و کنترل ای شامل عمومیت، تطابق، فهمراستی و معیارهای نظریه

ابزار گردآوری داده باها، پرسشنامه محققشد.  بود که  نتایج   ساخته  به  طبقه گیری به روش تصادفی  تحلیل کیفی طراحی شد. نمونه  توجه 

)با استفاده از نفر  235مناطق آموزش و پرورش شهر تهران با حجم نمونه    رانیانجام شد و جامعه آماری شامل کارشناسان و مد  (1ای)جدول

 انجام  PLSافزار  تحلیل معادلات ساختاری با استفاده از نرم  برازش مدلو  .SPSSافزار  ها با استفاده از نرموصیف دادهت  د.بو  فرمول کوکران(

 گرفت.

 مناطق آموزش و پرورش ای بر اساس  از روش طبقه  ی حجم نمونه بخش کم . 1 جدول

محل  

 خدمت 

تعداد   تعداد کل  تعداد کل  متوسطه دوم  متوسطه دوم  متوسطه اول  متوسطه اول 

 جامعه 

تعداد  

 نمونه 

 دختر پسر دختر پسر دختر پسر دختر پسر دختر پسر دختر پسر 

 40 101 24 16 94 41 10 6 26 16 14 10 34 25 ک ی منطقه 

 19 47 12 7 29 18 7 4 17 11 5 3 12 7 دومنطقه 

 13 33 8 5 20 13 5 3 12 8 3 2 8 5 منطقه سه 

 53 134 28 25 71 62 14 10 34 24 15 15 37 38 منطقه پنج 

منطقه  

 هفت 

11 11 4 4 9 14 4 6 20 25 8 10 45 18 

منطقه  

 هشت

21 23 8 9 18 24 7 10 39 47 16 19 86 35 

منطقه  

 هفده 

7 7 3 3 4 8 2 3 11 15 4 6 26 10 

منطقه  

 هجده 

13 14 5 6 17 18 7 7 30 22 12 13 62 25 

منطقه  

 نوزده 

11 17 4 7 12 13 5 5 23 30 9 12 53 21 

 235 587 132 103 353 257 66 48 166 119 65 55 163 138 جمع کل 
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تعداد نمونه انتخاب شده از فرمول کوکران بر تعداد جامعه بدست آمده    میبدست آمده )تقس  بی ضر  یی طبقه ا  یریفرمول مورد استفاده در نمونه گ    587/235=    0.4

 ( ضرب در تعداد هر طبقه یی خوشه ا ی ریها در نمونه گاز سر خوشه

 هایافته

 آموزش و پرورش شهر تهران چگونه خواهد بود؟  ییابتدا ی دوره  رانیو جذب مد  ییشناسا  یالگوبرای پاسخ به سوال؛  

ارائهلیست پاسخ از بررسی متون و کدگذاری توسط پژوهشگر و  های  از متخصصین آمار وخبرگان نهایی    4شده برای هر سؤال که پس  نفر 

 احصاء شد.  شاخص  103مقوله و  42مولفه،   9بُعد  3آورده شده است. در این بخش  2گردید، در جدول 

 یافته ساختار یمه مصاحبه ن یکاز تکن  نهایی مضامین پایه، سازمان دهنده و فراگیر یستل . 2جدول 

 شاخص ها  مقوله ها  مولفه ها  ابعاد

های  ویژگی
 مدیریتی

 برخورداری از توانایی تفکر تحلیلی و تفکر ترکیبی تفکر سیستمی   ادراکی 

 ها مطالعه و روابط و پیوندهای موجود میان آندهنده موضوع مورد  شناسایی عناصر و اجزای تشکیل

 های جدید. ای بدیع و نو و استقبال از ایدهتوانایی تفکر و عمل به شیوه تفکر خلاق 

 روی مدرسه تلاش برای حل مشکلات و موانع پیش

 ها توانایی شناخت متغیرهای محیط پیرامونی و درک تغییرات آن تفکر راهبردی  

 ها، تهدیدات، نقاط قوت و ضعف مدرسه توانایی تشخیص فرصت

 ر ی مد ازیمورد ن  یراهبردها  ن یاهداف و تدو  ف یتعر  ییتوانا 

 ها. حلها از راه وارسی منطقی و منظم مسائل، شواهد و راهارزیابی پدیده تفکر انتقادی 

  نگاه منتقدانه به مسائل موجود در مدرسه 

 گونه تلاش برای انجام کار با همکاری دیگران به جای انجام کار به صورت رقابت سازی شبکه رهبری

 ایجاد انسجام بین اعضای مدرسه 

 ها. جانبه از آنی مدرسه و حمایت همهکادر آموزشپذیرش مسئولیت رشد و تعالی  پرورش دیگران 

 های دانش افزایی برگزاری کارگاه

 ی کادر آموزش  های درک نیازها و انگیزهتوانایی کشف و 

 نظر خود بدون رنجاندن دیگران و یا ایجاد دشمنیتوانایی ارائه مؤثر و قاطعانه نقطه 

 ی  کادر آموزشایجاد محیطی امن و قابل قبول برای همکاری با  

 یکادر آموزشبرقراری روابط خوشایند و دلپذیر با  

 ی، دانش آموزان و والدین کادر آموزشدر دسترس بودن مدیران برای 

 گیری مؤثر، به موقع و نافذ، همراه با قاطعیت و عدم تعلل حل و تصمیمتوانایی در انتخاب راه  ثبات تصمیم گیری

 ایستادگی و استقامت در برخورد با مسائل و مشکلات مدرسه 

 های کار فردی متناسب با تغییرات سریع رویدادها شیوهمهارت تنظیم  پذیری انعطاف

 داشتن نگرش مثبت نسبت به تغییر 

 زا های تنشحفظ خونسردی و برخورد مثبت و سازنده در موقعیت مهارت

 های آن. توانایی شناسایی مشکل یا مسأله از طریق بررسی علائم و نشانه حل مسأله   

 اجزای مسأله شناسایی روابط بین 

 حل برای مسأله یا موقعیت موردنظر بینی چندین راهپیش

 های ممکن حلفایده راه   –بررسی و تحلیل هزینه 

 حل مناسب و حل مسأله انتخاب راه

قوانین و آیین انضباط کاری  اجرایی  با  قانونی تصمیمات و اقدامات در  آموزشی و جنبه  هاینامهآشنایی  های  عرصههای 
 ها و اقدام در جهت آن مختلف کار خود

 رعایت تقدم ضوابط بر روابط 

 توانایی نظارت بر امور مختلف مدرسه به منظور تأمین نتایج مطلوب  نظارت و کنترل

 ی به منظور انجام کارهای درست با روش صحیح و در زمان مناسب  کادر آموزشمراقبت از 

 بندی شده و رسیدگی به آن در زمان مقرر.توانایی اداره امور براساس جدول زمان مدیریت زمان 
 ی کادر آموزشهای سالیانه، ماهیانه، هفتگی و روزانه برای تنظیم برنامه
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 ها مدیریت زمان و به کارگیری آنهای آشنایی با راهبردها و روش

 های آموزشی مدرسه توانایی تشخیص منابع مورد نیاز )انسانی، مالی و...( برای تحقق هدف مدیریت منابع 

 تعیین دقیق برنامه و عملیات صحیح و مؤثر برای توزیع و کنترل منابع مدرسه 

 توانایی تشخیص و تجسم وضعیت مطلوب ریزی برنامه 

به صورت اثربخش میسر  بینی کردن راهیافتن و پیش  به وضعیت مطلوب را  نیل  ها و وسایلی که 
 سازد می

 ها ها، توانایی تخصیص بهینه زمان و سایر منابع به برنامهدرک اولویت سازماندهی 

 مؤثر ها برای تکمیل اهداف موردنظر به صورت کارا و سازمان دادن به افراد، مواد و فعالیت

 ی کادر آموزشتقسیم کارها بین 

 دهی به گردش امور توانایی نظم نظم کاری 

 اولویت بندی کارها 

 های آموزش و پرورش و داخلی مدرسه انتشار به موقع اخبار تصمیمات و سیاست رسانی اطلاع

 انتقال مسائل و مشکلات مدرسه به کادر آموزشی

 مدرسه و دوره ابتدایی  های مورد نیاز درحیطه فعالیتتخصص لازم در  دانش 

 های مدیریتی تناسب مدرک تحصیلی با فعالیت

 داشتن دانش مدیریت به حد کفایت برای انجام امور مدیریت مدرسه 

های  ویژگی
 اجتماعی 

در   ارتباطی فردی  توانایی 
 ارتباط

 روشنی و بدون ابهام منتقل شود.ای که مقصود پیام به  مهارت انتخاب کلمات به گونه

مهارت استفاده از رفتارهای غیرکلامی )مثل زبان اشاره و حرکات چشم و سر( برای تأکید بر نکات  
 مهم در ارتباط کلامی 

با   ارتباط  توانایی 
 دیگران 

 درک مواضع طرف مقابل و انتقال صحیح مواضع خویش 

 های مرتبط با امور آموزشی و پژوهشی سازمانتوجه و تعامل با سایر  

 ها.باور عمیق به کار گروهی و برخورداری از دانش ایجاد و مدیریت تیم   تیم سازی  کارتیمی

 تمایل به فعالیت جدی و کار در ارتباط با ساخت روابط مشارکتی با دیگران 

 گیریهنگام تصمیمهای دیگر اعضای گروه به توجه به احساسات و نگرانی

 مشارکت فکری و عملی با دیگران  پذیری مشورت

 ها در تعاملات مدرسه باور به رشد و بالندگی ایده

 ها ها و افزایش و بهبود انگیزه آنتفاهمیاری دادن به افراد گروه برای حل سوء مشاوره دادن 

 ها. مشکلات آنآگاهی از مشکلات افراد مدرسه و کمک به حل 

 فضاسازی برای گفتگوها، اظهارنظر کردن و کار بدون ترس  اعتمادسازی   مدیریت افراد 

 دهد وفای مدیرمدرسه به تعهدهایی که به اعضای گروه آموزشی می

 ایفای تعهدات و انجام توافقات و برخوردهای مناسب همراه با دلسوزی، صراحت، مهربانی و صداقت.

ها در  به منظور برانگیختن آنمعلمان    و  یکادر آموزش  تلاش برای رفع نیازهای مادی و غیرمادی ایجاد انگیزه 
 راستای تحقق اهداف مدرسه.

 تلاش برای رفع نیازهای آموزشی دانش آموزان 

 ها و با معنی ساختن نقش آن توسعه اختیارات کادر آموزشی توانمندسازی 

 توانایی معلمان در تدریس و پژوهش به صورت مستمر توسعه 

 توانایی شناخت تعارضات  مدیریت تعارض  

 توانایی تحلیل موقعیت تعارض )شناسایی افراد و منابع و سطح تعارض( 

 مدرسه توانایی اداره صحیح و سازنده تعارضات و حل برخوردها و اختلافات موجود در 

های  ویژگی
 فردی

های  ویژگی
 شخصیتی

 سو و توجیه منطقی کارهای انجام شده قبول مسئولیت وظایف محوله از یک مسئولیت پذیری 

 پیگیری و پرسش درباره وظایف انجام نشده در مدرسه. 

 تعهد به تأمین نیازها، انتظارات و اهداف مدرسه و همچنین آموزش و پرورش به صورت عام  سازمانی تعهد 

 های گروه و تلاش برای حفظ منافع آن.احساس تعلق و پایبندی به ارزش

 های خود.مندی به ارتقای سطح دانش و مهارتعلاقه یادگیری مستمر 

 ران یو مد  توسط کادر آموزشیاهمیت دادن به یادگیری مستمر 

 تلاش در جهت سپردن تجربیات و دانش ایجاد شده به حافظه مدرسه 

 گشادگی و داشتن تحمل عقاید مخالف و مخالفان فکری. سعه صدر 
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 های مناسب در برابر رفتارهای مخالفان نشان دادن واکنش

 ها. ها و قوه قضاوت خود در مواجهه با چالشها، قابلیتمهارتاعتماد و اعتقاد قوی مدیر نسبت به    اعتماد به نفس 

 های فردی در اداره امور و انجام وظایف. اعتماد به توانایی

 داشتن ظاهر مناسب و پسندیده در محل کار  آراستگی ظاهری 

 پوشیدن البسه مناسب با شئونات محیط کار ) بین مدیران زن و مرد( 

 پذیرش اشتباهات خود. انتقادپذیری 

 پذیرش انتقادات و نظرات منطقی دیگران 

 کند گیرد، خونسردی و آرامش خود را حفظ میهنگامی که مورد انتقاد قرار می

 توانایی مدیر در اتخاذ استراتژی مناسب برای برخورد با مسائل  قاطعیت 

 اهداف تصمیم. پافشاری و استقامت برای رسیدن به 

های  ویژگی
 اخلاقی 

 های روحی و جسمی، قدرت انتخاب و اراده افراد شرکت. احترام به اندیشه، توانایی انسانی   رعایت کرامت

  توجه به تلاش و پشتکار افراد )کادرآموزشی(.

 های اسلامی داشتن التزام عملی به رعایت ارزش تعهد دینی 

 موازین شرعی.پایبندی به احکام و 

 هابیان )شفاهی و مکتوب( حقایق و واقعیت  صداقت 

 ها تطابق و هماهنگی بین افکار و گفتار و رفتار فرد بر مبنای حقایق و واقعیت

 نگهداری اسرار افراد )معلمان و دانش آموزان( و عدم انتشار این اسرار. حفظ اسرار 

 های محرمانه ( ها و نامهقوانین داخلی مدرسه ) آیین نامهحافظ اسرار درون مدرسه مرتبط با 

 دلبستگی و علاقه به کار  وجدان کاری 

 پشتکار و جدیت 

 کارکنان  روابط سالم و انسانی در مدرسه با دیگر 

 آید میهای خود در مورد قضاوت درباره مباحثی که بین کارکنان پیش نادیده گرفتن ذهنیت طرفی در مباحث بی

 داوری به جای قضاوت کردن در امور مربوط به مدرسه 

دارد، برای دیگران  پسندد، برای دیگران نیز بپسندد و آنچه را برای خود روا نمیآنچه را برای خود می عدالت 
 نیز روا ندارد. 

 رعایت برابری همه در برابر قانون و ایجاد فرصت برابر برای همه 

 
 برگرفته از بخش کیفی  آموزش و پرورش شهر تهران  ییابتدا یدوره  رانیو جذب مد ییشناسامدل مفهومی اولیه   . 1 شکل
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چگونه    آموزش و پرورش شهر تهران  یی ابتدا  ی دوره  ران یو جذب مد  یی های شناسامولفه  و   ابعاد  موجود  پاسخ سوال دوم: وضعیت 

 است؟

نمونه براساس میانگین  تک  tخلاصه نتایج آزمون    . شد   بررسیها  دیدگاه  نمونهتک    t  آزمون  از  استفاده   با   پژوهش   ابعاد   از  یک   هر  وضعیت  پیرامون

 ارائه شده است.   3دیدگاه افراد در جدول 

 آموزش و پرورش شهر تهران  ییابتدا  یدوره  ران ی و جذب مد ییشناساهای  تک نمونه برای ابعاد و مولفه tخلاصه نتایج آزمون  . 3جدول 

 % 95فاصله اطمینان  مقدار معناداری  tمقدار  میانگین  های پژوهش متغیر

 حد بالا  حد پائین 

 0.410 0.270 0.000 9.538 3.65 های مدیریتی ویژگی

 0.568 0.409 0.000 12.047 3.71 ی های اجتماعیژگیو

 0.510 0.355 0.000 11.031 3.93 فردی های  یژگیو

 0.600 0.454 0.000 14.151 3.8403 ادراکی 

 0.479 0.292 0.000 8.084 3.480 یریگ میتصم

 0.611 0.458 0.000 13.684 3.6146 اجرایی 

 0.604 0.253 0.000 12.529 3.738 ارتباطی

 0.711 0.111 0.000 19.828 3.67 کارتیمی

 0.567 0.486 0.000 14.101 3.7227 افراد  ت یر یمد

 0.645 0.219 0.000 15.467 3.9524 یتیهای شخصیژگیو

 0.564 0.325 0.000 17.489 3.9022 ی های اخلاقیژگیو

 

دهندگان به ابعاد به دست آمد که مقادیر هر نه بُعد، بزرگتر از حد وسط طیف لیکرت هستند. مقدار معناداری نیز صفر میانگین دیدگاه پاسخ

نیز بدست آمد که از مقدار بحرانی   tاست بنابراین میانگین مشاهده شده معنادار و مقدار آماره    05/0بدست آمده که کوچکتر از سطح خطای  

های  بزرگتر است. همچنین هر دو کران بالا و پائین فاصله اطمینان مقداری بزرگتر از صفر بوده )مثبت( و به استناد هریک از این یافته   96/1

 ( فاصله دارند. 5و4توان گفت: هر نه بعد از وضعیت نسبتاً مناسبی برخوردارند اما از حد مطلوب )میانگین می %95آماری با اطمینان 

آموزش و پرورش شهر تهران چگونه   یی ابتدا  یدوره رانیو جذب مد  ییهای شناساابعاد و مولفه یبند تیاولو سوم:  پاسخ سوال

 است؟

 داده شد.  ش ینما یآن به روش معادلات ساختار جیو نتا  دیگرد عینفر پرسشنامه توز 235به تعداد  یسوال در نمونه اصل نیپاسخ به ا یبرا
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 گیری( مدل بیرونی حداقل مربعات جزئی )مدل اندازه   . 2شکل 

 
 مدل پژوهش با تکنیک بوت استراپینگ  t-valueآماره . 3شکل 
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دهد همبستگی دارد که نشان می0.3بار عاملی مشاهده در تمامی موارد مقداری بزرگتر    2گیری مندرج در شکل  براساس نتایج مدل اندازه

 مناسبی بین متغیرهای قابل مشاهده با متغیرهای پنهان مربوط به خود وجود دارد.

توان بدست آوردند در نتیجه می 1.96ها عددی بالای ها و شاخصتوان نتیجه گرفت که تمام مولفهمی 3با توجه به نتایج بدست آمده از شکل 

توان نتیجه گرفت هر متغیر اصلی به درستی مورد سنجش قرار گرفته است و ها استفاده نمود. بنابراین میها را برای برازش مولفهاین شاخص

 ها پرداخت.توان به رتبه بندی ابعاد و مولفههای حاصل از این مقیاس میبا عنایت به یافته

بوده بنابراین از نظر پایایی تمامی متغیرها مورد تایید است.    7/0همچنین روایی همگرا نیز محاسبه شد. آلفای کرونباخ تمامی متغیرها بزرگتر از  

( CRشود. مقدار پایایی مرکب )است بنابراین روایی همگرا نیز تایید می  0/ 5همواره بزرگتر از    (AVE)مقدار میانگین واریانس استخراج شده  

 است.  AVEنیز بزرگتر از 

 سازد.  بدست آمده است.با توجه به سه مقدار ملاک مناسب بودن برازش مدل ساختاری را تایید می 0.785برای سازه  R2مقدار 

)معیار معیار،محقق می  GOFبرازش کلی مدل  این  توسط  نیز محاسبه گردید که  و بخش  (  اندازه گیری  برازش بخش  بررسی  از  تواند پس 

 ساختاری مدل کلی پژوهش خود برازش بخش کلی را نیز کنترل نماید. 

GOF =  √0.566 × 0.785 = √0.425  = 0.603 
به صورت مجزا ) هر مولفه برای هر بُعد ( و به صورت    4ها را رتبه بندی نموده و در جدول  ها آندر این بخش با توجه به بارعاملی ابعاد و مولفه  

 کلی رتبه بندی شده اند. 

 آموزش و پرورش شهر تهران  ییابتدا یدوره  رانیو جذب مد ییشناساهای اولویت بندی ابعاد و مولفه . 4 جدول

 مرتبه دوم مرنبه اول  

اولویت   بار عاملی  ها گویه ابعاد متغیر

 بندی 

اولویت   بار عاملی  t P Valuesآماره 

 بندی 

 t P Valuesآماره 

الگوی  

و   شناسایی 

جذب  

مدیران  

دوره 

 ابتدایی 

های  ویژگی

 مدیریتی

Q1 0.906 5 38.218 0.000 0.751 3 8.452 0.000 

Q2 0.863 7 23.725 0.000 

Q3 0.857 8 23.368 0.000 

Q4 0.957 1 75.147 0.000 

های  ویژگی

 اجتماعی 

Q5 0.885 6 29.570 0.000 0.790 2 8.822 0.000 

Q6 0.921 4 49.461 0.000 

Q7 0.930 2 56.768 0.000 

های  ویژگی

 فردی

Q8 0.830 9 13.865 0.000 0.887 1 34.917 0.000 

Q9 0.922 3 59.611 0.000 

 

  0.790  ب یبا ضر  ی های اجتماع یژگ ی، و0.887  بیبا ضر  یهای فردیژگیبُعد و همانطور که در جدول فوق مشخص است در بین ابعاد به ترتیب  

در   بیآموزش و پرورش شهر تهران به ترت   ییابتدا  یدوره  رانیو جذب مد   ییبر شناسا  بیبه ترت  0.751  بی با ضر  یتیریهای مدیژگیو بُعد و

 . قرار دارند سوماول تا  تیاولو

و    یی شناسا  الگویاست؟  چگونه آموزش و پرورش شهر تهران ییابتدا ی دوره رانی و جذب مد ییشناسا پاسخ سوال اصلی: الگوی

بُعد    3  تعداد   به  توجه  با   حاضر   پژوهش   در  مطالعه   مورد   خبرگان  نظرات  از  برخاسته  آموزش و پرورش شهر تهران  ییابتدا  یدوره  رانیجذب مد 

 است.  شده تدوینها آن  مضمون  تحلیل و تئوریک مبانی بررسی و  شده  انجام های مصاحبه اساس برشاخص  103مقوله و  42مولفه،  9
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 آموزش و پرورش شهر تهران شهر تهران  یی ابتدا یدوره  ران یو جذب مد ییشناسا یالگو . 4شکل 

 

  مشتمل   مدلی  پژوهش،  ادبیات  به  مربوطای  کتابخانه  مطالعات  نتایج  از  استفاده  با  و  پایایی  و  روایی  پرسشنامه  از  آمده  دست  به  نتایج  به  توجه  با

نظام ارزیابی    - 4مدل  مراحل اجرای    - 3مدل  مبانی نظری    - 2مدل  فلسفه و اهداف کلی  - 1شامل :    مدل است که  اصلی  تنه   و  فرعی  بخش   پنج   بر

 است. آموزش و پرورش شهر تهران  ییابتدا یدوره رانیو جذب مد  ییشناسا سازو کار اجرایی الگوی - 5مدل 
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بعد )فلسفه و اهداف، مبانی نظری، ارزشیابی، اصول اجرایی و ساز و کار اجرا( است و هرکدام دارای   5پرسشنامه محقق ساخته که دارای  

نفر   30گزینه ایی مدل بود که برای اعتبار درونی مدل استفاده شد که برای سنجش آن این پرسشنامه بین   5سؤالاتی بر مبنای طیف لیکرت 

ها دارای عدد بالای طیف لیکرت آمده از خبرگان در ارتباط با اعتبار درونی مدل نشان از آن است که تمام مؤلفه دستو نتایج به  توزیع گردید

 نشان از قبول مدل است. ؛ که( است3)

معنادار    01/0ده در سطح  محاسبه ش  tآماره  در بعد فلسفه و اهداف،، مبانی نظری، اصول اجرایی مدل،نظام ارزیابی مدل و سازوکار اجرایی مدل  

ها ازنظر متخصصین دارای اعتبار بالایی است و با  دهد که این مؤلفه فلسفه و اهداف با میانگین جامعه نشان می  است. مقایسه میانگین سؤال

 درصد مورد تائید قرار گرفته است. 99اطمینان 

 گیرینتیجه بحث و 

در  یاکنندهنیینقش تع ، یتیریمد یهایژگ یو و یاجتماع  یهایژگیو ،یفرد یهایژگیشامل و  یپژوهش حاضر نشان داد که سه بعد اصل جینتا

 0.887  بیبا ضر  یفرد  یهایژگیبعد و  ها، افتهی آموزش و پرورش شهر تهران دارند. بر اساس    یی دوره ابتدا  رانیو جذب مد  یی شناسا  یالگو

و  تیاهم  نیشتریب آن  از  پس  و  داد  اختصاص  خود  به  و  0.790  بیبا ضر  یاجتماع   ی هایژگیرا  در   0.751  بیبا ضر  یتیریمد  یهایژگیو 

  ات یتوجه به خصوص  ازمندین  زیاز هر چ  شیب ییمدارس ابتدا  رانیکه انتخاب و جذب مد  دهد ینشان م جینتا  ن یقرار گرفتند. ا یبعد یهات یاولو

 . شودیآنان م یدرون  یهازهیو انگ ی تعهد اخلاق ،یارتباط یهامهارت ،ی شناخت یهاییانااست که شامل تو رانیمد یفرد

 یاند. براداشته  دی تأک  یسازمان  تیدر موفق  یآموزش  رانیمد   یفرد  یهایژگیو و  تی شخص  تیاست که بر اهم  یی هاهمسو با پژوهش  افتهی  نیا

 ران یمد  یو فرد  یتیشخص  یهایژگیو  ریبه شدت تحت تأث  ییمناطق روستا  ییآموزش در مدارس ابتدا  تیفیاند که ک نشان داده   قاتینمونه، تحق

مدارس در جذب معلمان و    رانیآن است که نقش مد  انگریب  رانیشده در اانجام  یهایبررس  ن،ی. همچن(Zulfiqar et al., 2025)قرار دارد  

 ن، ی. بنابرا(Gholami et al., 2025)مثبت در مدرسه مرتبط است    یفضا  جاد یا  یی و توانا  یفرد  یهاآنان به شدت به مهارت  زهیانگ  شیافزا

در    ییربناینقش ز  توانندیم  یفرد  یهایستگیکه شا  دهدیاست و نشان م  نیشیپژوهش حاضر همسو با مطالعات پ   جیدر نتا  یبر بعد فرد  دیتأک

 کنند.  فا یا ییمدارس ابتدا تیریمد

اند  است که نشان داده  یقاتیمطابق با تحق  افتهی   نیبرخوردارند. ا  یی بالا   تیاز اهم  زین  یاجتماع  یهایژگینشان داد که و  هاافتهی  گر،ید  یسو  از

  رتباط ا  یدر برقرار  رانیمد  ییو توانا  یارتباط   یهاشبکه  ،یبر تعاملات اجتماع   یادیآن، تا حد ز  یامدهایو پ   رانیانتخاب و انتصاب مد  ندیفرآ

فناورانه و   یدر رهبر  رانیراستا، نقش مد   نی. در هم(Mehr Ali Zadeh & Chenani, 2024)استوار است    یآموزش  نفعانیمؤثر با ذ

. (Yildiz et al., 2023)دارد    یو توسعه روابط مثبت بستگ  یارتباطات اجتماع   تیریآنان در مد  ییبه توانا  زین  یدر مدارس خصوص  ینوآور

مورد   رانیو جذب مد   یی شناسا   ندیدر فرآ  ، یفرد  یهایژگ یدر کنار و  د یبا  یاجتماع   ی هاکه مهارت  دهد یپژوهش نشان م  نیا  ی هاافتهی   ن،یبنابرا

 . ردیقرار گ یتوجه جد

  یالمللنیب  قاتیموضوع همسو با تحق  نیدر رتبه سوم قرار گرفتند. ا  یقابل توجه  بیبا ضر  زین  ی تیریمد  یهایژگ یو  ج،یاز نتا  یگریبخش د  در

 ,Vera & Crossan)هستند    یآموزش  رانیمد  ی ستگیشا  ی هامؤلفه   نیتردانش از مهم  تیریو مد   ی سازمان  یریادگی   دهند یاست که نشان م 

 ران یمد یی اند که توانانشان داده نینو یهای در فناور یگذارهیمدارس و سرما یسازمان  راتیی تغ نهیدر زم ریاخ یهاپژوهش ن،ی. همچن(2023

 .(Yu-Je, 2022) کندیم فایمدارس ا یدر اثربخش یات یح ینقش ،یاز فناور یریگو بهره یسازمان  راتییتغ تیدر هدا

بر    یمبتن  یمنابع انسان   تیریمد  یهاراستا است. به عنوان نمونه، مدلمطالعات هم  گرید   یهاافتهی پژوهش با    نیا  ج ینتا  ، یمنظر منابع انسان  از

 Timouri)خواهد شد    یسازمان   یمنجر به ناکارآمد  هایستگیبدون توجه به شا  رانیاند که انتخاب مدآن  انگریب  یپرورنیو جانش  یسالارسته یشا
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et al., 2022)و  یاحرفه یهابر مهارت دینشان داده است که تأک رانیدر ا یآموزش عال رانیمد یبرا یستگیشا یهامدل یطراح  ن،ی. همچن

 . (Razavi et al., 2022)را ارتقا دهد  رانیمد یی کارا تواند یم یاجتماع 

در غنا مشخص   یخط مقدم پرستار  رانی شده بر مدنمونه، در پژوهش انجام  ی. براکنندیم  د ییپژوهش حاضر را تأ   یهاافتهی  ز ین  یقیتطب  مطالعات 

بهبود ک  یتیری و مد  یرهبر  یهاشد که مهارت ا(Paarima et al., 2022)دارد    ی اتیخدمات نقش ح  تیفیآنان در   یبررس  زین  رانی. در 

اهداف    نیبه ا  ی ابیدست  ریمعلمان در مس  تیقادر به هدا  د یبا  رانینشان داد که مد   یاسیو س  یتحقق آموزش اجتماع   یبرا  معلمان  ی هایستگیشا

نشان    رانیمد  یهایستگینسبت به شا  هادگاهی درباره تکامل د  یمطالعات روس  ن،ی. علاوه بر ا(Mousavi Nadoshan et al., 2022)باشند  

 ,Marsheva & Neizvestnyb)دارد  د یتأک یچندبعد یهاشده و امروز بر مهارت یمفهوم در طول زمان دچار تحول اساس نیاند که اداده

2022). 

زم  اتیادب  مرور در  ن  تیریمد  نهیپژوهش  تأ   نیا  یهاافتهی  یخوانهم  زیدانش  را  نظامکندیم  د ییمطالعه  مرور  در  انجام.  درباره  مند  شده 

توانا  رانیمد  ی هایستگیشا که  شد  مشخص  سلامت،  مهم  یک یدانش،    تیریمد   یی حوزه  م  رانیمد  یهایستگیشا  نیتراز   شودیمحسوب 

(Karsikas et al., 2022)بر ضرورت توجه به   زین  رانیا  نیدر مدارس کارآفر  یستگیشا   یهامدل  یراستا، توسعه و اعتبارسنج   نی. در هم

اجتماع  ی تیریمد  ی هایستگیشا کارآفر  یگری د  یهاپژوهش  ن،ی. همچن(Jamai et al., 2022)اند  داشته  د یتأک  یو    ن،یدر حوزه مدارس 

 Jamai et)کامل قرار دارد  ییراستاپژوهش در هم نیا یهاافتهیاند که با کرده شنهادیرا پ  رانیمد یستگیشا یمراتبسلسله یهامدل یطراح

al., 2021) . 

بانجام  یهاآموزش و پرورش، پژوهش  یمنظر اسناد تحول  از چارچوب    توانندیم  هایستگیبر شا  یمبتن  یابیارز  یهااند که مدلآن   انگریشده 

 4.0در حوزه صنعت    یالمللنیمطالعات ب  ن،ی. همچن(Jalali et al., 2021)کنند    جادیدر مدارس ا  یتیریمد  تیفیک  یارتقا  یبرا  یمناسب

. در حوزه سلامت  (Dzwigol et al., 2021)با تحولات فناورانه است  قیتطب یبرا یدیکل یابزار ران،یمد ی ستگیشا  یابیکه ارز  اندنشان داده

 .(Daouk‐Öyry et al., 2021)کمک کند  رانیبر شواهد توانسته است به بهبود عملکرد مد  یمبتن  یستگیشا یهامدل یطراح زین

و    یفن  یهادانشگاه  رانیمد  یبرا  یستگی شا  ی هامدل  یپژوهش همسو هستند. طراح  ن یا  یهاافتهیبا    یمتعدد  یرانیمطالعات ا  گر،ید  یسو  از

مد(Chekani Azaran et al., 2021)  یاحرفه  نفت    یمال  رانی،  مد(Afsharnajad et al., 2021)صنعت  و  تهران    یشهردار  رانی، 

(Razavi Saeedi, 2020)  منجر شود.   یسازمان  یکارآمد  شیبه افزا  تواندیم   یتیریو مد  یاجتماع   ،یکه توجه به ابعاد فرد   دهدینشان م

  یهایستگیبدون توجه به شا  داریاند که توسعه پااند، نشان دادهپرداخته   یشهر  یها و نهادهادولت  انیم  یکه به همکار  ییهاپژوهش  ن،یهمچن

 . (Bhagavathula et al., 2021)ست ین  ریپذامکان یتیریمد

همسو است   زیاند نپرداخته   یتیریمد  یها یستگیابعاد شا  یبندتیو اولو  ییکه به شناسا   ی مطالعات  جیپژوهش حاضر با نتا   ی هاافتهی   ن،یعلاوه بر ا

(Sadri Ayoubi, 2020)مال حوزه  در  مال  رانیمد   یبرا  یستگیشا  یهامدل  یطراح  ، یاتی.  امور  که   ی اتیسازمان  است  داده  نشان  کشور 

ها  پژوهش  ن،ی. همچن(Sadeghi Ahmad Ali & Mohammadi Khani, 2020)دارند    یدیکل  ینقش  یتیریو مد  یاحرفه  یهاهارتم

 Dargahi et)دارند  د یتوسعه تأک یبه عنوان هسته اصل هایستگیاند که بر شاپرداخته   ییهامدل یبه طراح زین  یدر حوزه توسعه منابع انسان

al., 2020) . 

  ی و اجتماع   ینشان داده که توجه به ابعاد فرد  های خبرگزار  رانیمد  یبرا  یستگیمدل شا  یهمخوان است. طراح  هاافتهی  زیخلاق ن  عیحوزه صنا  در

 ران یها همچنان در نظام انتخاب مدچالش  ی حال، برخ  نی. با ا(Manzari et al., 2020)اثرگذار باشد    ی بر بهبود عملکرد سازمان  تواندیم

 Khonifar)  شودیانتخاب م  ندیفرآ  یباعث ناکارآمد   یابیارز  یهاو ضعف در نظام  ارهایمع  تیاند که عدم شفافکرده  انی ها باست. پژوهش  یباق 

et al., 2020)ها  انتخاب  تیفیشده است تا ک  شنهادیپ  رانیانتخاب مد   یبرا  ارهیچندمع  یریگمیتصم  یهامدل  یطراح  نه،یزم  نی. در هم

 .(Momeni & Jahanbazi, 2017) ابدی شیافزا
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اند،  کرده  یبررس  ینید  یسالارستهیشا  یرا بر مبنا  رانیانتخاب مد  یارهایکه مع  ی پژوهش با مطالعات نیا  یهاافتهی  زین ینیو د  یمنظر فرهنگ  از

بازنشستگ  یپرورن یموضوع جانش  ،یالمللنی. در سطح ب(Mousazadeh & Adli, 2019)مطابقت دارد   از    یکی به عنوان    زین  رانیمد  یو 

و عوامل مؤثر    یسطح نشاط اجتماع   یبررس  زین  رانی. در ا(Fang & Kesten, 2016)در حوزه آموزش مطرح شده است    یاساس  ی هاچالش

 .(Kia & Amiri, 2013)اثرگذار باشد  ینظام آموزش ییبر کارا میرمستقیبه طور غ  تواندیشاخص م  ن یبر آن نشان داده که ا

لازمه   رانیمد  یمستمر و اقدام عمل  یری ادگیدارد    دیهمسو است که تأک  زین  رندهیادگیسازمان    هیپژوهش حاضر با نظر  یهاافتهی   ت،ینها  در

تمرکز   رندهیادگی  یهاها به سازمانسازمان  لیکه بر تبد   یموضوع توسط مطالعات  نی. ا(Abouei Ardakani, 2020)است    هایستگیتوسعه شا

 .( Wick & Leon, 2021)قرار گرفته است  د ییمورد تأ   زین انددهکر

و کارشناسان مناطق    رانیپژوهش تنها به مد   یمواجه بود. نخست آنکه جامعه آمار  یی هاتیبا محدود  ت،یجامع  یپژوهش با وجود تلاش برا  نیا

مواجه کند. دوم،    تیمناطق کشور با محدود  ریرا به سا  هاافتهی  یریپذمیتعم  تواندیموضوع م  نیآموزش و پرورش شهر تهران محدود شد و ا

ن  ازاستفاده   مصاحبه  عمق  افتهی  ساختارمهیروش  امکان  داده  یبخشاگرچه  تأثبه  تحت  است  ممکن  اما  کرد،  فراهم  را    ی هایریسوگ  ریها 

 لحاظ نشوند.  هالیدر تحل یلیمقاطع تحص ریسبب شد سا ییتمرکز پژوهش بر دوره ابتدا ن،یدهندگان قرار گرفته باشد. همچنپاسخ

فراهم    یامنطقه  یهاسهیدر نظر گرفته شود تا امکان مقا  زیها ناستان  ریتر و شامل ساگسترده  یجامعه آمار  ندهیدر مطالعات آ  شودیم  شنهادیپ 

 یبیترک  یهااستفاده از روش.  دیفزایب  ها افتهی   ی به غنا  تواندیدر مقاطع متوسطه اول و دوم م  رانیمد  یهایستگیشا  یبررس  ن،یشود. همچن

کند. علاوه    جاد یا  یشنهادیمدل پ   یدر اعتبارسنج  یشتریدقت ب  تواند یم  زین  یمعادلات ساختار  یسازمدل  ا ی   یمراتبسلسله  لیتحل  رینظ  گرید

 مدارس وجود دارد. رانیمد یستگیشا  یدر الگوها یی هاها و تفاوتنشان دهند که چه شباهت توانندیم یالمللنیب  یقیمطالعات تطب ن،یبر ا

. توجه به سه بعد  ردیمدارس قرار گ  رانیمد  یتوانمندساز  ی هاو کارگاه  یآموزش  ی هابرنامه  یطراح  یمبنا  تواند یپژوهش حاضر م   ی هاافتهی

 شنهاد یپ   ن،یمنجر شود. همچن  یآموزش  تی ریمد  تیفیبه بهبود ک  تواندیم  رانیو جذب مد  یی شناسا  ندیدر فرآ  یتیریو مد  یاجتماع   ،یفرد  یاصل

  یابیانتخاب و ارز  یندهایکرده و در فرآ  نیرا به صورت شفاف و استاندارد تدو   یستگیشا  یارهایآموزش و پرورش مع  گذاراناستیس  شودیم

 باشد.  ییمدارس ابتدا رانیمد تیفیمداوم ک  یارتقا کنندهنیتضم تواندیمستمر م یابیارز ی هاتوسعه نظام ت،ی. در نهارندیبه کار گ رانیمد

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد ی تضاد منافع گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در

 اخلاقیموازین 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 ها شفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد. داده

 حامی مالی
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 این پژوهش حامی مالی نداشته است.

Extended Abstract 

Introduction 

Educational leadership has increasingly become a focal point of scholarly inquiry because of its profound 

impact on school performance, student achievement, and teacher motivation. In particular, the process of 

identifying and recruiting school principals at the elementary level represents a decisive factor in shaping the 

overall effectiveness of the educational system. Research across both developing and developed contexts 

confirms that leadership quality serves as a cornerstone of institutional success, influencing not only 

organizational outcomes but also teacher retention, student engagement, and parental satisfaction (Zulfiqar et 

al., 2025). 

The principal’s role is no longer confined to administrative functions; rather, it encompasses leadership in 

instructional practices, innovation, and social development. Empirical studies suggest that effective principals 

create an invitational atmosphere that attracts high-quality teachers, fosters collegiality, and sustains 

organizational growth (Gholami et al., 2025). However, methods of selecting and appointing principals often 

fail to align with the competencies needed to meet contemporary challenges. For example, investigations in 

Iran demonstrate that flawed appointment systems can hinder managerial performance and lead to 

inefficiencies in school governance (Mehr Ali Zadeh & Chenani, 2024). 

At the same time, global changes in technology, social dynamics, and policy frameworks are redefining the 

competencies required of school leaders. Today’s principals must demonstrate technological leadership and 

innovation management capacities in addition to traditional organizational skills (Yildiz et al., 2023). This 

shift toward integrated skill sets parallels developments in organizational learning and knowledge 

management, which highlight the necessity for leaders to foster adaptability, resilience, and knowledge-sharing 

cultures (Vera & Crossan, 2023). 

Moreover, the process of school transformation increasingly depends on the principal’s ability to manage 

organizational change. For instance, studies indicate that investments in cloud computing and other digital 

platforms significantly moderate the relationship between organizational change and school effectiveness, 

thereby reinforcing the importance of technologically adept leaders (Yu-Je, 2022). Similarly, succession 

planning and merit-based human resource strategies highlight the significance of selecting leaders with both 

technical and interpersonal competencies (Timouri et al., 2022). 

Iranian research in the field of educational leadership underscores the need to design competency models that 

prioritize professional, social, and managerial dimensions. For example, frameworks developed for higher 

education institutions confirm that professional skills constitute a decisive factor in managerial success (Razavi 

et al., 2022). Internationally, quantitative analyses of leadership competencies among nurse managers further 

validate the cross-sectoral importance of managerial capabilities in sustaining institutional performance 

(Paarima et al., 2022). Parallel qualitative explorations emphasize the critical role of core competencies in 

preparing teachers and administrators for the socio-political dimensions of education (Mousavi Nadoshan et 

al., 2022). 

The literature also illustrates how evolving views of managerial competencies have shifted over time, 

especially in contexts such as Russia, where historical developments have reshaped the very definition of 

competence (Marsheva & Neizvestnyb, 2022). Complementary findings on healthcare managers indicate that 

competence in knowledge management has emerged as a dominant factor in modern organizational leadership 

(Karsikas et al., 2022). In the Iranian context, studies of entrepreneurial schools reveal that hierarchical 

competency models improve innovation and school performance (Jamai et al., 2022). These insights, 
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combined with evidence from hierarchical modeling in entrepreneurial education (Jamai et al., 2021) and 

competency-based evaluations in secondary schools (Jalali et al., 2021), underline the global consensus that 

leadership competency frameworks are vital. 

In addition, competency assessment models developed for Industry 4.0 environments (Dzwigol et al., 2021) 

and evidence-based hospital management frameworks (Daouk‐Öyry et al., 2021) reveal the transferability of 

competency models across sectors. In Iran, similar models have been developed for technical and vocational 

universities (Chekani Azaran et al., 2021), financial managers in the oil industry (Afsharnajad et al., 2021), 

and municipal administrators (Razavi Saeedi, 2020), illustrating the pervasive relevance of competency 

modeling. Scholars also emphasize that sustainable collaboration within city governments requires 

competency-based approaches (Bhagavathula et al., 2021). 

Furthermore, prioritization of managerial competency dimensions has been studied extensively in municipal 

and governmental contexts, confirming the practical applicability of such models (Sadri Ayoubi, 2020). 

Related studies in the national tax administration (Sadeghi Ahmad Ali & Mohammadi Khani, 2020) and 

human resource development (Dargahi et al., 2020) reinforce the universality of competency frameworks. 

Investigations in creative industries further highlight how managerial competency models enhance 

organizational effectiveness (Manzari et al., 2020). Nevertheless, challenges such as a lack of transparency 

in criteria and weak evaluation mechanisms persist (Khonifar et al., 2020), suggesting the need for advanced 

decision-making tools such as fuzzy multi-criteria models (Momeni & Jahanbazi, 2017). 

From a cultural and ethical standpoint, research underscores the importance of meritocracy-based approaches 

to managerial selection, including insights derived from religious and ethical texts (Mousazadeh & Adli, 

2019). Moreover, global demographic trends such as retirements and succession planning challenges in higher 

education point to the urgency of structured leadership pipelines (Fang & Kesten, 2016). Broader social 

indicators, including levels of social vitality, have also been found to indirectly shape educational effectiveness 

(Kia & Amiri, 2013). In this regard, the theory of the learning organization provides a holistic framework for 

embedding continuous learning and adaptability in managerial practice (Abouei Ardakani, 2020), a view 

echoed in contemporary organizational studies that stress the transformation of ideas into action through 

learning-oriented leadership (Wick & Leon, 2021). 

Taken together, these studies highlight the critical role of competency frameworks in improving the 

identification and recruitment of educational leaders, especially at the elementary level. Building on this 

foundation, the present study developed and validated a comprehensive model for identifying and attracting 

primary school principals in Tehran. 

Methods and Materials 

This study adopted a mixed-methods design combining qualitative and quantitative approaches. In the 

qualitative phase, data collection relied on semi-structured interviews supported by documentary analysis. 

Participants included faculty members from universities, experts in educational management, human 

resources, educational psychology, and elementary education, as well as experienced school principals and 

district administrators. Using purposive sampling, 20 interviews were conducted until theoretical saturation 

was reached. Data were analyzed through thematic analysis with MAXQDA14 software, resulting in the 

extraction of dimensions, components, categories, and indicators relevant to principal recruitment. 

In the quantitative phase, a descriptive–survey design was employed. The statistical population consisted of 

experts and district administrators within the Tehran education system. A sample of 235 respondents was 

selected through Cochran’s formula. Data were collected via a structured questionnaire based on the qualitative 

findings and analyzed through statistical techniques to determine the relative importance of each dimension. 

Findings 
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Analysis of the qualitative data yielded three main dimensions—individual characteristics, social 

characteristics, and managerial characteristics—comprising 9 components, 42 categories, and 103 indicators. 

These dimensions reflected the comprehensive skill set expected of elementary school principals. 

Quantitative analysis confirmed the relative prioritization of these dimensions. The results indicated that 

individual characteristics held the highest importance with a coefficient of 0.887, followed by social 

characteristics with 0.790, and managerial characteristics with 0.751. This ranking underscored the centrality 

of personal qualities such as ethical commitment, motivation, communication skills, and cognitive abilities in 

the recruitment process. 

Discussion and Conclusion 

The study confirms that effective principal recruitment requires a competency-based framework that integrates 

personal, social, and managerial attributes. The dominance of individual characteristics highlights the 

significance of ethical integrity, motivation, and interpersonal skills, while the importance of social 

competencies reflects the need for collaboration and relationship-building in schools. Managerial 

characteristics, though ranked third, remain indispensable for ensuring organizational effectiveness and 

adaptability. 

By synthesizing qualitative insights and quantitative validation, the proposed model advances current 

understanding of educational leadership selection in Iran. It aligns with international trends that stress 

competency-based leadership development and supports the broader transformation of schools into learning 

organizations. Ultimately, the framework provides actionable strategies for policymakers and administrators, 

offering a structured approach to selecting and nurturing principals who can lead elementary schools toward 

sustained excellence. 
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