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 چکیده
سا نیهدف ا شنا  یهاطیدر مح یرفتار یهاقرارگاه تیفیبه منظور ارتقاء ک یآموزش یمطلوب در فضاها یرفتارها قیمؤثر در تشو یهامؤلفه نیو تدو ییپژوهش 

ها و معتبر )مقالات، کتب، گزارش یانجام ش  د. جامعه پژوهش ش  امل منابم  لم یاس  ناد لیاز تحل یریگو با بهره یفیک کردیپژوهش حاض  ر با رو بود. یآموزش  

ضاها یمثبت و طراح یمرتبط( در حوزه مداخلات رفتار یهانامهانیپا ش یف ش یآموز شدن یریگنمونه وهیبود که به  سداده ی. گردآوردهدفمند انتخاب   دنیها تا ر

 لیمورد تحل یو انتخاب یباز، محور یسه مرحله کدگذار یط NVivo 14افزار مضمون در نرم لیبا روش تحل شدهیگردآور یهاو داده افتیادامه  یبه اشباع نظر

ساداده لیتحل قرار گرفتند. شنا صل ییها منجر به  سته مؤلفه ا شیانگ ،ییمعنا ،یشناختروان ،یکیزیشامل  وامل ف ینه د ش ،یز و  یاجتما  ،یگفرهن ،یفرد ،یدان

س سا سعه فرد ،یارتقاء دانش رفتار زش،یانگ تیتقو ،یطیمح یطراح یاز راهبردها یفیها طمؤلفه نید. اش یاح شار جیترو ،یتو  تیحما شیافزا ،یکتفرهنگ م

ینش  ان م هاافتهی کنند. فایا یمطلوب نقش مؤثر یبروز رفتارها تیدر تقو توانندیم یکه همگ رندیگیو غرور را در بر م یراحت ت،یاحس  اا امن جادیو ا یاجتما 

توجه داشته  یو فرد یفرهنگ ،یاجتما  ،یروان ،یطیاست که همزمان به ابعاد مح یو چندبعد یقیتلف یکردیمستلزم رو یرفتار یهاقرارگاه تیفیکه ارتقاء ک دهند

 منجر شود. یاوند مدرسهیپ تیتعاملات مثبت و تقو شیافزا ز،یبرانگچالش یبه کاهش رفتارها تواندیمدل م نیباشد. ا

 مضمون لیمثبت، تحل یمداخلات رفتار ،یرفتار یهاقرارگاه ،یآموزش یمطلوب، فضاها یرفتارها کلیدواژگان:
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Abstract 

This study aimed to identify and develop the key components that encourage desirable behaviors in educational spaces to 

improve the quality of behavioral bases. This qualitative study used a document-based approach. The data corpus consisted 

of scholarly articles, books, reports, and dissertations related to positive behavioral interventions and educational space 

design, selected through purposive sampling. Data collection continued until theoretical saturation was reached. The data 

were analyzed using thematic analysis in NVivo 14, applying open, axial, and selective coding procedures. The analysis 

identified nine main categories of components: physical, psychological, semantic, motivational, knowledge-based, 

individual, cultural, social, and emotional. These components encompass strategies such as environmental design, 

motivational reinforcement, behavioral literacy, personal development, collaborative culture building, social support, and 

creating feelings of safety, comfort, and pride—all of which can foster desirable behaviors. The findings suggest that 

improving the quality of behavioral bases requires an integrated, multidimensional approach addressing environmental, 

psychological, social, cultural, and individual aspects simultaneously. This model can reduce challenging behaviors, enhance 

positive interactions, and strengthen students’ school connectedness. 

Keywords: desirable behaviors, educational spaces, behavioral bases, positive behavioral interventions, thematic analysis 

 

Submit Date: 12 September 2024 

Revise Date: 29 January 2025 

Accept Date: 06 February 2025 

Publish Date: 13 March 2025 

 

  

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


 توسعه پایدارآموزش، تربیت و 

 

3 

 مقدمه

 ،یآموزش یفضاها تیفیک یآموزان و ارتقابهبود رفتار دانش یجامع برا یکردیمثبت به عنوان رو یتوجه به مداخلات رفتار ر،یاخ یهادر دهه

آموزان دارند و از دانش یرفتارها تیو هدا یدهدر شکل ینقش مهم ا،یپو یاجتماع یهاطیداشته است. مدارس به عنوان مح یریرشد چشمگ

اند ها نشان داده. پژوهشدیآیبه شمار م ریانکارناپذ یمطلوب، ضرورت یرفتارها قیتشو یمند برانظام یراهبردها یسازادهیو پ یراحرو، ط نیا

و  یلیمشارکت تحص یارتقا ز،یبرانگچالش یمنجر به کاهش رفتارها تواندیمثبت در سطح مدرسه م یمداخله رفتار یهاکه استفاده از نظام

مثبت  یمداخله رفتار یهاکه در قالب نظام کردیرو نی. ا(Gage et al., 2019; Mitchell et al., 2018)مدرسه شود  یلبهبود جوّ ک

مورد  یآموزش یهاطیمح تیفیک یاز مداخلات مؤثر در ارتقا یکیمختلف به عنوان  یدر کشورها شود،ی( شناخته مSWPBISمحور )مدرسه

 .(McIntosh & Lane, 2019; Ryoo et al., 2018)استفاده قرار گرفته است 

 یاجتماع یهااحساس تعلق و بهبود مهارت شیافزا ،یانضباط یهاتیدر کاهش محروم SWPBIS یبه اثربخش یمتعدد یهاپژوهش

 ییبه عنوان بسترها یرفتار یهاقرارگاه یچارچوب، طراح نی. در ا(Austin et al., 2024; Gage et al., 2020)اند آموزان اشاره کردهدانش

 شوندیم یطراح یابه گونه ییهاقرارگاه نیاست. چن افتهی یاژهیو تیاهم کنند،یم لیمطلوب را تسه یرفتارها قیشوکه ت یو تعامل یکیزیف

وزان آمدانش انیهدفمند و مثبت را در م یرفتارها ،یمشارکت یبسترها جادیپاداش و بازخورد، و ا یهانظام ،یطیمح یهاکه با استفاده از نشانه

مطلوب از  یرفتارها یسازنهیفضاها، نهاد نیا جادی. درواقع، هدف از ا(Garbacz et al., 2022; Wilkins et al., 2022)کنند  تیتقو

 .(Darling-Hammond, 2023)مدرسه است  طیدر مح یزشیو انگ یتیحما یآوردن ساختارهافراهم قیطر

ها نشان آموز شکل گرفته است. پژوهشهر دانش یازهایمتناسب با ن یمداخلات رفتار یسازیبر شخص یاندهیتمرکز فزا ر،یاخ یهاسال در

آموزان مثبت در دانش نیگزیجا یرفتارها شیمخرب و افزا یبه کاهش رفتارها توانندی( مIPBS) شدهیفرد یرفتار یهایبانیاند که پشتداده

راهبرد  کیبه عنوان « اوت/چکنیاچک»مثال، مداخله  ی. برا(Lee et al., 2021; Park & Kim, 2022)منجر شوند  ژهیو یازهایبا ن

 ;Dumitru, 2025)شده است  دییآموزان تأآن بر رفتار دانش داریمدت و پامثبت کوتاه راتیشده و تأث یمعرف ییمؤثر در مدارس ابتدا یفرد

Paananen et al., 2024)در مدارس متوسطه، ادغام  نی. همچنIPBS ییاجرا تیدرک معلمان از قابل یموجب ارتقا ریفراگ یهادر کلاس 

 یدیاز ارکان کل یکی تواندیم یمداخلات رفتار یسازیآن است که شخص انگریب هاافتهی نی. ا(Yoo & Paik, 2020)شده است  کردیرو نیا

 مطلوب باشد. فتارارتقاء ر یهانظام تیدر موفق

 معلمان نسبت یبه اجرا و باورها یاز عوامل مؤثر بر وفادار قیمثبت در سطح مدرسه، مستلزم درک دق یتوسعه مداخلات رفتار گر،ید یسو از

 یامدهایبا پ ت،یبالاتر به اجرا و در نها یبا وفادار SWPBISمثبت معلمان نسبت به  یاند که باورهاها نشان دادهمداخلات است. پژوهش نیبه ا

 یاجرا زانیم شیپا یبرا شرفتهیسنجش پ یابزارها یریکارگبه نی. همچن(Zhang et al., 2025) آموزان مرتبط استدانش یبرا ترثبتم

 ,McIntosh & Lane)کمک کند  ندهاینقاط ضعف و قوت فرا ییمداخلات را بهبود بخشد و به شناسا تیفیک تواندیها، مبرنامه حیصح

بر کاهش  یمیمستق ریتأث SWPBIS حیصح یقرار گرفته است که اجرا دییمورد تأ زین یو تکرار یمفهوم العاتامر در مط نی. ا(2019

 .(Gage et al., 2019)دارد  یانضباط یهاتیمحروم

 یروابط همسالان و کاهش رفتارها تیفیک یدر ارتقا SWPBISبه عنوان مکمل  یمیها بر نقش مداخلات بازترماز پژوهش یبرخ همزمان،

 یوگو، همدلگفتبر  یمبتن ییفضا جادیبا ا یمیبازترم یکردهای. رو(Barnett, 2021; Mas-Expósito et al., 2022)دارند  دیتأک یانحراف

-Darling) دهندیم شیرا افزا یریادگی ندیکرده و مشارکت فعال آنان در فرا تیآموزان تقودانش انیحس تعلق را در م ،یریپذتیو مسئول

Hammond, 2023; Simuyaba & Kapembwa, 2021)موجب  توانندیبالا، م یدر مدارس با تنوع فرهنگ ژهیوبه کردهایرو نی. ا

 .(Barnett, 2021)آموزان شوند دانش انیم قابلدرک مت شیکاهش تعارضات و افزا
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 یهاتیمحدود ،یهمچون کمبود منابع انسان ییهابا چالش SWPBISموفق  یکه اجرا دهندیها نشان مشواهد مثبت، پژوهش نیوجود ا با

مثال، در  ی. برا(Garbacz et al., 2022; Poed & Whitefield, 2020)مدارس مواجه است  یفرهنگ یهانهیو تفاوت در زم ،یساختار

 یمقاومت برخ ،یکه در مدارس شهر یناقص کند، در حال ایرا کند  SWPBISکامل  یاجرا ندیفرآ تواندیم عمناب تیمحدود ،ییمدارس روستا

مسائل ضرورت  نی. ا(Garbacz et al., 2022; Wilkins et al., 2022) شودیمؤثر آن م یمانع از اجرا هاهیرو رییکارکنان نسبت به تغ

 نیشتریمداخلات با ب یتا اجرا کندیهر مدرسه را دوچندان م یفرهنگ یهایژگیو و یبوم یهانهیمتناسب با زم یرفتار یهاقرارگاه یطراح

 .(Nelen et al., 2021)همراه باشد  ییکارا

آموزان با دانش یبر بهبود مشارکت کلاس یقابل توجه ریتأث تواندیم SWPBIS یاند که اجرانشان داده یالمللنیب یهاپژوهش ن،یبر ا علاوه

 یاند رفتارهاتوانسته ژهیدر مدارس و شدهیمداخلات فرد نی. همچن(Jeong & Hwang, 2020)داشته باشد  یو رشد یذهن یهایناتوان

 انگریب هاافتهی نی. ا(Gweon et al., 2019; Lee et al., 2021)دهند  شیمطلوب را افزا نیگزیجا یز را کاهش داده و رفتارهایبرانگچالش

مل را شا یو تعامل یکیزیف یاست که هم بسترها یچندسطح یکردیرو ازمندین ،یآموزش یمطلوب در فضاها یرفتارها قیآن است که تشو

 .ردیرا دربرگ یو اجتماع یفرد یهایبانیشود و هم پشت

 فایآموزان با مدرسه ادانش وندیاحساس تعلق و پ تیدر تقو یاساس ینقش زیمعلمان ن یگرلیتسه یکلاس و راهبردها تیریمد ان،یم نیا در

 یکرده و احتمال بروز رفتارها تیآموزان را تقودانش یامدرسه وندیپ تواندیاثربخش کلاس م تیریاند که مدها نشان داده. پژوهشکنندیم

آموزان دانش یصرفاً بر رفتارها دینبا یقیتشو یکه راهبردها کنندیم دیتأک هاافتهی نی. ا(Wilkins et al., 2022)کاهش دهد  ار یمنف

 جادیآموزان ادانش یبرا یزشیو انگ یحام من،یا یطیتا مح رندیدر بر بگ زیمعلمان را ن یتیریو مد یاحرفه یهامهارت دیمتمرکز باشند، بلکه با

 .(Dufrene & Weaver, 2020; Keller‐Bell & Short, 2019)شود 

مند نظام قیمستلزم تلف ،یآموزش یدر فضاها یرفتار یهاقرارگاه یفیآن است که ارتقاء سطح ک انگریموجود ب یپژوهش اتیمجموع، ادب در

کلاس و  تیریمد ،یمیبازترم یراهبردها شده،یفرد یهایبانیپشت ،یکیزیف طیمح یچون طراح ییهااست که مؤلفه یمداخلات چندسطح

 یکردیرو نی. چن(Austin et al., 2024; Paananen et al., 2024; Zhang et al., 2025) ردیاجرا را در برگ تیفینظارت مستمر بر ک

 یریادگی یرا برا نهیاحساس تعلق، زم شیو افزا یلیمشارکت تحص یمثبت، ارتقا یرفتارها تیتقو ز،یبرانگچالش یبا کاهش رفتارها تواندیم

رو، پژوهش حاضر با هدف  نی. از ا(Gage et al., 2020; Ryoo et al., 2018)فراهم سازد  یآموزش یهاطیمح تیفیک یتر و ارتقااثربخش

 .انجام شد یرفتار یهاقرارگاه یفیدر جهت ارتقاء سطح ک یآموزش یمطلوب در فضاها یرفتارها قیتشو یهامؤلفه نیتدو

 شناسیروش

 یفیبه منظور ارتقاء سطح ک یآموزش یمطلوب در فضاها یرفتارها قیتشو یهامؤلفه نیو تدو ییو با هدف شناسا یفیک کردیپژوهش با رو نیا

 یمفهوم یهاو استخراج مؤلفه یموجود در متون علم یهامقوله یو نظر قیعم نییانجام گرفت. از آنجا که هدف پژوهش، تب یرفتار یهاقرارگاه

 اتخاذ شد. یامند منابع کتابخانهو مرور نظام یاسناد لیبا روش تحل یفیطرح پژوهش از نوع ک بود،مرتبط 

 مرتبط با موضوع یو خارج یمعتبر داخل یهانامهانیو پا یپژوهش یهاها، گزارشکتاب ،یاسناد، مقالات علم هیپژوهش، کل نیا یاطلاعات جامعه

از نوع هدفمند انجام شد و انتخاب  یریگپژوهش، نمونه ینظر تیماه لیاند. به دلمنتشر شده ریدو دهه اخ یپژوهش بودند که در بازه زمان

و  یممفهو یبا موضوع پژوهش، و دارا بودن محتوا میمعتبر(، ارتباط مستق یهاگاهیدر پا هی)نما یاعتبار علم رینظ ییارهایبر اساس مع ابعمن

تعدد، داده منابع م یکه پس از بررس یابه گونه افت،یادامه  یبه اشباع نظر دنیمنابع تا رس لیو تحل یگردآور ندیصورت گرفت. فرا یغن ینظر

 ها بود.داده تیاز کفا یاامر نشانه نیو ا شدیاستخراج نم یاو مفهوم تازه دیجد
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 یارهارفت» میمرتبط با مفاه یهادواژهیانجام شد. در گام نخست، کل یو با استفاده از منابع معتبر علم یاها به صورت کتابخانهداده یگردآور

وجو در و جست نییتع «یرفتار یتوسعه فرهنگ»و « و پاداش در آموزش قیتشو» ،«یرفتار یهاقرارگاه» ،«یآموزش یفضاها»، «مطلوب

 ،یدیلک میمند از مفاهنظام یبردارادداشتیشدند.  لیتحل ندیوارد فرا طیانجام شد. سپس متون واجد شرا یالمللنیو ب یمل یعلم یهاگاهیپا

اد اسن هیها، کلداده ینیبازب تیدقت و قابل شیافزا یبرا نیموجود در هر منبع صورت گرفت. همچن ینظر یاشنهادهیها و پها، شاخصمؤلفه

 شدند. یدهسازمان تالیجید یهالیدر قالب فا شدهیگردآور

و  یدیکل میمفاه شده،یمتون گردآور قیمنظور پس از چند بار مطالعه عم نی( انجام شد. بدکیمضمون )تمات لیها به روش تحلداده لیتحل

شدند و در ادامه، طبقات  یبندو مقوله یبنددسته یخانواده در قالب طبقات مفهوممشابه و هم یاستخراج شدند. سپس کدها هیاول یکدها

از  یفیک یهاداده یدهو سازمان تیریمد ی. برادیگرد نیتدو یآموزش یمطلوب در فضاها یرفتارها قیمرتبط با تشو یهارمؤلفهیو ز یاصل

 شیفزاا یبرا ن،ی. همچنردیانجام گ یابیو قابل رد قیصورت دقبه یو انتخاب یباز، محور یکدگذار ندیاستفاده شد تا فرآ NVivo 14افزار نرم

حاصل  بقاتبر سر ط ییو توافق نها سهیمقا گریکدیها با آن جیانجام و نتا یصورت موازتوسط دو پژوهشگر به یکدگذار ندیرآف ها،لیتحل ییایپا

 صورت گرفت.

 هایافته

 یهاطیمح تیفیارتقاء ک ،یآموزش یفضاها یدر حوزه طراح یو خارج یداخل یاز منابع علم یاها، مجموعه گستردهداده لیدر مرحله نخست تحل

ز عوامل ا یامجموعه ییمنابع منجر به شناسا نیا لیقرار گرفت. تحل یمورد بررس یآموزش یمطلوب در بسترها یرفتارها تیو تقو ،یدانشگاه

باشند.  ررگذایمطلوب تأث یکاربران به بروز رفتارها لیبر تما میرمستقیغ ای میطور مستقبه توانندیشد که م یو اجتماع یشناختروان ،یطیمح

NViافزار ها در نرمداده هیاول یکدگذار vo 14 و ارتقاء  ،یزشیانگ یراهبردها ،یکیزیف طیمح ینشان داد که طراح هیاول جیانجام گرفت و نتا

 .کنندیم فایمطلوب ا یبه رفتارها یدهدر شکل یینقش بسزا یآموزش یهاطیدر مح یاجتماع هیسرما

 شده از منابع. کدهای باز استخراج1جدول 

 کدهای باز

 استفاده از رنگ مناسب

 استفاده از نور طبیعی و مصنوعی کافی در فضاهای داخلی

 مزاحم در فضاهای مختلف داخلی و خارجیحذف صداهای 

 ایجاد دمای مناسب در فصول مختلف در فضاهای داخلی

 پذیر و متحرکتنوع چیدمان مبلمان و مبلمان انعطاف

 های قدی و دوجداره در فضاهای مختلفاستفاده از پنجره

 کنندگیایجاد مسیرهای خوانا و دعوت

 مشارکتیایجاد فضاهایی با امکان تعاملات 

 ها در فضاهای مختلفترکیب مناسب رنگ

 ایجاد بستر مناسب جهت گزارش مشکلات توسط کاربران

 محورتوجه بیشتر به ایجاد فضاهای کیفیت

 های شاخص جهت مسیریابیاستفاده از عناصر و نشانه

 های معنایی و هویتی در فضاهای جمعیاستفاده از المان

 های خاص در جهت اشاره به فرهنگ زیستینشانهاستفاده از بعضی 

 های انگیزشی در جهت تحریک کاربران به تعامل بهترایجاد مشوق

 هاتر بین آنسازی فضاهای مختلف دانشگاهی برای کاربران در جهت تعامل مطلوبجذاب

 ایجاد بستری مناسب در جهت احساس خوشحالی در میان کاربران

 های کاربران در صورت بروز تعاملات مطلوب بین آنهایی براایجاد پاداش
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 بازگو نمودن فواید روانی تعاملات مطلوب برای کاربران

 بازگو نمودن فواید اجتماعی تعاملات مطلوب برای کاربران

 آلبالا بردن سطح دانش و آگاهی کاربران در خصوص رفتارهای ایده

 برای کاربران در فضاهای دانشگاهیمشخص نمودن کارکردهای مؤثر روابط شایسته 

 هاهای مناسب برای کاربران در جهت توسعه فردی آنارائه برنامه

 شناسی کاربران در جهت برقراری ارتباطات بیشترارتقاء و بهبود وظیفه

 ریزی شده با شرایط زمانی کاربرانهای آموزشی برنامهسازی برنامهمتناسب

 ی شخصیتی کاربران در جهت ارتباط و تعامل بیشتر با یکدیگرپذیرارتقاء و بهبود انعطاف

 ایجاد و گسترش فرهنگِ مشورتی و مشارکتی در میان کاربران دانشگاهی

 ریزی در جهت بهبود نگرش کاربران دانشگاهی نسبت به تعامل بیشتر و بهتربرنامه

 هامطلوب از سوی آنآگاهی از افزایش اعتبار و شخصیت کاربران در صورت بروز رفتار 

 تمرکز بر نیازهای متنوع کاربران در فضاهای مختلف دانشگاهی

 افزایش حمایت اجتماعی از کاربران در جهت ایجاد تجمعات مطلوب

 های اجتماعی برای کاربران در حد مطلوب و انتظارکاهش محدودیت

 افزایش عدالت اجتماعی برای کاربران در فضای دانشگاه

 هاتر در دانشگاهع اجتماعی در جهت ایجاد اجتماعات مطلوبکاهش موان

 ریزی در جهت بهبود و افزایش احساس امنیت برای کاربرانبرنامه

 های منظم در جهت احساس راحتی برای کاربرانریزیبرنامه

 هاهای کاربران در جهت ایجاد احساس مفید بودن آنگیری از ایدهبهره

 در جهت ایجاد احساس غرور برای کاربران های دقیقریزیبرنامه

 

« تشویق رفتارهای مطلوب»دهنده های تشکیلبندی شدند تا مؤلفهصورت کدهای باز طبقهشده از منابع، بهدر گام دوم، مفاهیم اولیه استخراج

و  شناختیفضاها، استفاده از عناصر زیباییای از راهبردها شامل طراحی کالبدی در فضاهای آموزشی شناسایی شوند. در این فرایند، مجموعه

عنوان محورهای کلیدی شناسایی شدند. این نتایج بیانگر های اجتماعی و فرهنگی، و ایجاد بسترهای انگیزشی و حمایتی بهریزیهویتی، برنامه

ی بر های آموزشه نیازمند بازطراحی محیطپذیر نیست، بلکآن هستند که تشویق رفتارهای مطلوب تنها از طریق اعمال قوانین و مقررات امکان

 .اساس نیازهای روانی و اجتماعی کاربران است

اری های رفتای برای تدوین مدل ارتقاء کیفیت قرارگاهعنوان پایهتواند بهای از کدهای باز میها نشان داد که مجموعهدر گام سوم، تحلیل داده

شوند؛ از بهبود شرایط فیزیکی و حسی فضا گرفته تا ایجاد ین کدها ابعاد متنوعی را شامل میدر فضاهای آموزشی مورد استفاده قرار گیرد. ا

گیری تواند تعاملات مثبت و مشارکتی میان کاربران را تقویت کرده و به شکلاحساس تعلق، امنیت، و انگیزش در کاربران. چنین رویکردی می

 .مدهای آموزشی بینجافرهنگ رفتارهای مطلوب در محیط

 . تبیین مدل تشویق رفتار مطلوب در فضاهای آموزشی2جدول 

 عوامل کدهای باز

 استفاده از رنگ مناسب

 استفاده از نور طبیعی و مصنوعی کافی در فضاهای داخلی

 حذف صداهای مزاحم در فضاهای مختلف داخلی و خارجی

 ایجاد دمای مناسب در فصول مختلف در فضاهای داخلی

 پذیر و متحرکمبلمان و مبلمان انعطافتنوع چیدمان 

 های قدی و دوجداره در فضاهای مختلفاستفاده از پنجره

 عوامل فیزیکی

 کنندگیایجاد مسیرهای خوانا و دعوت

 ایجاد فضاهایی با امکان تعاملات مشارکتی

 ها در فضاهای مختلفترکیب مناسب رنگ

 ایجاد بستر مناسب جهت گزارش مشکلات توسط کاربران

 شناختیعوامل روان
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 محورتوجه بیشتر به ایجاد فضاهای کیفیت

 های شاخص جهت مسیریابیاستفاده از عناصر و نشانه

 های معنایی و هویتی در فضاهای جمعیاستفاده از المان

 های خاص در جهت اشاره به فرهنگ زیستیاستفاده از بعضی نشانه

 عوامل معنایی

 تحریک کاربران به تعامل بهتر های انگیزشی در جهتایجاد مشوق

 هاتر بین آنسازی فضاهای مختلف دانشگاهی برای کاربران در جهت تعامل مطلوبجذاب

 ایجاد بستری مناسب در جهت احساس خوشحالی در میان کاربران

 هاهایی برای کاربران در صورت بروز تعاملات مطلوب بین آنایجاد پاداش

 عوامل انگیزشی

 فواید روانی تعاملات مطلوب برای کاربرانبازگو نمودن 

 بازگو نمودن فواید اجتماعی تعاملات مطلوب برای کاربران

 آلبالا بردن سطح دانش و آگاهی کاربران در خصوص رفتارهای ایده

 مشخص نمودن کارکردهای مؤثر روابط شایسته برای کاربران در فضاهای دانشگاهی

 عوامل دانشی

 هاسب برای کاربران در جهت توسعه فردی آنهای مناارائه برنامه

 شناسی کاربران در جهت برقراری ارتباطات بیشترارتقاء و بهبود وظیفه

 ریزی شده با شرایط زمانی کاربرانهای آموزشی برنامهسازی برنامهمتناسب

 پذیری شخصیتی کاربران در جهت ارتباط و تعامل بیشتر با یکدیگرارتقاء و بهبود انعطاف

 وامل فردیع

 ایجاد و گسترش فرهنگِ مشورتی و مشارکتی در میان کاربران دانشگاهی

 ریزی در جهت بهبود نگرش کاربران دانشگاهی نسبت به تعامل بیشتر و بهتربرنامه

 هاآگاهی از افزایش اعتبار و شخصیت کاربران در صورت بروز رفتار مطلوب از سوی آن

 در فضاهای مختلف دانشگاهیتمرکز بر نیازهای متنوع کاربران 

 عوامل فرهنگی

 افزایش حمایت اجتماعی از کاربران در جهت ایجاد تجمعات مطلوب

 های اجتماعی برای کاربران در حد مطلوب و انتظارکاهش محدودیت

 افزایش عدالت اجتماعی برای کاربران در فضای دانشگاه

 هادر دانشگاهتر کاهش موانع اجتماعی در جهت ایجاد اجتماعات مطلوب

 عوامل اجتماعی

 ریزی در جهت بهبود و افزایش احساس امنیت برای کاربرانبرنامه

 های منظم در جهت احساس راحتی برای کاربرانریزیبرنامه

 هاهای کاربران در جهت ایجاد احساس مفید بودن آنگیری از ایدهبهره

 کاربرانهای دقیق در جهت ایجاد احساس غرور برای ریزیبرنامه

 عوامل احساسی

 

 :یکیزیعوامل ف

 یهامطلوب دارند. استفاده از رنگ یرفتارها قیدر تشو ینیادینقش بن یآموزش یفضاها یکیزیو ف یکالبد طینشان دادند که شرا هاافتهی

 یریکارگو به ریپذانعطاف دمانیچ یمطلوب در فصول مختلف، طراح یدما جادیمزاحم، ا یحذف صداها ،یکاف یو مصنوع یعیمناسب، نور طب

تر کرده و بستر کاربران جذاب یبرا یو ادراک یرا از نظر حس یآموزش طیمح توانندیبودند که م ییهادوجداره از جمله مؤلفه و یقد یهاپنجره

 بروز تعاملات مثبت و سازنده فراهم کنند. یرا برا یریآرام و دلپذ

 :یشناختروان عوامل

 شیدر افزا ینقش مهم تواندیم یآموزش یهاطیتجربه کاربر در مح یو طراح یینشان دادند که ساختار فضا لیتحل جینتا ،یشناختبعد روان در

ها، امکان متوازن رنگ بیترک ،یمشارکت یتعامل یکننده، فضاهاخوانا و دعوت یرهایمطلوب داشته باشد. مس یبه مشارکت و بروز رفتارها لیتما

 زشیو انگ یذهن یاحساس کنترل، راحت یبودند که باعث ارتقا یاز جمله موارد محورتیفیک یفضاها جادیمرکز بر اآسان مشکلات و ت ارشگز

 .شوندیکاربران م یدرون
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 :ییمعنا عوامل

احساس تعلق و معنا را در کاربران  تواندیم یآموزش یدر فضاها یو فرهنگ یتیعناصر هو یریکارگمشخص شد که به ،ییحوزه عوامل معنا در

اربران، ک یستیمرتبط با فرهنگ ز یهاو نشانه یجمع یدر فضاها ییمعنا یهاالمان ،یابیریمس یشاخص برا یهادهد. استفاده از نشانه شیافزا

 .کندیم بیترغ یو فرهنگ یجمع یهامتناسب با ارزش ییکرده و کاربران را به رفتارها تیرا تقو طیبا مح وندیحس پ

 :یزشیانگ عوامل

 یادحس ش جادیفضاها، ا یسازها، جذابمانند ارائه مشوق یمداخلات قیکاربران از طر یرونیو ب یدرون زشیانگ تینشان دادند که تقو هالیتحل

د. کاربران اثرگذار باش انیتعاملات مثبت م تیفیو ک یفراوان شیبر افزا یبه شکل محسوس تواندیمطلوب، م یرفتارها یو اختصاص پاداش برا

 ها داشته باشند.به تکرار آن یشتریب لیمطلوب را با پاداش و لذت همراه بدانند و تما یکه کاربران رفتارها شوندیاقدامات سبب م نیا

 :یدانش عوامل

 یهاشرطشیاز جمله پ آل،دهیا یهاتعاملات مطلوب و رفتار دیو دانش کاربران درباره فوا ینشان دادند که ارتقاء سطح آگاه نیهمچن هاافتهی

 یهاطیدر مح ستهیمؤثر روابط شا یکارکردها یتعاملات، و معرف یو اجتماع یرفتارها است. ارائه اطلاعات در خصوص اثرات روان نیبروز ا

 ها را هدفمندتر سازد.آن یداده و رفتارها ریینگرش کاربران را به تعامل مثبت تغ تواندیم ،یگاهدانش

 :یفرد عوامل

 یزمان طیبا شرا یآموزش یهابرنامه یسازمتناسب ،یشناسفهیوظ یارتقا ،یتوسعه فرد یهاهمچون ارائه برنامه ییهامؤلفه ،یسطح فرد در

و  شوندیم یتعاملات اجتماع یبرا یفرد یآمادگ شیها باعث افزامؤلفه نیشد. ا ییآنان شناسا یتیشخص یریپذانعطاف شیکاربران، و افزا

 .کنندیتوانمند م یآموزش یمشارکت فعال در فضاها یبرا اکاربران ر

 :یفرهنگ عوامل

اعتبار  شیادرک کاربران از افز تیبهبود نگرش نسبت به تعامل، تقو ،یو مشارکت یفرهنگ مشورت جینشان دادند که ترو جینتا ،یبُعد فرهنگ در

 یهاطیمطلوب در مح یرفتارها یریگشکل یبرا یمناسب یبستر فرهنگ تواندیها، ممتنوع آن یازهایرفتار مطلوب، و تمرکز بر ن یدر پ یشخص

 گردد. نهیمشترک نهاد یارزش فرهنگ کیعنوان که تعامل مثبت به شودیامر سبب م نیکند. ا جادیا یشآموز

 :یاجتماع عوامل

 یو ارتقا ،یو موانع اجتماع هاتیکاهش محدود ،یاجتماع تیحما شیمطلوب دارند. افزا یرفتارها تیدر تقو یدیکل ینقش زین یاجتماع عوامل

 انیرا م یاعتماد و همبستگ توانندیمحور هستند و ماجتماعات مثبت و تعامل جادیا سازنهیزم ،یدانشگاه یهاطیدر مح یعدالت اجتماع

 .ندینما تیوکاربران تق

 :یاحساس عوامل

مطلوب باشد.  یبروز رفتارها یبرا یمحرک مهم تواندیم یآموزش یهاطینشان دادند که احساسات مثبت کاربران در مح هاافتهی ت،ینها در

تر ها شده و مشارکت فعالآن تیتعلق و رضا شیکاربران، باعث افزا انیبودن و غرور در م دیمف ،یراحت ت،یاحساس امن تیتقو یبرا یزیربرنامه

 رد.دا یرا در پ یتربتو مث

 گیرینتیجهبحث و 

 یهاقرارگاه یفیدر جهت ارتقاء سطح ک یآموزش یمطلوب در فضاها یرفتارها قیتشو یهامؤلفه نیپژوهش که با هدف تدو نیا یهاافتهی

 ،یزشیانگ ،ییمعنا ،یشناختروان ،یکیزیاست که از تعامل عوامل ف یچندبعد دهیپد کیمطلوب  یرفتارها قیانجام شد، نشان داد که تشو یرفتار

مطلوب در  یارتقاء رفتارها توانیآن است که نم انگریب یروشنبه جینتا نی. اردیپذیم ریتأث یو احساس یاجتماع ،یفرهنگ ،یفرد ،یدانش
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 یزشیانگ و یتیحما یهانظام یدنبال کرد، بلکه لازم است با طراح یرفتار نیاعمال قوان ای یکنترل انضباط ریرا صرفاً از مس یآموزش یهاطیمح

 یاست که اثربخش نیشیراستا با شواهد پهم افتهی نیآموزان فراهم شود. ادانش انیمثبت در م یبروز رفتارها نهیزم ف،در سطوح مختل

آموزان و ارتقاء جوّ مدرسه ( را در بهبود رفتار دانشSWPBISمحور )مثبت مدرسه یمداخله رفتار یهادر قالب نظام یچندسطح یکردهایرو

 .(Gage et al., 2019; Mitchell et al., 2018)اند کرده دییتأ

 دیفضا تأک یو ادراک یحس طیو شرا یآموزش یهاطیمح یبود که بر بهبود طراح یکیزیعوامل ف شده،ییمؤلفه شناسا نیپژوهش، نخست نیا در

مبلمان و استفاده از  ریپذانعطاف دمانیمناسب، چ یمزاحم، دما یحذف صداها ،یو مصنوع یعیطب یمطلوب رنگ، نورپرداز یدارد. طراح

 تیمطلوب را تقو یرفتارها ق،یطر نیو از ا کنندیم فایو آرام نقش ا ریدلپذ یطیمح جادیبودند که در ا ییهامؤلفه یهمگ ارد،استاند یهاپنجره

تمرکز  شیو افزا زیبرانگچالش یبر کاهش رفتارها تواندیمدرسه م یکیزیف طیاند محاست که نشان داده یهمسو با مطالعات افتهی نی. اکنندیم

نه  یکیزیف یفضاها یطراح گر،ید انی. به ب(Garbacz et al., 2022; Wilkins et al., 2022)باشد  رگذاریتأث آموزانشو مشارکت دان

 کندیم لیمثبت را تسه یامر بروز رفتارها نینقش دارد و هم یاحساس تعلق و آرامش روان جادیبلکه در ا ،یمنیو ا یتنها در سطح راحت

(Ryoo et al., 2018). 

 یهااستفاده از رنگ ،یمشارکت یفضاها جادیکننده، اخوانا و دعوت یرهایمس یبود که شامل طراح یشناختروان یهادوم مربوط به مؤلفه افتهی

و احساس  یدرون زشیحس کنترل، انگ یها باعث ارتقامؤلفه نی. اشودیتجربه کاربر م تیفیبستر گزارش مشکلات و تمرکز بر ک جادیمتوازن، ا

 یهاطیمح یسازتجربه کاربر و فراهم یاند طراحراستاست که نشان دادههم ییهابا پژوهش افتهی نی. اشوندیآموزان مدر دانش یشمندارز

 Austin et)نامطلوب را کاهش دهد  یآموزان را ارتقاء دهد و احتمال بروز رفتارهادانش یو تعامل اجتماع یلیمشارکت تحص تواندیم یتعامل

al., 2024; Gage et al., 2020)احساس احترام و تعلق،  جادیبا ا رایز اند،تیحائز اهم زین یمیبازترم یهاها در چارچوب مدلمؤلفه نی. ا

 ,Barnett, 2021; Darling-Hammond) کنندیمطلوب فراهم م یرفتارها تیتقو یبرا یکرده و بستر مناسب یریشگیاز تعارضات پ

2023). 

نشان دادند که  هاافتهیاشاره دارد.  یآموزش یفضاها یدر طراح یو فرهنگ یتیبود که به استفاده از عناصر هو ییمعنا یهاسوم، مؤلفه عامل

احساس  تواندیم یستیمرتبط با فرهنگ ز یهاو نشانه یجمع یدر فضاها یفرهنگ یهاالمان ،یابیریمس یشاخص برا یهانشانه یریکارگبه

ا ب جهینت نیدهد. ا شیرا افزا یجمع یهاهمسو با ارزش یبه بروز رفتارها لیتما ق،یطر نیکند و از ا تیآموزان تقورا در دانش علقو ت تیهو

را  یو مشارکت یتیحما یرفتارها تواندیفضا م یطراح قیاز طر یحس تعلق و درک فرهنگ تیاند تقوهمسو است که نشان داده ییهاپژوهش

در  نی. همچن(Mas-Expósito et al., 2022; Simuyaba & Kapembwa, 2021)کند  یریشگیتعارضات پ بروزدهد و از  شیافزا

 .(Barnett, 2021) کندیکمک م یفرهنگ یهایریو کاهش سوگ یهمدل یدر فضاها به ارتقا یتیاز عناصر هو یریگبهره ،یمدارس چندفرهنگ

 یرفتارها یپاداش برا ینیبشیو پ یحس شاد جادیفضاها، ا یسازها، جذاببود که شامل ارائه مشوق یزشیانگ یهادسته، مؤلفه نیچهارم

مطلوب را با  یآموزان رفتارهاکه دانش شوندیمثبت اثر دارند و باعث م یتکرار رفتارها شیبر افزا میطور مستقها بهمؤلفه نی. اشودیمطلوب م

به  یوفادار شیبر افزا یرفتار یهامشوق ریاست که تأث ییهاپژوهش جیهمسو با نتا افتهی نیبخش و پاداش همراه بدانند. الذت یهابهتجر

 نی. همچن(Dumitru, 2025; Paananen et al., 2024)اند کرده دییرا تأ زیبرانگچالش یو کاهش رفتارها SWPBIS یهابرنامه

 ,.Gage et al)مطلوب شناخته شده است  یرفتارها تیتثب یها براروش نیاز مؤثرتر یکی ،یبا بازخورد فور بیدر ترک هاقاستفاده از مشو

2020; McIntosh & Lane, 2019). 

 دیتأک آلدهیا یتعاملات مثبت و رفتارها دیآموزان درباره فوادانش یسطح آگاه یبود که بر آموزش و ارتقا یدانش یهاعامل، مؤلفه نیپنجم

 تواندیم ستهیروابط شا یکارکردها یتعاملات مثبت و معرف یو اجتماع یروان یامدهاینشان دادند که ارائه آموزش در مورد پ هاافتهیدارد. 

ه همسو است ک یبا شواهد جهینت نیهد. اد شیمطلوب را افزا یدهد و احتمال بروز رفتارها رییآموزان را نسبت به تعامل مثبت تغدانش رشنگ
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مثبت  یرفتارها یبه اجرا یبر وفادار تواندیمثبت است و م یمداخلات رفتار تیموفق ازینشیآموزان، پدانش یسواد رفتار یارتقا کنندیم انیب

 .(Gage et al., 2019; Zhang et al., 2025)باشد  رگذاریتأث

 یمانز طیبا شرا یآموزش یهاانطباق برنامه ،یشناسفهیوظ یارتقا ،یتوسعه فرد یهابود که شامل ارائه برنامه یفرد یهاششم، مؤلفه افتهی

و  شوندیم یمشارکت اجتماع یبرا یفرد یآمادگ شیها سبب افزامؤلفه نی. اشودیآنان م یتیشخص یریپذانعطاف تیآموزان و تقودانش

یمداخلات فرد بیاند ترکهمخوان است که نشان داده ییهابا پژوهش افتهی نی. اکنندیروابط مثبت توانمند م یبرقرار یبرارا  نآموزادانش

 ,.Gweon et al)دهد  شیمثبت را افزا نیگزیجا یرا کاهش داده و رفتارها زیبرانگچالش یرفتارها تواندیم SWPBIS یهابا نظام شده

2019; Lee et al., 2021; Park & Kim, 2022; Yoo & Paik, 2020). 

 یجتماعز اعتبار ادرک ا شیبهبود نگرش نسبت به تعامل، افزا ،یو مشارکت یفرهنگ مشورت جیبود که به ترو یمؤلفه، عوامل فرهنگ نیهفتم

در  یفرهنگ مدرسه نقش مهم ینشان دادند که ارتقا هاافتهیآموزان اشاره دارد. متنوع دانش یازهایاز رفتار مطلوب و تمرکز بر ن یناش

 تواندیم یو مشارکت یفرهنگ مدرسه حام جادیا دهندیهمسوست که نشان م یبا شواهد افتهی نیمطلوب دارد. ا یرفتارها یسازنهینهاد

 ;Darling-Hammond, 2023)کند  یریشگیپرخطر پ یدهد و از بروز رفتارها شیآموزان را افزادانش یاجتماع تیاحساس تعلق و مسئول

Wilkins et al., 2022). 

 یعدالت اجتماع یو ارتقا یو موانع اجتماع هاتیکاهش محدود ،یاجتماع تیحما شیبود که شامل افزا یاجتماع یهادسته، مؤلفه نیهشتم

با  افتهی نی. اکنندیتعاملات مثبت را فراهم م یبستر لازم برا ،یجمع تیو حما تیاحساس امن جادیها با امؤلفه نیاست. ا یآموزش یدر فضا

آموزان منجر شود دانش یهمبستگ یو ارتقا یاجتماع یبه کاهش انزوا تواندیم SWPBIS یاند اجراهمسو است که نشان داده ییهاپژوهش

(Gage et al., 2020; Nelen et al., 2021)جامعه منسجم  کیاز  یآموزان احساس کنند بخشدانش شوندیباعث م هاتیحما نی. ا

 .(Ryoo et al., 2018) دهندیبروز م شتریمثبت را ب یرفتارها جه،یهستند و در نت

د. ش ییآموزان شناسادانش انیبودن و غرور در م دیمف ،یراحت ت،یاحساس امن شیافزا یبرا یزیرشامل برنامه یاحساس یهامؤلفه ت،ینها در

 با افتهی نی. ابرندیمطلوب را بالا م یو احتمال بروز رفتارها شوندیآموزان منجر مدانش یدرون زشیو انگ تیتعلق، رضا شیها به افزامؤلفه نیا

 شیو افزا یمنف یبا کاهش رفتارها یمیآموزان در مدرسه رابطه مستقاند احساسات مثبت دانشهمخوان است که نشان داده ییهاپژوهش

 یهاشرطشیاز پ یکی تگریامن و حما یهاطیمح جادیا نی. همچن(Austin et al., 2024; Jeong & Hwang, 2020)تعاملات مثبت دارد 

 .(Dufrene & Weaver, 2020; Keller‐Bell & Short, 2019) شودیمحسوب م SWPBIS تیموفق یبرا یاساس

 یمطلوب در فضاها یرفتارها قیو تشو یرفتار یهاقرارگاه یفیارتقاء سطح ک یکه برا کنندیم دیپژوهش تأک نیا یهاافتهی ،یکل طوربه

 نیتوجه داشته باشد. چن یو فرد یفرهنگ ،یاجتماع ،یروان ،یطیاستفاده کرد که همزمان به ابعاد مح یقیتلف کردیرو کیاز  دیبا ،یآموزش

 یاعو بهبود سلامت اجتم یامدرسه وندیپ تیتقو ،یلیمشارکت تحص شیموجب افزا ز،یبرانگچالش یتواند علاوه بر کاهش رفتارهایم یکردیرو

 Gage et al., 2020; Mitchell et al., 2018; Paananen)راستاست هم زین نیشیکه با شواهد پ یاجهیآموزان شود؛ نتدانش یجانیو ه

et al., 2024; Zhang et al., 2025). 

ها را فهمؤل یدانیو م یتجرب یبود که امکان بررس هیو اسناد ثانو یاکامل به منابع کتابخانه یپژوهش، اتکا نیا یاصل یهاتیاز محدود یکی

 ای یبوم یهانهیخاص در زم یاز ابعاد رفتار یبود، اما ممکن است برخ دیمف یبه اشباع نظر یابیدست یگرچه برا کردیرو نیمحدود ساخت. ا

و  رانیمعلمان، مد یبود و تجارب عمل یتمرکز پژوهش صرفاً بر منابع منتشرشده علم ن،یمتفاوت را منعکس نکرده باشد. همچن یگفرهن

 یهاطیبه همه مح میتعم تیآن قابل جینتا شودیپژوهش باعث م یفیک تیماه گر،ید ینشد. از سو یگردآور میطور مستقآموزان بهدانش

 به کار گرفته شوند. اطیزم است با احترا نداشته باشد و لا یآموزش
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–یفی)ک یبیترک یهاو با استفاده از روش یدانیصورت ممطالعه به نیدر ا شدهییشناسا یهامؤلفه نده،یآ یهادر پژوهش شودیم شنهادیپ

ظرات و ن یبررس نیمشخص گردد. همچن قیطور دقمطلوب به یرفتارها قیها بر تشواز مؤلفه کیهر  ریتأث زانیشوند تا م ی( اعتبارسنجکمی

ها فراهم سازد. مطالعه مؤلفه نیا ییو اجرا یاز ابعاد کاربرد یترقیدرک عم تواندیآموزان مو خود دانش نیمشاوران، والد مان،معل اتیتجرب

و کارآمدتر  یبوم یالگوها یبه طراح تواندیم زیمتفاوت ن ییایو جغراف یفرهنگ یهانهیدر مدارس با زم یرفتار یهاقرارگاه یاجرا یقیتطب

 کمک کند.

و  یطراح یبرا یچارچوب راهبرد کیعنوان شده بهاز مدل ارائه توانندیم یآموزش گذاراناستیو س رانیپژوهش، مد نیا یهاافتهیاساس  بر

 تواندیم یآموزش یفضاها یدر طراح یفردو  یاجتماع ،یفرهنگ ،یروان ،یکیزیف یهااستفاده کنند. ادغام مؤلفه یرفتار یهابهبود قرارگاه

 یسازو بازخورد، و فراهم قیتشو یهانظام حیصح یاجرا یآموزش معلمان برا نیدهد. همچن شیآموزان را افزامشارکت و تعامل مثبت دانش

 کند. فایها ابرنامه نیا تیدر موفق ینقش مهم تواندیها، مقرارگاه نیاز ا یبانیپشت یمنابع لازم برا

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند.

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 هاشفافیت داده

 حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد.ها و مآخذ پژوهش داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.

Extended Abstract 

Introduction 

In recent decades, growing attention has been directed toward the use of positive behavioral interventions as a 

comprehensive framework for enhancing student conduct and improving the overall quality of educational 

environments. Schools, as complex social ecosystems, play a central role in shaping and regulating student 

behavior. Therefore, the design and implementation of systematic strategies that encourage desirable behaviors 

have become an essential aspect of educational reform. A substantial body of evidence indicates that school-

wide positive behavioral interventions and supports (SWPBIS) can reduce challenging behaviors, enhance 

academic engagement, and improve school climate (Gage et al., 2019; Mitchell et al., 2018). This approach, 

widely recognized in many educational systems, integrates preventive strategies, explicit teaching of 
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expectations, and reinforcement mechanisms to foster positive behavior across entire school settings 

(McIntosh & Lane, 2019; Ryoo et al., 2018). 

Empirical research has consistently shown that SWPBIS contributes to significant decreases in disciplinary 

exclusions and increases in students’ sense of belonging, social skills, and academic performance (Austin et 

al., 2024; Gage et al., 2020). Within this framework, behavioral bases—physical and interactive spaces 

designed to promote desirable behaviors—have emerged as crucial components of school design. Such spaces 

are deliberately structured to integrate environmental cues, reward systems, and collaborative opportunities 

that encourage students to display targeted positive behaviors (Garbacz et al., 2022; Wilkins et al., 2022). 

These behavioral bases aim not only to improve compliance but also to institutionalize positive conduct 

through supportive and motivational structures embedded in school environments (Darling-Hammond, 

2023). 

In recent years, there has been an increasing focus on tailoring behavioral interventions to the individual needs 

of students. Individualized positive behavior supports (IPBS) have been shown to effectively reduce disruptive 

behaviors and increase alternative, pro-social behaviors among students with special needs (Lee et al., 2021; 

Park & Kim, 2022). For instance, the Check-In/Check-Out (CICO) model has been validated as an effective 

early intervention in primary schools, producing both immediate and sustained improvements in student 

behavior (Dumitru, 2025; Paananen et al., 2024). Moreover, implementing IPBS within inclusive middle 

school classrooms has improved teachers’ perceptions of both the feasibility and importance of these 

interventions (Yoo & Paik, 2020). These findings highlight the potential of individualized supports as a vital 

component of broader behavioral support frameworks. 

Another critical factor influencing the success of SWPBIS is the fidelity of implementation and teachers’ 

beliefs about the interventions. Research has demonstrated that teachers’ positive beliefs about SWPBIS are 

strongly associated with higher fidelity of implementation, which in turn predicts better student outcomes 

(Zhang et al., 2025). The use of advanced assessment tools to monitor the quality and accuracy of 

implementation further enhances the effectiveness of these interventions and enables the identification of 

implementation gaps (McIntosh & Lane, 2019). Conceptual replications of SWPBIS studies have confirmed 

that high-fidelity implementation leads to consistent reductions in disciplinary exclusions and disruptive 

behaviors (Gage et al., 2019). 

In parallel, some scholars have emphasized the complementary role of restorative practices in strengthening 

peer relationships and reducing deviant behaviors (Barnett, 2021; Mas-Expósito et al., 2022). Restorative 

approaches foster dialogue, empathy, and accountability, thereby strengthening students’ sense of belonging 

and increasing their active engagement in learning processes (Darling-Hammond, 2023; Simuyaba & 

Kapembwa, 2021). These strategies have proven especially valuable in culturally diverse schools, where they 

can reduce conflict and enhance mutual understanding among students (Barnett, 2021). 

Nevertheless, several challenges can hinder the successful implementation of SWPBIS, including limited 

human resources, structural constraints, and contextual or cultural variability between schools (Garbacz et al., 

2022; Poed & Whitefield, 2020). Rural schools often face resource constraints that slow or fragment the 

implementation process, whereas urban schools may encounter resistance from staff members reluctant to 

change established routines (Garbacz et al., 2022; Wilkins et al., 2022). These issues underscore the necessity 

of designing behavioral bases that are contextually and culturally responsive to maximize their effectiveness 

(Nelen et al., 2021). 

Furthermore, international research has shown that implementing SWPBIS can substantially enhance class 

participation and social engagement among students with intellectual and developmental disabilities (Jeong & 

Hwang, 2020). Similarly, individualized interventions in specialized schools have reduced challenging 

behaviors and increased replacement behaviors among students with autism spectrum disorder (Gweon et al., 
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2019; Lee et al., 2021). These findings suggest that encouraging desirable behaviors in educational spaces 

requires a multi-level approach integrating physical, social, and individualized supports. 

In this regard, classroom management strategies and teacher facilitation techniques also play a crucial role in 

fostering school connectedness and preventing negative behaviors. Studies show that effective classroom 

management strengthens students’ sense of school belonging and reduces the likelihood of misconduct 

(Wilkins et al., 2022). This aligns with findings that emphasize how behavioral support frameworks must 

include not only student-focused strategies but also professional development and capacity-building for 

teachers to create safe, supportive, and motivational environments (Dufrene & Weaver, 2020; Keller‐Bell & 

Short, 2019). 

In summary, the existing literature indicates that improving the quality of behavioral bases in educational 

settings requires the systematic integration of multi-level interventions, including environmental design, 

individualized supports, restorative approaches, classroom management, and continuous fidelity monitoring 

(Austin et al., 2024; Paananen et al., 2024; Zhang et al., 2025). Such a comprehensive framework can 

reduce challenging behaviors, increase positive interactions, enhance academic engagement, and strengthen 

students’ sense of belonging (Gage et al., 2020; Ryoo et al., 2018). Building on this evidence, the present 

study aimed to develop a conceptual model of components for encouraging desirable behaviors in educational 

spaces to improve the quality of behavioral bases. 

Methods and Materials 

This study employed a qualitative research design with a document-based approach. The data corpus consisted 

of published academic resources—including peer-reviewed articles, books, and research reports—focused on 

positive behavioral interventions, educational space design, and behavior-supportive environments in schools. 

A purposive sampling strategy was applied to select documents with high scientific credibility, relevance to 

the research topic, and conceptual richness. Data collection continued until theoretical saturation was reached, 

meaning that additional sources yielded no new concepts. 

Data analysis was conducted using thematic analysis in NVivo 14. The analysis followed three coding stages: 

open coding to identify key concepts, axial coding to cluster related codes into subcategories, and selective 

coding to synthesize main themes. Parallel coding by two researchers was used to enhance reliability, and 

discrepancies were resolved through consensus. 

Findings 

The analysis identified nine major categories of components that can foster desirable behaviors in educational 

spaces: physical, psychological, semantic, motivational, knowledge-based, individual, cultural, social, and 

emotional components. 

Physical components involved the design of sensory and spatial elements, such as appropriate color schemes, 

natural and artificial lighting, elimination of disruptive noise, thermal comfort, flexible and mobile furniture 

layouts, and large double-glazed windows. These elements were found to create calming and engaging 

environments conducive to positive behavior. 

Psychological components included readable and inviting pathways, participatory interaction spaces, balanced 

color combinations, platforms for user feedback, and an emphasis on quality-focused environments. These 

features enhanced students’ sense of control, motivation, and engagement. 

Semantic components emphasized the use of identity-based and cultural elements—such as symbolic 

landmarks, collective identity markers, and references to local cultural heritage—to foster a sense of belonging 

and meaning in educational spaces. 

Motivational components encompassed strategies such as reward systems, visually appealing environments, 

creating a joyful atmosphere, and granting incentives for positive social interactions, all of which reinforced 

the repetition of desirable behaviors. 
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Knowledge-based components focused on raising students’ awareness of the psychological and social benefits 

of positive interactions and clarifying the functional advantages of respectful and cooperative behaviors. 

Individual components involved personalized development plans, improving students’ sense of responsibility, 

adapting learning schedules to individual time constraints, and strengthening flexibility and social skills to 

enhance readiness for positive interactions. 

Cultural components included promoting consultative and collaborative cultures, improving attitudes toward 

interaction, emphasizing the reputational gains associated with positive behavior, and addressing students’ 

diverse needs. 

Social components emphasized increasing social support, reducing social barriers, and fostering justice and 

inclusivity to strengthen students’ social bonds and collective identity. 

Emotional components highlighted the importance of planning for enhanced feelings of safety, comfort, 

usefulness, and pride among students to encourage engagement and sustained positive behavior. 

Discussion and Conclusion 

The findings highlight that encouraging desirable behaviors in educational spaces requires a multidimensional 

approach that integrates physical, psychological, semantic, motivational, knowledge-based, individual, 

cultural, social, and emotional factors. Rather than relying solely on disciplinary controls, schools must design 

behavioral bases that incorporate supportive and motivational structures. 

The physical environment emerged as a foundational determinant of behavior. Well-designed sensory and 

spatial conditions—such as lighting, color, furniture flexibility, and noise control—create comfortable, 

engaging spaces that reduce disruptive behavior and support concentration and cooperation. Psychological 

elements, such as inviting pathways and participatory spaces, enhance students’ intrinsic motivation and sense 

of agency, promoting active engagement. Semantic elements build belonging and cultural identity, while 

motivational strategies provide direct reinforcement to increase the frequency of positive behaviors. 

Knowledge-based interventions enhance students’ behavioral literacy, clarifying the social and emotional 

benefits of positive conduct. Individual supports cultivate students’ responsibility, adaptability, and readiness 

to engage positively, while cultural interventions foster shared values and collaborative norms. Social supports 

build community cohesion and trust, and emotional interventions ensure students feel safe, valued, and 

proud—key conditions for sustained positive behavior. 

Altogether, this integrative model underscores that improving the quality of behavioral bases requires 

simultaneous attention to environmental, psychological, cultural, and social dimensions of school life. Such 

comprehensive interventions can reduce challenging behaviors, increase pro-social interactions, enhance 

academic engagement, and foster a supportive school climate, thereby laying the foundation for more effective 

and inclusive educational environments. 
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