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 چکیده
 نیدر مواجهه با ا رانیمد  س تهیاز تجارب ز  قیهمراه ش ده اس ت، اما ش ناخت عم  یمتعدد  یهاو چالش  هایدگیچیبا پ  ریاخ  یهادر مدارس در دهه  یآموزش   یرهبر

اس تان کرمانش اه، با   رخص وص دبه ران،یا  یض رورت در ناام آموزش    نیپژوهش اس ت. ا  ازمندیخاص، همچنان ن  یو اجتماع یفرهنگ  یدر بس ترها ژهیو ها، بهچالش

مدارس اس تان   رانیمد س تهیتجارب ز  یحاض ر با هد  واکاو   پژوهش .ابدییدوچندان م یتیاهم ژه،یو  یو فرهنگ  یاقتص اد-یاجتماع  ،یس اختار  طیتوجه به ش را

  افتهیس اختارمهیو ن  قیعم  یهاهدفمند، مص احبه یریگرا اتخاذ کرده و با اس تفاده از روش نمونه  یدارش ناس  یپد یفیک  کردیرو   ،یآموزش   یرهبر  یهاکرمانش اه از چالش

افزار از نرم  یریگو با بهره یزیکلا  یالگو هیمض   مون بر پا  لیها با روش تحلداده اس   ت. داده  امانج یبه اش   ب ار نار دنی  زن( تا رس      ۷مرد و   1۵) ریمد  ۲۲با 

MAXQDA2024  و   یس اختار  یهاش دند  چالش  یآموزش   یرهبر  یدیکل  یهاعنوان چالشبه  یپنج مض مون اص ل  ییمنجر به ش ناس ا  هاافتهی ش دند.  لیتحل

 نیا .رانیمد  یاو توس  عه  یفرد  یهاو چالش ،یتیو ترب  یآموزش     یهاچالش  ،یو ارتباط یطیمح  یهاچالش ،یو فرهنگ  یس  ازمان  یهاچالش  گذارانه،یمش   خط

و   ییکارا تواندیقرار دارد که م  یو فرد یفرهنگ  ،یاز عوامل س اختار  یادهیچیپ بیترک ریدر اس تان کرمانش اه، تحت ت    یآموزش    یکه رهبر  دهندینش ان م  نیمض ام

منابع   تیو محدود  یکلان آموزش    یگذاراس تیبا ض ع  در س    گذارانهیمش  و خط  یس اختار  یهااز آن اس ت که چالش  یحاک  هاافتهیرا محدود کند.  رانیمد  یا ربخش  

کارکنان    زشیو هم انگ  نفعانیبا ذ  رانیهم تعامل مد  توانندیم  یو ارتباط یموانع فرهنگ ن،ی. همچنش وندیدر مدارس م ییگراو تحول یخورده و مانع نوآور وندیپ

 رانیو مراکز آموزش مد یناارت  ینهادها  ،یآموزش    گذاراناس تیس    یبرا یینماراه  تواندیپژوهش حاض ر م جیرو، نتا  نیقرار دهند. از ا  ریآموزان را تحت ت  و دانش

 شود. جادیدر مدارس ا یآموزش یرهبر تیفیک یارتقا یبستر لازم برا ،یتیریمد یو اصلاح ساختارها ،یاحرفه یتوانمندساز ،یتیحما یهاباشد تا با توسعه برنامه
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Abstract 

Educational leadership in schools has faced numerous complexities and challenges in recent decades; however, a deep 

understanding of the lived experiences of principals in dealing with these challenges—particularly within specific cultural 

and social contexts—still requires further research. This need is especially critical in the educational system of Iran, 

particularly in Kermanshah Province, given its distinctive structural, socio-economic, and cultural conditions. The present 

study aimed to explore the lived experiences of school principals in Kermanshah Province regarding educational leadership 

challenges. Adopting a qualitative phenomenological approach, the study utilized purposive sampling to conduct in-depth, 

semi-structured interviews with 22 principals (15 men and 7 women) until theoretical saturation was reached. The data were 

analyzed using thematic analysis based on Amedeo Giorgi’s descriptive phenomenological method as adapted by Paul 

Colaizzi, with the aid of MAXQDA2024. The findings led to the identification of five main themes as key challenges of 

educational leadership: structural and policy-related challenges, organizational and cultural challenges, environmental and 

communication challenges, educational and pedagogical challenges, and personal and developmental challenges of 

principals. These themes indicate that educational leadership in Kermanshah Province is influenced by a complex 

combination of structural, cultural, and individual factors that can limit the efficiency and effectiveness of principals. The 

results show that structural and policy-related challenges are linked to weaknesses in macro-level educational policymaking 

and resource constraints, which hinder innovation and transformational practices in schools. Additionally, cultural and 

communication barriers can affect both principals’ interactions with stakeholders and the motivation of staff and students. 

Therefore, the findings of this study can serve as guidance for educational policymakers, supervisory bodies, and principal 

training centers to create the necessary foundation for enhancing the quality of educational leadership in schools through the 

development of supportive programs, professional empowerment, and reform of managerial structures. 
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 مقدمه 

. در  کندیم  فایا یآموزش ی هانظام ی ناکام  ای  تیدر موفق کنندهنییتع یمدارس، نقش تیریدر مد   یاز ارکان اساس یکیعنوان به  یآموزش یرهبر

ذ  رات ییتغ  ،یآموزش  یهانظام  ندهیفزا  یهایدگیچیپ   ر،یاخ  یهادهه روزافزون  انتظارات  و  رهبر   نفعانیفناورانه،  عرصه  مدارس،  با    یاز  را 

  فیاز وظا  یاعنوان مجموعه صرفاً به  تواندینم  گرید  یآموزش  یکه رهبر  دهندیها نشان مرو ساخته است. پژوهشروبه  ی چندوجه  یهاچالش

ن  ی تلق  ی نظارت  ا ی  ییاجرا بلکه  اقتضاتحول   ،یستمیس  یکردیرو  ازمند یشود،  و  انسان  یی گرا  ابعاد  فرهنگ  ، یسازمان  ، ی است که  و  را    یفناورانه 

 رینظ  ،ی محل  ی در بسترها  یآموزش  یرهبر  یهاچالش  یو واکاو  ل یرو، تحل  نی. از ا(Gurr et al., 2021; Hallinger, 2018)  ردیدربرگ

مدارس   رانیمد  یاتوسعه حرفه   یمؤثر برا  یهااستیس  ینقش و طراح  نی ا  یهایدگیچیبه درک بهتر از پ   تواند یمدارس استان کرمانشاه، م

 منجر شود.

عدم    یبا نوع  یسبب شده است که رهبران آموزش  ن،ینو  ی های ظهور فناور  ژهیوبه  ،یآموزش  یهاطیدر مح  نیادیبن  راتییتغ  ر،یاخ  ی هادهه  در

تصم  یدائم  تیقطع برنامه  یریگمیدر  باشند    یزیرو  رهبر(Johnson, 2025)مواجه  به  ی.  و    یمراتبسلسله  ندیفرآ  ک یاز    جیتدرمدارس 

  تیریو مد  یریگمیکه به مشارکت فعال معلمان و کارکنان در تصم  ییحرکت کرده است؛ الگو  یعیو توز  یمشارکت  یبه سمت الگوها  ،متمرکز

مند  . مرور نظام(Harris et al., 2022; Nadeem, 2024)منجر شود    یورو بهره  زشیانگ  ،ینوآور  شیبه افزا  تواند یدارد و م  د یمدرسه تأک

در   یر یپذتیحس تعلق و مسئول  شیبلکه با افزا  بخشد،یتنها عملکرد مدارس را بهبود منه  یعیتوز  یکه رهبر  دهدینشان م  زین  ریمطالعات اخ

  ازمند ی در عمل، ن  یعیتوز  یرهبر  یسازادهیحال، پ   نی. با ا(Mifsud, 2024)  کندیم  تیمشترک را تقو  یری ادگی مدرسه، فرهنگ    ی اعضا  انیم

تر مانند استان کرمانشاه، برجسته   افته،یکمتر توسعه  یآموزش  یهادر مدارس است که اغلب در بافت  یو ارتباط  ی فرهنگ   ،یساختار  یاهرفع چالش

 . شوندیظاهر م 

چالش  یکی مهم  ابعاد  تغ  ،یرهبر  یهااز  برابر  در  مقاومت  آموزش  ی سازمان  راتیی مسئله  تغ   یو  س  راتییاست.  در    ،یآموزش  یهااستیمکرر 

در مدارس شود   یمانع تحقق اهداف تحول  تواندیکه م  شوندیاغلب با مقاومت معلمان و کارکنان مواجه م  ،یابیو الزامات ارز  یدرس  یهابرنامه

(Nwisagbo et al., 2025)یسازمان  دی»خر  جاد یتوان اقناع، و ا  ،یارتباط  یهامهارت  ازمند یمقاومت، ن نیا  تیریمد  یبرا  ی. رهبران آموزش »  

 Barkhoda)  شودیبدل م  یاساس  یمؤثر، به چالش  یزشیانگ  یهاو نظام  ی تیحما  ی که در نبود فرهنگ سازمان  یکارکنان هستند؛ امر  انیدر م

& Amini, 2022; Hosseini et al., 2021)ا  یمدارس برا  تیبر ظرف  یریانکارناپذ  ریتأث   زین  ی اقتصاد-یاجتماع   طیشرا  ان،یم  نی. در 

اند که مانع  فناورانه مواجه   یهارساختیماهر و ز  یانسان  یروین  ،یبرخوردار اغلب با کمبود منابع مال دارند؛ مدارس در مناطق کم  رییتغ  رشیپذ

 . (Munir et al., 2023) شودیم یابتکارات رهبر یاجرا 

است. استفاده از    یآموزش  تیریدر مد  ،یهوش مصنوع  ژهیوبه  ن،ینو  یهاینقش فناور   رییمدارس، تغ  یرهبر  یهایدگیچیدر پ   گریمهم د  عامل 

ابزارها  ل یتحل  یهاستمی س  ،یریادگی  ت یریمد  یهاسامانه فناورانه   یهامهارت  ازمند ین  ،یآموزش  یریگمیتصم  یبرا  ی هوش مصنوع   یداده، و 

اند که ورود از آن  یها حاک . پژوهش(Metwalli, 2024; Mohammadi et al., 2021)است    رانیمد  یدر نقش سنت  رییو تغ  شرفتهیپ 

چون شکاف    ییهاآموزش، چالش  یسازیو شخص  ییبهبود کارا  یفراوان برا  یهافرصت  جادیعلاوه بر ا  ،یآموزش  یبه عرصه رهبر  یهوش مصنوع 

  د ی با   یرهبران آموزش  ل،یدل  نی. به هم(Karakose & Tülübas, 2024) به همراه دارد    زیرا ن  یاخلاق  سائلمقاومت کارکنان، و م  ، یمهارت

 کنند. جادیتحولات ا نیا تیریمد یبرا ی مناسب ی و انسان یاستیس ، یاخلاق یهاچارچوب ،یفناور یهاتیاز ظرف یریگقادر باشند ضمن بهره

و   تیکه فرهنگ خلاق  ییها. سازمانکندیم   فایا یآموزش یهادر سازمان یو نوآور تیدر پرورش خلاق یاساس ینقش نیهمچن یآموزش یرهبر

 ,.Huang et al)ارائه دهند  یمسائل آموزش یبرا ینینو یسازگار شده و راهکارها ریمتغ طیشده است، قادرند با شرا تیها تقودر آن  ینوآور

2022; Shah et al., 2025)و فراهم کردن   ،یریپذسک یبه ر  قیتشو ،یتیحما  یرهبر  یهاسبک  ازمندین یفرهنگ  نیچن  جادیحال، ا  نی. با ا

را سرکوب    تیخلاق  ر،یوپاگدست  یادار  یها هیو رو  کیبوروکرات  یاز مدارس، ساختارها  یاریاست. در بس  د یجد  یهادهیآزمون ا  یامن برا  یفضا
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  یکه ساختارها  رانیا  یدر نظام آموزش  ژه یوامر به   نی. ا(Rubio et al., 2024)  دارندینوآورانه بازم  ینقش رهبر  یفایارا از    رانیکرده و مد

 گردد.  یمانع تحولات آموزش تواند یدارد و م ی است، نمود پررنگ یمراتبآن غالباً متمرکز و سلسله

اثربخش  یمیمستق  ریمدارس، تأث  یو اجتماع   یبافت فرهنگ   گر،ید  یسو  از   یهادر بافت  یدارد. رهبران آموزش  یآموزش  یرهبر   یبر سبک و 

با چالش  یچندفرهنگ متنوع،  زم  ی مضاعف  یها و  انسان  تیریمد  نهیدر  فرهنگ   ، یروابط  تعارضات  تضم  ،یحل  آموزش  نیو  اند  مواجه   یعدالت 

(Hallinger, 2018; Zhao et al., 2024)ت یو بافت، از ملزومات موفق  نهیحساس به زم  یکردهایکه اتخاذ رو  دهندیها نشان م . پژوهش 

اغلب ناکارآمد    ،ی و اجتماع   ی فرهنگ  یهاشمول، در مواجهه با تفاوتجهان   یرهبر   یهااست؛ چراکه سبک   ییهاط یمح  نیدر چن  یآموزش  یرهبر

 ی و توان سازگار  ی فرهنگ  تیدارند، حساس  یریچشمگ  ی و فرهنگ  یمانند کرمانشاه که تنوع قوم  یی ها. در استان(Gurr et al., 2021)  شوندیم

 است. یرهبران آموزش تیموفق یشرط اساس نفعان،یبا انتظارات متنوع ذ

 ی به مناصب رهبر  یابیدست  ریپژوهش مورد توجه قرار گرفته است. زنان در مس  اتیدر ادب  زین  یآموزش  یرهبر  یتیابعاد جنس  ن،یبر ا  افزون

محدود    یتیریمد  ی بالا  یهامواجه هستند که مشارکت آنان را در رده یساختار یهاضیو تبع یاشهیکل  یهانگرش ، یبا موانع فرهنگ  ،یآموزش

 ی ایمدارس از مزا  شودیبلکه سبب م انجامد،یزنان م   ی تیریمد  یهاتیتنها به از دست رفتن ظرفموانع نه  نی. ا(Al-Jaradat, 2014)  کند یم

زنان    یف یو ک  یحضور کم  انیم  یهمچنان شکاف معنادار  زین  رانیمحروم شوند. در بافت ا  یرهبر  یهاو سبک   یریگمیدر تصم  یتی تنوع جنس

 زنان است. یبرا ژهیو یتوسعه رهبر یهاو برنامه یجبران یهایگذاراستیس ازمندی وجود دارد که ن یآموزش یرهبر اصبو مردان در من

  ی هامهارت  ،یتیشخص  یهایژگینقش دارند. و  یرهبر  یسبک و اثربخش  یریگدر شکل  زین  یعوامل فرد  ،یو فرهنگ  یساختار  یهابر چالش  علاوه

 Alyami et)کنند   فیتضع ایرا ارتقا  ی آموزش یرهبر تیفیک  توانندیهستند که م یاز جمله عوامل یدهسازمان یهاییزمان، و توانا تیریمد

al., 2021)مدرسه دچار    ی هاتیفعال  یسازمتعدد و هماهنگ  ف یوظا  یزمان هستند، معمولاً در اجرا  ت یریمد  یهاکه فاقد مهارت  ی رانی. مد

  یریپذکمبود انعطاف  ف،یضع  یارتباط  یها مهارت  ن،ی. همچنانجامد یآنان م  یرهبر  یامر به کاهش اثربخش  نیکه ا  شوندیم  یشغل  یفرسودگ

 کارکنان محدود کنند. انیدر م زشیانگ جادیو ا یسازمان راتییتغ تیهدا یرا برا رانیتوان مد توانندیم  ده،یچیدر حل مسائل پ  ی و ناتوان

مطرح   یمدارس و رهبران آموزش  تیدر موفق  رگذاریاما تأث  ی رونیب  ی عنوان عاملبه  زین  نیها، نقش خانواده و مشارکت والدچالش  ن یکنار همه ا  در

آموزان و بهبود جو دانش یلیتحص شرفتیبا پ  یمیارتباط مستق ،یآموزش یندهایاز فرآ تیمدرسه و حما یهاتیدر فعال نیاست. مشارکت والد

و منابع خود را صرف جبران   یاز انرژ  یامدارس ناچارند بخش عمده  رانی مد  ،یمشارکت  نیچن  ابی. در غ (Bunijevac, 2017)دارد    سهمدر

 . کاهدیم یآموزش یندهایها بر بهبود فرآامر از تمرکز آن  نیکنند که ا یطیمح یکمبودها

مواجه است که از سطوح  دهیتندرهم یهااز چالش دهیچیپ  یادر مدارس با شبکه  یآموزش یروشن است که رهبر ،ینظر نهیزم نیتوجه به ا با

  یهااستیس یطراح یبرا ییراهنما تواندیها، م چالش نیا یو واکاو یی. شناساردیگیرا دربر م یو از ابعاد فناورانه تا فرهنگ  یتا ساختار یفرد

. پژوهش حاضر با اتخاذ  (Alene et al., 2025)در مدارس باشد    یرهبر  ی هاتیظرف  تیو تقو  ، یتیریمد   یاصلاح ساختارها   ،یاحرفه   وسعهت

 ی رهبر  ی هااز چالش  مندنه یو زم  قیعم  یریمدارس استان کرمانشاه، تصو  رانیمد  ستهیدرصدد است تا از خلال تجارب ز  ،یدارشناسی پد  کردیرو

 در مدارس باشد.  یرهبر تیفیک یو ارتقا یبر شواهد در نظام آموزش یمبتن یریگمیتصم یبرا یی مبنا تواندیکه م  ی ارائه دهد؛ هدف یآموزش

 شناسیروش

های رهبری در مدارس و با رویکردی کاربردی، از روش کیفی پدیدارشناسی بهره  پژوهش حاضر با هدف واکاوی تجارب زیسته مدیران از چالش

صورت هدفمند انجام  گیری بهبود. نمونه  ۱۴۰۱-۱۴۰۲برده است. جامعه آماری شامل کلیه رهبران مدارس استان کرمانشاه در سال تحصیلی  

سال و با رضایت آگاهانه برای شرکت در پژوهش انتخاب   ۵۵تا    ۳۵سال سابقه رهبری، دامنه سنی    ۱۰مدیر )زن و مرد( با حداقل    ۲۲شد و  

سؤال باز(، با    ۲۵دقیقه و شامل حدود    ۹۰تا    ۶۰طور متوسط  ساختاریافته )هر مصاحبه بههای عمیق و نیمهها از طریق مصاحبهشدند. داده
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ها  آوری گردید و این فرآیند تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت. کلیه مصاحبه کنندگان، جمعتمرکز بر درک برداشت و تجربه شخصی مشارکت

 سازی شدند. دقت پیادهبا کسب اجازه ضبط و سپس به

استفاده   MAXQDA2024افزار های کیفی، از روش تحلیل مضمون با الهام از مراحل پیشنهادی کلایزی و با استفاده از نرم برای تحلیل داده

سازی ها، استخراج جملات و عبارات کلیدی مرتبط با پدیده مورد بررسی، فرمولهشد. این فرآیند شامل مطالعه دقیق و مکرر متن مصاحبه

های موضوعی )مفاهیم(، و در نهایت تلفیق نتایج برای ارائه توصیفی جامع و ساختاری از تجارب زیسته بندی معانی در قالب خوشه معانی، دسته

به بود.  لینکلنمدیران  و  گوبا  چهارگانه  معیارهای  از  پژوهش،  پایایی  و  اعتبار  تضمین  توسط   منظور  بازبینی  طریق  )از  بودن  موثق  شامل 

پذیری )با توصیف دقیق زمینه و انتخاب هدفمند نمونه(، قابل اتکا بودن )از طریق مستندسازی نظارت متخصصان(، انتقال  کنندگان ومشارکت

های محقق( استفاده شد. ملاحظات اخلاقی نظیر کسب رضایت آگاهانه،  فرضدقیق فرآیند( و تأییدپذیری )با تلاش برای به حداقل رساندن پیش

 کنندگان در تمامی مراحل پژوهش رعایت گردید. محرمانگی اطلاعات، و حق انصراف شرکت

 هایافته

 ل ی(، مورد تحل۲۰۲۴)نسخه    MAXQDAافزار  و ورود به نرم  ی سازادهیمدرسه، پس از پ   ریمد  ۲۲حاصل از مصاحبه با    ی هاپژوهش، داده  نیدر ا

پژوهش   نیکنندگان در ا. مشارکتدیگرد  یمضمون اصل  ۵  ییمنجر به شناسا  تیاستخراج شد که در نها  هیکد اول  ۳۳  ل،یتحل  نیقرار گرفت. از ا

( ٪۵۴.۵نفر )  ۱۲مدرک دکترا و    دارای(  ٪۴۵.۵نفر )  ۱۰  لات،تحصی  سطح  نظر  از.  بودند(  ٪۳۱.۸زن )  رمدی  ۷  و(  ٪۶۸.۲مرد )  ریمد  ۱۵شامل  

 ۵.۵۴  ≈  ار یسال )انحراف مع  ۴۵.۶۴  یسن   نیانگی بود، با م  ریسال متغ  ۵۸تا    ۳۶از    رانیمد  یارشد بودند. دامنه سن  یمدرک کارشناس  دارای

  تر ق یفهم عم  یرا برا  نهیکنندگان، زممشارکت  یعموم  یهایژگیاز و  یریضمن ارائه تصو  ،یشناختت یمشخصات جمع  نیاسال.    ۴۶  انهمی  و(  سال

 ی اطلاعات مکمل برا  تیبر اهم  دیو همسو با تاک  آوردیپژوهش است، فراهم م   نیا  یفیک  یهاافتهی  یکه محور اصل  ران،یمد  ستهیتجارب ز

 کدهای اولیه رانشان می دهد.   ۱. جدولاست یفیک یها در پژوهش ترقیدق یهایابیارز

 . واحدهای معنادار و کدهای اولیه 1 جدول

 کداولیه  های کیفی( های معنادار اسناد)دادهواحد ردیف 

 رمنتظرهیغ ع یوقا لیبه دل  یزیر اختلال در برنامه در مدرسه  رمنتظرهیها و مشکلات غبروز بحران لیها به دلمداوم برنامه رییبه تغ  ازین  ۱

  ی حجم بالا  لیبه دل  ف یوظا   یبندتیدر اولو   یدشوار روزانه   فی وظا ی حجم بالا لیمهم به دل یکارها ی بندتی و اولو صیدر تشخ یدشوار ۲

 کار 

مال  کمبود و بودجه مدرسه  یکمبود منابع مال لیبه دل تیف یدر استخدام و حفظ معلمان باک یناتوان  ۳ ن   یبرا  یمنابع  نگهداشت  و    ی رویجذب 

 ت یفیباک

تجه  یناکاف ی آموزش نی و امکانات نو زاتیتجه نیدر تأم ییعدم توانا  لیآموزش به دل تیفیک  کاهش ۴ آموزش   زاتیبودن  منابع  دل  یو    ل یبه 

 بودجه   تی محدود

 مدرسه  ط یدر مح یفردنیتعارضات ب  وجود مدرسه  طیدر مح نی آموزان و والدکارکنان، دانش انیبا تعارضات و اختلافات م یریدرگ ۵

تصم  مقاومت  نو   یهادهی و ارائه نظرات و ا  ها یریگمیمشارکت در تصم یمقاومت معلمان برا ا ی  لیتما  عدم ۶ و  مشارکت  برابر  در   یریگمیکارکنان 

 یگروه

 مشترک یریگمیبه اجماع و تصم  یاب یدر دست چالش اختلاف نظرها  لیمشترک به دل مات یتصم یو اجرا یبه توافق جمع  دنیدر رس یدشوار ۷

 یمحور ادارخشک و کنترل ی هاهی رو ت یحاکم شودیم تیکه مانع خلاق یادار رانهیمحور و سختگخشک، کنترل ی هاهی بودن رو  حاکم ۸

 یسنت یهاهی به رو یو وابستگ رییدر برابر تغ مقاومت د یجد  ی کردهاینظرات و رو  رشی و پذ رییو ترس از تغ یسنت  یهاهی به رو یوابستگ ۹

ا  یدشوار ۱۰ الهام  زهیانگ  جادی در  دانش  یبخشو  و  معلمان  فرسودگ  یآموزان به  دچار  ب   یکه    ی تفاوتیو 

 اند شده

 کارکنان  ی شغل ی و فرسودگ یزگیانگیب 

 حاکم بر مدرسه   یبودن فرهنگ سازمان   نامطلوب دوانده است  شه یکه در فرهنگ مدرسه ر  یمنف یو بهبود باورها و رفتارها  رییدر تغ چالش ۱۱

 معلمان و کادر مدرسه  یبودن جلسات شورا  اثریب  کمبود وقت و عدم مشارکت فعال اعضا  لیجلسات منظم و کارآمد به دل ی در برگزار چالش ۱۲

 یبروز ابتکار و نوآور  یبرا یموانع ساختار وجود هانوآورانه معلمان و محدود کردن آن یهادهیاز ابتکارات و ا  ستمیس یعمل تی حما عدم ۱۳
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 در مدرسه  یتیمثبت، دوستانه و حما یفضا فقدان شودیو ناامن در مدرسه که مانع احساس تعلق خاطر م یرقابت ردوستانه، یجو غ وجود ۱۴

 آموزانو مطالبات دانش ازها یبه ن   یتوجهیب  مدرسه  یندها یآموزان در فرآدانش یواقع یهایمشکلات و نگران  ازها،یگرفته شدن ن  دهی ناد ۱۵

 مدرسه   یو ارتباط یرسان اطلاع ستمیدر س ضعف  آموزان(معلمان و دانش ن،ی )والد   نفعانیبه موقع و شفاف به ذ  یرسان در اطلاع ضعف  ۱۶

 در امور مدرسه  نیمشارکت مؤثر والد  عدم مدرسه  یهادر جلسات و برنامه ن یمؤثر والد  یمشارکت و همکار عدم ۱۷

 ضمن خدمت ی آموزش یهادوره اثربودنیب  معلمان  یواقع ی ازهایضمن خدمت با ن  ی آموزش یهاها و دورهبودن و عدم تناسب کارگاه ده یفا یب  ۱۸

و    ی هافرصت  کمبود معلمان و کادر مدرسه  ی توانمندساز یروز براو به تیف یباک ی آموزش یهابه دوره ی دسترس عدم ۱۹   ی برا  ی احرفه  یریادگی توسعه 

 کارکنان 

 ( نگیاز معلمان )منتور  ی تیو حما  ی نظام راهبر  فقدان ( نگیتجربه )منتور کم ای  د یاز معلمان جد   تیو حما  ییراهنما  یمدون و مؤثر برا یهابرنامه نبود ۲۰

 ران یمد  نیب   یاو ارتباط حرفه یسازدر شبکه ضعف  از هم  یریادگی تبادل تجربه و  ی برا گر یکدیبا   رانیو عدم ارتباط مؤثر مد  انزوا  ۲۱

مشاوره  کمبود آموزان و معلمان و مؤثر به دانش ی کاف یی و راهنما یادر ارائه خدمات مشاوره یناتوان  ۲۲ راهنما   یاخدمات  و    یلیتحص  یی و 

 ی شغل

 کارکنان  یا حرفه شرفتیرشد و پ  یموانع برا وجود کار  طیمعلمان در مح یو شخص یا حرفه  یریادگیرشد و    یموانع برا وجود ۲۳

 در مدرسه  یتنوع فرهنگ تیر یدر مد  یدشوار آموزان دانش یو اجتماع یزبان  ،یاز تنوع قوم یناش یفرهنگ یهاها و تنشتفاوت تی ریدر مد  چالش ۲۴

 در مدرسه  ی و همدل یبودن سطح همبستگ  نییپا جامعه مدرسه  ی اعضا نی مثبت ب  یو روابط انسان  یهمبستگ ، یدر همدل ضعف  ۲۵

حما   یناتوان  ر ی پذبیدرآمد و آسکم  یهاآموزان متعلق به خانوادهاز دانش یکاف تی مدرسه در حما یناتوان  ۲۶ دانش  ت یدر  دارا از  مشکلات    یآموزان 

 یاقتصاد

حما   ی جبران   ی هابرنامه  نبود ۲۷ برا  یتیو  ن   ی دگیرس  ی مؤثر  اجتماع  یآموزش  ژه ی و  ی ازهای به    ی و 

 آموزان دانش

 یتیو حما  یجبران  ی هابرنامه  یناکارآمد

برقرار  ضعف  با مدرسه   یمحل یو فرهنگ یاجتماع ی مؤثر نهادها یهمکار عدم ۲۸ همکار  یدر  و  نهادها  ی ارتباط    ی با 

 ی اجتماع

محل  یمنف  راتیتأث مدرسه   یتیو ترب  یآموزش ی ندهایبر فرآ  یغلط جامعه محل یهاباورها و سنت یمنف ریتأث ۲۹ آموزش  ی فرهنگ  اهداف    ی بر 

 مدرسه 

 ی بودن سطح استرس و فشار شغل بالا  و معلمان  رانی مد ان یبالا در م  یاز حد و استرس شغل ش یب  ی کار  فشار ۳۰

 یشخص ی کار و زندگ  نیتعادل ب  عدم و معلمان  رانیمد  ی برا  یشخص  یو زندگ یشغل نیسنگ یها تی مسئول نیتعادل ب  جادیدر ا  یدشوار ۳۱

 مسائل مربوط به سلامت روان در مدرسه  وعیش آموزان و معلمان دانش انی( در می مشکلات سلامت روان )مانند اضطراب و افسردگ وعیش ۳۲

ارائه خدمات حما   ضعف آموزان و معلمان سلامت روان دانش یبرا یتیو حما   یامؤثر مشاوره ی هانبود برنامه ای  کمبود ۳۳ سلامت    یاو مشاوره  یتیدر 

 روان 

 

ها، فرایندی کد  معنادار استخراج شده است. محقق نیز پس از فرایند کد گذاری مقدماتی مصاحبههای  کد اولیه از انواع واحد  ۳۳،  ۱در جدول

 طبقه اصلی و طبقات فرعی چالش های رهبری را نشان می دهد.   ۲گذاری اولیه را انجام داد. جدول

 های چالش های رهبری در مدارس از نظر مدیران . شناسایی مولفه 2 جدول

 کدها  فرعی طبقه  طبقه اصلی

بودن    یناکاف  رو،یجذب و نگهداشت ن   یبرا  یکمبود منابع مال ک یمنابع و فشار بوروکرات تی محدود گذارانهیمشو خط  یساختار  یها. چالش۱

ادار  یهاهیرو   ت یحاکم  زات، یتجه موانع    ،یخشک  وجود 

 .ینوآور  یبرا یساختار

در    یآموزش  یهادوره  اثربودنیب  ی بالادست ی هااستیس  یناکارآمد اختلال  خدمت،  ضمن 

و   رییمقاومت در برابر تغ  رمنتظره،یغ  عیوقا   لیبه دل  یزی ربرنامه

 . یسنت  یهاهی به رو یوابستگ

فرسودگ  یزگیانگیب  و تعارضات  یمنابع انسان  ت یر یمد یو فرهنگ یسازمان   یها. چالش۲ تعارضات    یشغل  یو  وجود  کارکنان، 

مقاومت کارکنان    ف،ی وظا  ی بندتی در اولو  ی دشوار  ،یفردنیب 

 در برابر مشارکت. 

مثبت و    ی حاکم، فقدان فضا  ی نامطلوب بودن فرهنگ سازمان  ی فرهنگ و جوّ سازمان  یرهبر

همبستگ  نییپا  ،یتیحما  سطح  همدل  یبودن  در    ،یو  چالش 

 به اجماع.  یاب یدست
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 ستمیدر امور مدرسه، ضعف در س  نی عدم مشارکت مؤثر والد ن ی تعامل با والد ت یر یمد یو ارتباط یطیمح یهاچالش. ۳

 . نیانتظارات نامعقول والد  ،یو ارتباط یرسان اطلاع

فرهنگ   یمنف راتیتأث ،یاجتماع یبا نهادها  یضعف در همکار ی به فشار جامعه محل  ییپاسخگو

آموزش  یمحل اهداف  دشوار   یبر  مد  یمدرسه،  تنوع    ت یر یدر 

 .یفرهنگ

ن   یتوجهیب  آموزان دانش د یمواجهه با مسائل نسل جد  یتیو ترب  یآموزش یها. چالش۴ دانش  ازهای به  مطالبات  شو  مسائل    وعیآموزان، 

  ی از فناور  یناش  یهامربوط به سلامت روان در مدرسه، چالش

 . یمجاز یو فضا

حما   یناتوان  ی آموزش تی عدالت و حما ت یر یمد دانش  تیدر  دارااز  اقتصاد  ی آموزان    ،یمشکلات 

حما   ی جبران   یهابرنامه  ی ناکارآمد خدمات    ،یتی و  کمبود 

 .ییو راهنما  یامشاوره

کار و    نی عدم تعادل ب   ،یبالا بودن سطح استرس و فشار شغل ی شغل  یاسترس و فرسودگ ت یر یمد ر یمد  یاو توسعه یفرد  یها. چالش۵

 ی.در رهبر  ییاحساس تنها ،یشخص یزندگ

فرصت ی اموانع رشد و توسعه حرفه مد   یبرا   یاحرفه  یریادگی   ی هاکمبود  و    ر، یکارکنان 

شبکه در  راهبر  ران،ی مد  نیب   یسازضعف  نظام  و    یفقدان 

 یتیحما 

 

و   یساختار  یهادر مدارس شد که شامل چالش  یآموزش  یرهبر  یهااز چالش  یپنج مضمون اصل  ییها منجر به شناسامصاحبه  یفیک  لیتحل

 . باشدیم یاو توسعه یو فرد ،یتیو ترب یآموزش ،ی و ارتباط یطیمح  ،یو فرهنگ  ی سازمان گذارانه،یمشخط 

 :گذارانهیمشو خط یساختار یها. چالش۱

 ی ر یگ م یاند. استقلال عمل آنان در تصمگسترده مواجه   کیزمان با فشار بوروکراتو هم  یزاتیو تجه  یانسان   ،یمنابع مال  یجد  تیبا محدود  رانیمد

و شکاف    ی بالادست  یهااستیس  یناکارآمد  ن،ی. همچنشودیمتوقف م   دهیچ یپ   یادار  ی ندهاینوآورانه در فرا  ی هادهیاز ا  یاریمحدود شده و بس

 .شودیم یاحرفه یگانگ یو ب  یاعتمادیرا مختل کرده و باعث ب یزیرمدارس، برنامه  یواقع  یازهایکلان و ن ماتیان تصمیم

 : ی و فرهنگ ی سازمان یها. چالش۲

به حل اختلافات    یرا از امور آموزش  رانیمد  یو تعارضات مکرر همراه است که وقت و انرژ  یشغل  یفرسودگ  ،یزگ یانگیبا ب یمنابع انسان  تیریمد

 یفضا  جاد یمانع ا  یجمع  یو ضعف همبستگ  ینامطلوب، مقاومت در برابر نوآور  یفرهنگ سازمان  ن،ی. علاوه بر اکندیکارکنان معطوف م  یشخص

 . شودیمؤثر م  یمثبت و همکار

 : یو ارتباط  یطیمح یها. چالش۳

  ن یوالد  یبرخ  ازحدشیب  یگرسو و مداخله  کیها از  از خانواده  یو عدم مشارکت گروه  ی تفاوتیاند: بمواجه  یبا دوگانگ  نیدر تعامل با والد  رانیمد

در    ژهیو)به  لینسبت به تحص  یمنف  یهاگسترش نگرش  ، یمحل  ط یمح  یو اجتماع   ی فرهنگ  ی هاتیفشارها و محدود  ن،ی. همچنگرید  یاز سو

 عملکرد مدارس است. یرونیآموزان، از جمله موانع بدانش یتقومی–یتنوع فرهنگ تی ریمناطق( و مد  یدختران در برخ

 : یتیو ترب یآموزش یها. چالش۴

روبرو هستند و اغلب ابزار    ،یو بروز مشکلات روان  یبه فناور  یکاهش تمرکز، وابستگ  ریآموزان، نظنسل امروز دانش  نینو  یهایژگیبا و  رانیمد

و کمبود   اقتصادی–یاجتماع   یهای با وجود نابرابر  یتحقق عدالت آموزش  ن،ینوظهور را ندارند. همچن  یازهاین  نیبه ا  ییگوپاسخ  یبرا  یکاف 

 دارند.  یمحدود  ییکارا زین یجبران یهادشوار بوده و برنامه ،ی تیحما اتخدم

 ریمد یاو توسعه یفرد  یها. چالش۵

کرده است.   دیرا تشد  ”یدر رهبر  یی“تنها  یاحرفه  یداده و انزوا  شیرا افزا  یشغل  یاسترس و فرسودگ  ت،ی ریشغل مد  یچندوجه  یفشارها

دانش    انیحس رکود و شکاف م  نگ،ینظام منتور  ای  یسازاندک بوده و نبود شبکه   رانیمد  یاو توسعه حرفه   یریادگی   یهافرصت  ن، یعلاوه بر ا
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از عوامل   ده یتندرهم  یامجموعه  ریدر مدارس درگ  یآموزش  یکه رهبر  دهدینشان م  هاافتهیمجموع،    در.کندیم   تیروز را تقو  یازهایموجود و ن

را   یتیو ترب   یاهداف آموزش  نهیبلکه امکان تحقق به  کند، یرا محدود م   رانیاست که نه تنها عملکرد مد  یو فرد  ی طیمح  ، یفرهنگ   ،یساختار

 . دهدیکاهش م  زین

 گیرینتیجه بحث و 

مواجه هستند که   یآموزش  یرهبر  ی هااز چالش  ده یچیپ   یامدارس در استان کرمانشاه با مجموعه   رانیپژوهش نشان داد که مد  نیا  ی هاافتهی

  ، ی و ارتباط  ی طیمح  ی هاچالش  ، یو فرهنگ   ی سازمان  ی هاچالش  گذارانه،یمشو خط  ی ساختار  ی هاشدند: چالش  یبندطبقه  یدر پنج مضمون اصل

و    یخاص اجتماع   یهادر بافت  یآموزش  یکه رهبر  کنندیم  دییتأ   هاافتهی  نی. ایاو توسعه   یفرد  یهاو چالش  ،یتیو ترب  یوزشآم  یهاچالش

 یکردیرو  نی. چنردیپذ یم   ریتأث  زین  یفناورانه و فرهنگ  ،ی عوامل انسان  یایمنابع و ساختارها قرار دارد، بلکه از تعامل پو  ریتنها تحت تأثنه  ی فرهنگ

 Gurr)   نگرند یم  یی و اقتضا   یچندسطح مند، نهیزم  یادهی عنوان پدرا به  یاست که رهبر   یآموزش  یرهبر  اتیدر ادب نینو  ی هادگاهید اهمسو ب

et al., 2021; Hallinger, 2018). 

متمرکز و   یهااستیمتخصص، و س  یانسان  یرویکمبود ن  ،ی منابع مال  تیبه محدود   رانیمد  گذارانه،یمشو خط  یساختار  یهابعد چالش  در

اند  همخوان است که نشان داده  ییهاپژوهش  جیبا نتا   افتهی  نی. اشودیدر مدارس م  ی اشاره داشتند که مانع از استقلال عمل و نوآور  کیبوروکرات

  کنندیرا محدود م   یطیمح  راتییبا تغ  یمدارس را کاهش داده و امکان سازگار   یریپذ انعطاف  ،یمراتبمتمرکز و سلسله   یآموزش  یهااستیس

(Johnson, 2025; Rubio et al., 2024)ی منابع، مانع  صینظام تخص  یو ناکارآمد  یکلان آموزش  یگذاراستیاساس، ضعف در س  نی. بر ا  

از  یناش یاز آن بود که فشارها یحاک هاافتهی ن،ی. همچنشودیگرا در مدارس استان کرمانشاه محسوب متحول  یرهبر حققت ریدر مس یاساس

 ی امر  دارد؛یبلندمدت بازم  یاندازهاو از تمرکز بر چشم  دهدینگر قرار ممدتو کوتاه  یواکنش  تیرا در وضع  رانیمد  ها،استیس  یدرپ یپ   راتییتغ

 . (Nwisagbo et al., 2025)گزارش شده است  داریناپا یگذاراستیس یامدهایاز پ  یکیعنوان به زین یالمللنیکه در مطالعات ب

و نبود فرهنگ   ، یمیت  یضعف در همکار  ر،ییبرجسته بودند و شامل مقاومت کارکنان در برابر تغ  ها افتهیدر    زین  یو فرهنگ  یسازمان   ی هاچالش

از موانع   یکیناسازگار،    یاند فرهنگ سازمان همخوان هستند که نشان داده  یبا مطالعات  جینتا  نی. اشدندیمشترک م  یریپذتیاعتماد و مسئول

. (Harris et al., 2022; Mifsud, 2024; Nadeem, 2024)در مدارس است    ی عیو توز  ی مشارکت  یرهبر  ی کردهایرو  یسازادهیپ   یاصل

اعتماد متقابل و فرهنگ    ییهاطیدر مح ا  اراتیاخت   یواگذار  یبرا  رانیمد  یهامشترک شکل نگرفته است، تلاش  یریادگی که  حس    جادیو 

  ی شتری ب  تیگسترده است، اهم  یو قوم  یتنوع فرهنگ  یدر بافت استان کرمانشاه که دارا  افتهی  نی. اشودیرو مروبه  یبا ناکام   یجمع  تیمالک

کنند    فیرا تضع  یسازمان   یکارکنان شوند و همکار  نیمانع تعامل سازنده ب  توانندیم  یتعارضات فرهنگ  ،ییبسترها  نیچراکه در چن  ابد؛ ییم

(Zhao et al., 2024) . 

ها، و عدم مشارکت فعال  خانواده  تیکمبود حما  ، ی رونیب  نفعان یکنندگان به ضعف ارتباط با ذشرکت  ، یو ارتباط  ی طیمح  ی هاحوزه چالش  در

مدرسه و   انیاند نبود تعامل اثربخش مهمراستا هستند که نشان داده  ی با مطالعات  ها افتهی   نیمدرسه اشاره کردند. ا یهاتیدر فعال یجامعه محل

و    یمحل  ی که نهادها  یی هاطیدر مح  ن،ی. همچن(Bunijevac, 2017)است    یآموزش  یهاتیدر تحقق مأمور  یدی از موانع کل  ی کی  ن،یلدوا

  کند یم   ینیسنگ  رانیبر دوش مد   ی و رفاه  ی تیحما  ی هات یبار مسئول  کنند، ینم  فا یاز مدارس ا  ی بانیدر پشت  ینقش فعال   ی جامعه مدن  ی هاسازمان

رو روبه یاجتماع   تیمنابع و محروم  تیبرخوردار که با محدودکم  یهامسئله در بافت  نی. اابد ی یکاهش م  یآموزش  یهاتیو تمرکز آنان بر مأمور

 .(Munir et al., 2023) شودیم ی تیحما یهاشبکه یریگو مانع شکل ابد ییم یشتریهستند، شدت ب

توسعه   یها برنامه  یمعلمان، و ناکارآمد  زشیچون کمبود معلمان متخصص، ضعف انگ  یبه مشکلات   رانیمد  ،یت یو ترب  یآموزش  یهابعد چالش  در

 ت ی فیک  ی موانع ارتقا  نیتراز مهم  ی کیناکارآمد،    یااند توسعه حرفهدارد که نشان داده  یهمخوان  ییهابا پژوهش  هاافتهی  نیاشاره کردند. ا  یاحرفه 



 آموزش، تربیت و توسعه پایدار 

 

9 

  ی هاداشتند که برنامه  د یتأک  رانیمد  نه،یزم  نی. در ا(Barkhoda & Amini, 2022; Hosseini et al., 2021)در مدارس است    یآموزش

 ی کارآمد برا یابینبود نظام ارز ن،یدارند. همچن یجنبه صور شتریمدارس هستند و ب ی واقع ی ازهایآموزش ضمن خدمت اغلب فاقد تناسب با ن

  یالمللنیدر مطالعات ب  زین  ترشیکه پ   یامر   ابد؛ی کارکنان کاهش    انیبهبود عملکرد در م  یبرا  زهیسبب شده است که انگ  معلمان،عملکرد    شیپا

 .(Alene et al., 2025)شده است  ییشناسا سی تدر تیفیعنوان عامل کاهش کبه

 ی مداوم، و دشوار   یهااسترس  ،یشغل  یبه فرسودگ   رانیداد. مد  لیرا تشک  ها افته یاز    یتوجهبخش قابل  زین  رانیمد  یاو توسعه  یفرد  یهاچالش

  یهااند فقدان مهارتسازگار است که نشان داده ییهابا پژوهش افتهی  نیاشاره کردند. ا یو شخص یاحرفه یها زمان و تعادل نقش تیریدر مد

بار کار  تیریمد اثربخش  تواندیچندگانه م  ی و فشارها  ن، یسنگ  یزمان،   ,.Alyami et al)منجر شود    یریگمی و تصم  یرهبر  یبه کاهش 

 تیریدر مد   ی و هوش مصنوع   تال یجید  ی هاسامانه  یریکارگدر به  یفناورانه و ناتوان  یهابه ضعف در مهارت  رانیمد  ی برخ  ن،ی. همچن(2021

 & Karakose)مطرح شده است  یآموزش ینوظهور در رهبر  یهااز چالش یکیعنوان به ریکه در مطالعات اخ  یموضوع مدرسه اشاره کردند؛ 

Tülübas, 2024; Metwalli, 2024; Mohammadi et al., 2021)ا در مدارس، بدون    تالیجیکه تحول د  دهدیامر نشان م  نی. 

 منجر شود.  یو ناکارآمد یشکاف عملکرد به تواندیم ران،ی فناورانه مد   یهایستگیشا یارتقا

از عوامل   یادهیچیپ   ی دگیتندرهم  ریدر مدارس استان کرمانشاه تحت تأث  یآموزش  یکه رهبر  دهد یپژوهش حاضر نشان م  ج یمجموع، نتا  در

ا  یفناورانه و فرد  ،ی اجتماع   ،یفرهنگ  ،یساختار   مند نه ی و زم  یستمیس  تیهمخوان است که بر ماه  ینینو  یهادگاهیبا د  افتهی  نیقرار دارد. 

. (Gurr et al., 2021; Hallinger, 2018)  دانندیو بافت م   روانیرهبر، پ   انیم  ای و آن را حاصل تعامل پو  کنندیم  د یتأک  یآموزش  یرهبر

  یاصلاح ساختارها  ران،یمد  یفرد  یهاتی ظرف  تیطور همزمان به تقوبه  دی با  یآموزش  یرهبر  تیفیبهبود ک  یاساس، هرگونه تلاش برا  نیبر ا

 فناورانه بپردازد.  یهارساخت یفرهنگ مدرسه، و توسعه ز یارتقا ،ی سازمان

 ی مبتن  هاافته ی. نخست،  ردیمورد توجه قرار گ  جینتا  ریدر تفس  دیمواجه بود که با ییهاتیبا محدود  یگرید  یفیپژوهش همانند هر مطالعه ک  نیا

 یریپذمیمنطقه، تعم  نیخاص ا  یو اقتصاد  یاجتماع   ، یفرهنگ   یهایژگیو  لیدلمدارس در استان کرمانشاه است و به  رانیمد  ستهیبر تجارب ز

  ن یانجام شد و ا  افتهیساختارمهین  یهامصاحبه   قیها صرفاً از طرداده  یآور. دوم، جمعردیصورت گ  د یبا  اطیکشورها با احت  ا یها  استان  ریسا  هآن ب

  م رغنشده باشند. سوم، به  انیکنندگان بمشارکت  یاز سو  یسازمان  ای  یملاحظات شخص  لیدلبه  هادگاهی د  ایتجارب    یاحتمال وجود دارد که برخ

نشده باشند.    ییپنهان شناسا  ای  عیکمتر شا  یهاچالش  یسبب شود برخ  تواندیمحدود بودن حجم نمونه م  ،یبه اشباع نظر   یابیدست  یتلاش برا

  ر یبر تفس  تواندیوجود دارد که م  ن،یو استخراج مضام  یها، از جمله در مرحله کدگذارداده   لیتحل  ندیپژوهشگر در فرا  یر یامکان سوگ  ن،یهمچن

 بگذارد. ریتأث جیانت

حوزه دنبال کنند.    نیو گسترش دانش در ا  قیتعم  یرا برا  یگوناگون  یرهایمس  توانندیم   ندهیآ  یهاپژوهش  ادشده، ی  یهاتیتوجه به محدود  با

 یرهبر  ی هادر چالش  یانهیزم  ی هاها و تفاوتشباهت  یی به شناسا  تواندیمختلف م   ی کشورها  ا یها  در استان  ی قینخست، انجام مطالعات تطب

زم  کمک  یآموزش و  از طرح  یالگوها  نی تدو  نهیکند  استفاده  دوم،  سازد.  فراهم  را  بافت  با  و  یکم -ی فی)ک  ی بیترک  یپژوهش  یهامتناسب   )

  یهاپژوهش  شودیم   شنهاد یدهد. سوم، پ   ش یرا افزا  ج یاعتبار نتا  تواندیها ماستاندارد در کنار مصاحبه  یهامانند پرسشنامه  یی ابزارها  یریکارگبه

 یریادگی  ج یها را بر عملکرد مدارس و نتابپردازند و اثرات آن  شده ییشناسا یهاغلبه بر چالش  یراهبردها و مداخلات موفق برا  یررسبه ب  ندهیآ

 تواندیم  ران،ینوآورانه مد  یفناورانه و رهبر  یهایستگیتوسعه شا  نهیدر زم  یامداخله  یهاانجام پژوهش  ن،ی کنند. همچن  یابیآموزان ارزدانش

 فراهم کند.  یاو حرفه یآموزش یهابرنامه یطراح  یبرا یارزشمند یهانشیب

نتا  با به  اقدام عمل دستبه  جیتوجه  ک  تواند یم  یآمده، چند  بهبود  استان کرمانشاه منجر شود. نخست،   یآموزش  یرهبر  تیفیبه  در مدارس 

امکان   ض یمدارس تفو  رانیبه مد  یشتریب  اراتیو متمرکز، اخت  کیبوروکرات  ی در ساختارها  یبا بازنگر  د یبا  یآموزش  گذاراناستیس کنند تا 

مدارس همسو   ی واقع   ی ازهایرا با ن  رانیمد   یاتوسعه حرفه  ی هابرنامه  د یمسئول با  یو نوآورانه فراهم شود. دوم، نهادها  یی قتضاا  یریگمیتصم
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و   یزشیانگ یهانظام جاد یها بگنجانند. سوم، ابرنامه نیفناورانه را در ا یهایستگیزمان، ارتباطات، حل مسئله و شا تیریمد یهاکنند و مهارت

و خلاق در    ایپو  رنده، یادگی  یطیبتوانند مح  رانیاست تا مد  یضرور  نیو مشارکت والد  ی میت  یفرهنگ اعتماد، همکار  تیتقو  یراب  یتیحما

  ی کاهش فشارها  یبرخوردار، شرط لازم برادر مناطق کم  ژهیواز مدارس، به  داری پا  یزاتیو تجه  ی مال  تیحما  ت،یکنند. در نها   جادیمدارس ا

 است.  یاثربخش ابتکارات رهبر یاجرا  سترو فراهم کردن ب یطیمح

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد ی تضاد منافع گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 ها شفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد. داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.

Extended Abstract 

Introduction 

Educational leadership has increasingly been recognized as a pivotal element in shaping school effectiveness, 

teacher performance, and student outcomes. Over the past decades, schools worldwide have encountered 

complex and rapidly changing environments driven by sociocultural dynamics, technological transformation, 

and policy reforms. Scholars argue that educational leadership must be conceptualized not merely as a 

managerial or supervisory function but as a contextualized, adaptive, and systemic practice that integrates 

human, organizational, cultural, and technological dimensions (Gurr et al., 2021; Hallinger, 2018). 

Particularly in socio-culturally diverse and economically constrained contexts, school leaders often face 

multifaceted challenges that demand nuanced leadership strategies and resilience. 

The emergence of distributed leadership as a dominant paradigm has shifted the traditional perception of school 

leadership from hierarchical models to collaborative and participatory frameworks. Evidence indicates that 

distributed leadership enhances innovation, motivation, and overall school performance by fostering collective 

responsibility and shared decision-making (Harris et al., 2022; Nadeem, 2024). Recent systematic reviews 

have also confirmed that distributed leadership strengthens the culture of professional learning communities 

within schools and promotes trust among staff members (Mifsud, 2024). However, implementing distributed 
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leadership often collides with structural and cultural barriers, especially in under-resourced or centralized 

educational systems, which makes understanding contextual challenges essential. 

Resistance to organizational and pedagogical change is another persistent obstacle that school leaders 

encounter. Frequent shifts in educational policies, curricular mandates, and assessment frameworks tend to 

provoke resistance among teachers and staff, impeding transformational efforts (Nwisagbo et al., 2025). 

Managing such resistance requires strong communication skills, persuasive capacity, and the ability to build 

organizational buy-in—elements that are often undermined in the absence of supportive organizational culture 

and effective incentive mechanisms (Barkhoda & Amini, 2022; Hosseini et al., 2021). Furthermore, the 

socio-economic status of schools exerts a powerful influence on their capacity to adopt reforms; schools in 

low-resource settings often lack financial means, technological infrastructure, and qualified personnel, which 

exacerbates leadership challenges (Munir et al., 2023). 

Technological transformation has also profoundly altered the landscape of educational leadership. The 

integration of learning management systems, data analytics tools, and artificial intelligence (AI) in education 

requires school leaders to possess advanced digital competences and to redefine their traditional roles 

(Metwalli, 2024; Mohammadi et al., 2021). While AI promises to enhance efficiency and personalize 

learning, it simultaneously poses ethical dilemmas, skill gaps, and resistance among staff (Karakose & 

Tülübas, 2024). Hence, school leaders must not only harness technological tools but also establish ethical and 

regulatory frameworks to govern their use. 

Leadership plays a central role in cultivating creativity and innovation within educational organizations. 

Schools that nurture innovative cultures are more capable of adapting to changing conditions and generating 

novel solutions to educational challenges (Huang et al., 2022; Shah et al., 2025). However, fostering such a 

culture requires supportive leadership styles, encouragement of risk-taking, and the creation of psychologically 

safe environments. Bureaucratic structures and rigid administrative procedures often suppress creativity and 

hinder innovative leadership, a problem especially evident in centralized educational systems (Rubio et al., 

2024). 

The cultural and social context of schools significantly shapes the style and effectiveness of educational 

leadership. In multicultural settings, leaders face heightened challenges related to managing human 

relationships, resolving cultural conflicts, and ensuring equity and inclusion (Hallinger, 2018; Zhao et al., 

2024). Research emphasizes the necessity of adopting context-sensitive approaches, as universal leadership 

styles often fail in culturally diverse environments (Gurr et al., 2021). Gender-related barriers further 

complicate leadership trajectories. Women aspiring to leadership positions frequently confront stereotypes, 

cultural biases, and structural discrimination, which limit their participation in senior educational roles (Al-

Jaradat, 2014). 

Individual-level factors also contribute to the effectiveness of school leadership. Time management skills, 

personal resilience, and organizational capabilities directly influence leaders’ capacity to handle complex tasks 

(Alyami et al., 2021). Deficiencies in these skills can result in burnout and decision fatigue, which compromise 

leadership effectiveness. External stakeholders such as parents additionally play an influential role; parental 

involvement strongly correlates with student achievement and a positive school climate, while its absence 

burdens leaders with compensatory responsibilities (Bunijevac, 2017). 

Given this body of evidence, it is evident that educational leadership is shaped by a complex interplay of 

structural, cultural, technological, and personal factors. Exploring the lived experiences of school principals 

navigating these challenges provides valuable insight into the contextual dynamics of leadership (Alene et al., 

2025). This study, therefore, adopted a phenomenological approach to deeply investigate the leadership 

challenges faced by school principals within the socio-cultural context of Kermanshah Province. 

Methods and Materials 
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This study employed a qualitative phenomenological design to capture the lived experiences of school 

principals in navigating leadership challenges. A purposive sampling strategy was used to select 22 principals 

(15 men and 7 women) from various secondary schools across Kermanshah Province. Data were collected 

through in-depth semi-structured interviews conducted until theoretical saturation was achieved. Each 

interview lasted between 60 to 90 minutes and was audio-recorded with participant consent. The collected data 

were transcribed verbatim and analyzed using thematic analysis following Colaizzi’s seven-step framework, 

assisted by MAXQDA2024 software. 

Findings 

The thematic analysis yielded five overarching themes encapsulating the primary leadership challenges faced 

by principals: (1) structural and policy-related challenges, (2) organizational and cultural challenges, (3) 

environmental and communication challenges, (4) educational and pedagogical challenges, and (5) personal 

and developmental challenges. 

Structural and policy-related challenges included limited financial resources, shortage of qualified personnel, 

and rigid centralized bureaucratic structures that constrained decision-making autonomy and innovation. 

Principals reported feeling pressured by frequent top-down policy changes, which forced them into reactive 

short-term planning rather than long-term strategic thinking. 

Organizational and cultural challenges manifested as teacher resistance to change, weak team collaboration, 

and lack of trust and shared accountability within schools. Principals indicated that deeply rooted cultural 

norms and ethnic diversity sometimes fueled interpersonal conflicts and hindered collaborative initiatives. 

Environmental and communication challenges emerged in the form of weak engagement with external 

stakeholders, low parental involvement, and insufficient community support. Many principals described 

feeling isolated in their roles, shouldering excessive responsibilities without adequate external backing. 

Educational and pedagogical challenges encompassed inadequate professional development programs, low 

teacher motivation, and ineffective performance evaluation systems. Principals criticized professional training 

as superficial and irrelevant to schools’ actual needs, which diminished teachers’ motivation for improvement. 

Personal and developmental challenges included burnout, chronic stress, and difficulties in balancing 

professional and personal roles. Some principals also expressed anxiety about their limited technological skills, 

particularly in using digital systems and AI-based tools, which they perceived as increasingly integral to 

modern school management. 

Discussion and Conclusion 

The findings highlight that educational leadership in the studied context is profoundly shaped by the 

interconnection of structural, cultural, environmental, pedagogical, and personal factors. The prominence of 

structural and policy-related challenges aligns with previous studies emphasizing that centralized and 

bureaucratic educational systems undermine school-level autonomy and adaptability (Johnson, 2025; Rubio 

et al., 2024). Policy instability and resource constraints were shown to induce reactive leadership behaviors, 

inhibiting long-term planning and transformational initiatives, echoing prior reports on the destabilizing effects 

of inconsistent educational reforms (Nwisagbo et al., 2025). 

Organizational and cultural challenges such as resistance to change and lack of collaboration support the 

literature suggesting that unsupportive school cultures impede distributed leadership practices (Harris et al., 

2022; Mifsud, 2024; Nadeem, 2024). In culturally diverse contexts, ethnic heterogeneity and cultural 

conflicts were found to complicate staff relationships, reinforcing the argument that context-sensitive and 

culturally responsive leadership approaches are essential (Gurr et al., 2021; Hallinger, 2018; Zhao et al., 

2024). 

The lack of parental and community involvement corroborates research showing that weak school–community 

linkages undermine educational outcomes and increase principals’ administrative burdens (Bunijevac, 2017; 
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Munir et al., 2023). Moreover, deficiencies in professional development and teacher motivation reflect prior 

findings that ineffective professional training systems hinder school improvement efforts (Alene et al., 2025; 

Barkhoda & Amini, 2022; Hosseini et al., 2021). 

Personal challenges such as burnout and poor time management mirror earlier evidence linking these factors 

to reduced decision-making quality and leadership effectiveness (Alyami et al., 2021). The anxiety 

surrounding technological competencies aligns with growing concerns about the digital skills gap in 

educational leadership (Karakose & Tülübas, 2024; Metwalli, 2024; Mohammadi et al., 2021). These 

patterns collectively support the view that educational leadership should be understood as a systemic and 

contextual construct shaped by dynamic interactions among leaders, followers, and their environments (Gurr 

et al., 2021; Hallinger, 2018; Huang et al., 2022; Shah et al., 2025). 

In conclusion, this study underscores the multifaceted and contextually embedded nature of educational 

leadership challenges in schools. Addressing these challenges requires holistic strategies that integrate 

structural reforms, cultural transformation, capacity-building initiatives, technological upskilling, and 

psychosocial support for principals. By illuminating the lived experiences of school leaders, the study 

contributes actionable insights for policymakers, training institutions, and supervisory bodies aiming to 

enhance the quality of educational leadership and, ultimately, improve school effectiveness. 
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