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 چکیده
و  یای ک وهی پژوهش به شع نیا سعبز اسعت. یمال نی و تأم یهوش مصعنوع ی هاتی ها با اسعتااده از ررفبانک  یتوسععه مال ی برا داریپا یچارچوب  یهدف پژوهش، طراح

هدفمند انتخاب شعدند.  ی ری گبود که به روش نمونه یو خبرگا  بانک را ینار از مد 22شعامل  ی مضعمو  براو  و کرر  اناا  شعد. مامعه آمار لی تحل کردیبا رو

 15 ه،ی مضععمو  اول 90منار به اسععتخرا   هالی تحل جینتا .دیگرد لی تحل MAXQDAافزار و سعع ب با نر  ی آورممع افتهیسععاختارمهی مصععاحبه ن  قیها از طرداده

از  ی ری گسبز مانند اوراق قرضه سبز، بهره یمال ی ساختند که در آ  استااده از ابزارها ا یرا نما یچارچوب  هاافتهی نیمضمو  سطح دو شد. ا 4و  ک یمضمو  سطح 

 یعنوا  عناصعر اصعل به ی گزارشعرر تی شعااف ی و ارتقا یطی محسعتیز ی هاسعک یر ندهوشعم تیریمد ن،ی چو بر  یهمچو  هوش مصعنوع یمال نینو ی های فناور

و  یمال ی هاسععک یکاهش ر ت،ی شععااف ی ها در مهت ارتقابانک  ی برا یروشععن  ری مسعع تواندیم ی شععنهادی پ چارچوب ها مطرح شععدند.بانک  داریپا یتوسعععه مال

بلکه  شعود،یها مبانک  یو امتماع ی تنها مومب بهبود عملکرد اقتصعادمدل نه نیا ی سعازادهی پ ت،یسعبز فراه  آورد. در نها ی هااز پروژه تیو حما یطی محسعتیز
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Abstract 

The study aims to design a sustainable framework for bank financial development using artificial intelligence and green 

finance. This qualitative research applied Braun and Clarke’s thematic analysis. The statistical population consisted of 22 

purposively selected bank managers and experts. Data were collected through semi-structured interviews and analyzed using 

MAXQDA software. The analysis identified 90 initial codes, 15 first -level themes, and 4 second-level themes. The results 

highlighted a framework in which green financial instruments such as green bonds, modern financial technologies like 

artificial intelligence and blockchain, smart risk management, and enhanced transparency in reporting emerged as the core 

elements of sustainable bank financial development. The proposed framework provides banks with a clear pathway to 

enhance transparency, reduce financial and environmental risks, and support green projects. Ultimately, implementing this 

model can improve banks’ economic and social performance while  contributing to sustainable development goals and 

environmental protection. 
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 مقدمه

 عیقرار گرفته است. رشد سر  گذاراناستیمورد توجه پژوهشگران و س شیاز پ  شیب  یدر نظام بانک  داریپا  یتوسعه مال تیاهم  ر،یاخ یهادر دهه

  ییهابه دنبال چارچوب یها و مؤسسات مالسبب شده تا بانک ،یط یمحستیز  یهادر کنار ضرورت  یاز جمله هوش مصنوع نینو  یهایفناور

 یهااز مؤلفه  یکیسبز به عنوان  یمال  نیتأم ان،یم  نیکنند. در ا نیرا تضم ستیز طیو حفاظت از مح  یاقتصاد  یسودآور  زمانباشند که هم

 .(Lindenberg, 2014) کندیم فایا داریبه اهداف توسعه پا یابیدر دست یمطرح شده و نقش مهم یجهان یدر بانکدار  داریتوسعه پا یاصل

  ییهابه پروژه  یمنابع مال  صیبر تخص شود،یشناخته م  زین  «یمیاقل  یو »مال  دار«یپا  یچون »مال  ینیبا عناو  اتیسبز که در ادب  یمال نیتأم  مفهوم

 Yuan)کاهش کربن  یهاو پروژه  یمصرف انرژ  یسازنهیبه  ر،یدپذیتجد یهایدارند، مانند انرژ یط یمحستیمثبت ز  یامدهایتمرکز دارد که پ

& Gallagher, 2018)با ا یسبز در سطح جهان یمال  نیکه تأم  دهدی. مطالعات نشان م   جادیبه سرعت در حال گسترش است و همزمان 

کامل آن با    یحال، اجرا نی. با ا(Berensmann et al., 2020)  کندیکمک م زین  یط یمحستیز  یبه کاهش اثرات منف  ،یارزش اقتصاد

 .(Dörry & Schulz, 2018)در حال توسعه مواجه است  یاقتصادها ژهیاز کشورها به و یاریدر بس یو نهاد یساختار یهاچالش

عنوان  یبانکدار به  پ ن،ینو  کردیرو کیسبز  اقتصاد یدر  تغ یناش  رمنتظرهیغ  یکاهش اثرات   یهاسکیو ر یمال یداریناپا  ،یمیاقل  راتییاز 

 یط یمحستیو ز یاجتماع رییتغ یبرا یبلکه عامل ینهاد مال  کینه تنها نقش    ندیفرآ نیها در ا. بانک(Ziolo et al., 2019)است   یاجتماع

نشان داده. پژوهش(Aras et al., 2018)کنند یم  فایا م  یهایکه استراتژ  ییهااند که بانکها    تی از مز  دهند،یسبز را در دستور کار قرار 

 .(Schäfer, 2018) کنندیجلب م انیو مشتر گذارانهیسرما یاز سو یشتریو اعتماد ب شوندیبرخوردار م داریپا یرقابت

پذوجود رشد قابل  با  یدر محاسبه اثرات خارج  یشفاف، دشوار یابیارز یهامانند کمبود چارچوب  ییهاسبز، چالش یمال نیتأم  رشیتوجه در 

 یاند که هماهنگداده شنهادیپ  یراستا، مطالعات  نی. در هم(Urban & Wójcik, 2019)وجود دارد   یبانک  ستمیدر س  یو مقاومت ساختار

 ,.Sanchez-Roger et al)روند کمک کند  نیا  لیبه تسه  تواندیفناورانه م  یو ابزارها یط یمحستیز نیقوان ،یمال یهااستیس انیبهتر م

2018). 

بانکدار نیآفرتحول  یبه عنوان ابزار  یهوش مصنوع  گر،ید  یسو  از   یر یادگیکلان،    یهاپردازش داده قیاز طر  یفناور نیمطرح است. ا یدر 

پ شرفته،یپ یهاتمیو الگور نیماش م یمال تیشفاف  شیاعتبارات و افزا یسازنهیبه  سک،یر  ینیبشیامکان   ,.Kumar et al) آوردیرا فراهم 

بهبود بخش یریگمیتصم یینه تنها کارا  ،یبه صنعت بانکدار  یهوش مصنوع ود. ور(2022 و نظارت    سکیر  تیریمد  تیبلکه موجب تقو ده،یرا 

ن با مقررات  استفاده گسترده از ا  نی. با ا(Saberian Jahromi, 2024)شده است   زیبر انطباق  در خصوص    ییهاینگران  یفناور نیوجود، 

 .(Mahmoudi Alashti et al., 2024)به همراه دارد  زین یخصوص میو حفظ حر هاتمیالگور یریگها، سوداده تیامن

داده  هاپژوهش مصنوعنشان  هوش  ادغام  که  سازوکارها  یاند  م  یمال  نیتأم  یبا  فرا  تواندیسبز  بهبود   یهاپروژه  یابیارز  یندهایموجب 

 دهدیها اجازه مبه بانک ییهمگرا  نی. ا(Kuang et al., 2024)گردد  یمال یهانهیو کاهش هز  داریپا یهافرصت ییشناسا ،یط یمحستیز

 ,.Ravan Ramzani et al)سبز استفاده کنند    یهادر پروژه  هایگذارهیسرما تیهدا یبرا یترشرفتهیپ یهالیو تحل ترقیدق  یهاتا از داده

هوش مصنوع  ن،ی. همچن(2024 از    یاب یو ارز  یمال  یدر گزارشگر  یشتریب  تیشفاف  ن،یچچون بلاک ینینو  یهایدر کنار فناور  یاستفاده 

 .(Feng et al., 2024) سازدیمفراهم   یط یمحستیز  راتیتأث

  یبه بررس  یداخل یهامورد توجه قرار گرفته است. پژوهش ریاخ یهادر سال  داریپا  یسبز و توسعه مال  یمباحث مربوط به بانکدار زین رانیا در

بانکدار یبرا ییهاپرداخته و مدل داریتوسعه پا  ریدر مس یدولت  یهابانک  یروشیپ  یهاموانع و فرصت  Jafari)اند  سبز ارائه داده  یاستقرار 

Gorji, Najafi Beigi, & Faqihi, 2023; Jafari Gorji, Najafi Beigi, Faqihi, et al., 2023)اند که  مطالعات نشان داده  نی. ا

  کنندیم  فایا  داریپا  یبانکدار  تیدر موفق ینقش مهم یاسیو س  یحقوق  یهاو چارچوب ،یفرهنگ سازمان ،ینهاد  یهمچون ساختارها یعوامل

(Najafi Beigi, 2018). 
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نپژوهش  یبرخ در   ییبر دارا  یمبتن  یمال نینو  یابزارها  تیاند و اهمپرداخته  یاجتماع یهابانک  یبرا داریپا یمال  یالگوها  یبه طراح  زیها 

 یهایفناور  رشیپذ  ن،ی. همچن(Karimi & Mohammadi, 2022)اند  را برجسته ساخته  یگذارهیسرما  تیو جذاب  ینگینقد  انیجر شیافزا

بانک  یمال نینو عوامل کل  تک،نیهمچون ف یو  ارتقا یدیاز  بهره  یریپذرقابت  یدر  بانک  یورو  م ینظام   ,.Khazaei et al)  رودیبه شمار 

2022; Kordnouri et al., 2020). 

ب  در بررسپژوهش ،یالمللنیسطح  به  نهادها یها  پا  تیدر تقو  گذاراناستیو س یمال  ینقش  طر  داریرشد  پرداخته یمال  نیتأم قیاز  اند.  سبز 

سبز کمک   یروند توسعه مال عیبه تسر  تواندیم  G-20مانند توافقات    یو تعهدات جهان یمرکز  یهابانک یهااستیکه س دهدینشان م  هاافتهی

نقش گزارشگر(Berensmann et al., 2020; Dikau & Volz, 2021)کند   یدر ارتقا  یاطلاعات مال  تیو شفاف یداریپا  ی. همزمان، 

 .(Amidjaya & Widagdo, 2020)است  یاتیح اریبس گذارانهیاعتماد سرما

نوآور تکنینقش ف  ن،یبر ا علاوه پ  تواندیم  یبا هوش مصنوع بیدر ترک  تالیجید  یهایو    یمال   یدر بازارها  یفن  یهایدگیچیموجب کاهش 

  رروند، در کنا   نی. ا(Giudici, 2018; Giudici et al., 2020; Riani, 2023)هوشمند گردد   یبانکدار  دیجد یهامدل  سازنهیشود و زم

به ارتقا ییتوسعه ابزارها  ;Chang & Hersay, 2023)کمک کرده است  یمال ییو بهبود کارا  یانرژ یوربهره  یهمچون اوراق قرضه سبز، 

Chang et al., 2023; Zhang et al., 2022). 

به مطالعات اخ  با راهبردها  ر،یتوجه  تأم  یبر هوش مصنوع  یمبتن  یادغام  کارا  یمال  نیو  بهبود  موجب  نه تنها  و کاهش   یاقتصاد  ییسبز 

 ییهمگرا نیا ن،ی. همچن(Mohammed et al., 2024) کندیکمک م زین  یط یمحستیز  داریبلکه به توسعه پا  شود،یم یمال یهاسکیر

 .(Sheikh et al., 2023)دهد  شیرا افزا یمال یبه نهادها یشود و اعتماد عموم یمال یدر بازارها ییسبزشو یارهامانع بروز رفت تواندیم

  یمال  یاست: نوآور یدیهمزمان سه محور کل  بیترک  ازمندیها، نبانک یبرا  داریپا  یکه توسعه چارچوب  دهدینشان م یپژوهش  اتیادب یبندجمع

بهره ها  بانک   یبرا  یدیجد  ریمس تواندیم  بیترک نی. ایداریپا  یالمللنیب یو انطباق با استانداردها ،یهوش مصنوع یهاتیاز ظرف یریگسبز، 

 .(Liu et al., 2020; Liu et al., 2019)فراهم آورد  داریتحقق اهداف توسعه پا جهتدر 

پاسخ به ا  ن،یبنابرا پژوهش حاضر در  ها  بانک  یتوسعه مال یبرا داریجامع و پا یچارچوب  توانیکه چگونه م  ردیگیپرسش شکل م  نیضرورت 

 ؟ کرد یسبز طراح یمال نیو تأم یبر هوش مصنوع یمبتن

 شناسیروش

با رویکرد  ها مبتنی بر هوش مصنوعی و تأمین مالی سبز، این مقاله از یک روشبرای تدوین چارچوب پایدار توسعه مالی بانک شناسی کیفی 

گیری  برد. در این پژوهش، جامعه آماری شامل مدیران و خبرگان بانکی است که با استفاده از روش نمونهتحلیل مضمون براون و کلارک بهره می

های مربوط به توسعه مالی  ها در زمینههای عمیقآنهای خاص و تجربهنفر است که به دلیل ویژگی  ۲۲ها  اند. تعداد نمونههدفمند انتخاب شده

انتخاب شدهبانک دقت  به  سبز،  مالی  تأمین  و  مصنوعی  در ها، هوش  کلیدی  نقش  که  هستند  افرادی  شامل  خبرگان  از  گروه  این  اند. 

 .های مختلف دارندها در زمینههای پیش روی بانکها و فرصتها داشته و درک عمیقی از چالشراتژیک بانکهای استگیریتصمیم

دهد تا ضمن داشتن سؤالات ساختار یافته استفاده شده است که این نوع مصاحبه به پژوهشگر اجازه میها از مصاحبه نیمهآوری دادهبرای جمع

ها  ها، دیدگاهدهد تا تجربههای مفصل و کیفی استفاده کند. این رویکرد به محقق این امکان را میمشخص، فضای گفتگو را باز گذاشته و از پاسخ

بهها استخراج کند. دادههای توسعه مالی پایدار بانکشوندگان را در مورد چارچوبهای عمیق و متنوع مصاحبهو ایده دست آمده از این  های 

شود. این روش، یک رویکرد سیستماتیک برای شناسایی،  ها، سپس با استفاده از روش تحلیل مضمون براون و کلارک تجزیه و تحلیل میمصاحبه

به پژوهشگر امکان میتحلیل و گزارش الگوهای معنادار در داده ها و مضامین اصلی در مورد توسعه مالی پایدار را دهد تا تمهای کیفی است و 

 .شناسایی کرده و چارچوب مورد نظر را تدوین نماید
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دهنده توافق بین کدگذارها و صحت نتایج تحلیل است. این شاخص شود که نشانها، از شاخص کاپا استفاده میبرای بررسی روایی و پایایی داده

ای است، اهمیت زیادی دارد و از دقت بالای تحلیل مضمون اطمینان حاصل  های مصاحبههای کیفی که شامل کدگذاری دادهویژه در تحلیلبه

شده،  دست آمده را بررسی کرده و مطمئن شود که مضامین شناساییتواند کیفیت و صحت نتایج بهکند. با استفاده از این روش، پژوهشگر میمی

بهها و تجربیات خبرگان است. در مجموع، این روشبازتاب دقیقی از دیدگاه برای تدوین چارچوب پایدار توسعه  شناسی  عنوان یک ابزار قوی 

های مدیران و خبرگان بانکی را در این حوزه مورد طور موثر دیدگاهکند و بهها مبتنی بر هوش مصنوعی و تأمین مالی سبز عمل میمالی بانک

 استفاده شد. سوالات مصاحبه عبارتند از:  MAXQDAها از نرم افزار برای تحلیل مصاحبه .دهدبررسی قرار می

 توان آن را در فرآیندهای بانکی گنجاند؟ هایی دارد و چگونه میها چه ویژگیبه نظر شما، توسعه مالی پایدار در بانک •

 ها نقش ایفا کند؟ های مالی بانکتواند در استراتژیچگونه مفهوم تأمین مالی سبز می •

 سازی مفاهیم تأمین مالی سبز در سیستم بانکی وجود دارد؟ هایی در پیادهدر نظر شما، چه چالش •

 ها بهره برد؟ توان از هوش مصنوعی برای بهبود فرآیندهای مالی در بانکچگونه می •

 درک شما از کاربردهای هوش مصنوعی در تسهیل تأمین مالی سبز چیست؟  •

 ها بگذارند؟ توانند بیشترین تأثیر را در بهبود شفافیت و کارایی مالی بانکهای هوش مصنوعی میبه نظر شما، چه فناوری •

 ها با چه موانعی روبرو هستند؟ در فرآیند توسعه مالی پایدار مبتنی بر هوش مصنوعی و تأمین مالی سبز، بانک •

 ها شود؟ ها در بانکسازی این چارچوبتواند مانع از پیادهدر نظر شما، کمبود چه منابع یا امکاناتی می •

 ها کاهش داد؟ های جدید )همچون هوش مصنوعی( را در بانکهای احتمالی در برابر پذیرش فناوریتوان مقاومتچگونه می •

 ها در ایجاد یک چارچوب پایدار برای توسعه مالی و تأمین مالی سبز کمک کنند؟ توانند به بانکهایی میبه نظر شما، چه استراتژی •

پروژهتوانند ارزیابی دقیقها میچگونه بانک •  های سبز و تأمین مالی پایدار در راستای استفاده از هوش مصنوعی داشته باشند؟ تری از 

 هایی باید در سطوح مختلف مدیریت بانکی اتخاذ شود؟ گیریها، چه نوع تصمیمسازی این چارچوبدر پیاده •

پایداری  تواند به بانکسازی چارچوب توسعه مالی پایدار مبتنی بر هوش مصنوعی میکنید که پیادهچگونه ارزیابی می • ها در افزایش 

 پذیری کمک کند؟ و رقابت

بود؟ چه تغییراتی ممکن است در سال • بانکی چگونه خواهد  نظر شما، آینده تأمین مالی سبز و هوش مصنوعی در سیستم  های در 

 آینده مشاهده کنیم؟ 

 های مالی سبز خود را ارزیابی و مدیریت کنند؟ محیطی و اجتماعی پروژهتوانند تأثیرات زیستها میچگونه بانک •

 ها در زمینه تأمین مالی سبز و هوش مصنوعی چگونه باید تعریف شود؟ در نظر شما، مسئولیت اجتماعی بانک •

 

نمونه درصد   60شناختی متنوع انجام شده است. از این تعداد، های جمعیتنفر از مدیران و خبرگان بانکی با ویژگی  ۲۲گیری از در این تحقیق، 

نفر( دارای مدرک    11درصد )  50نفر( دارای مدرک دکتری و   11درصد )  50نفر( زن هستند. از نظر تحصیلات،   9درصد )  40نفر( مرد و   13)

نفر( با سابقه کاری   13درصد )  60سال و   15تا   10نفر( دارای سابقه کاری بین    9درصد )  40باشند. در مورد سابقه کاری، کارشناسی ارشد می

در ویژگی  16بیش از   تنوع  جمعیتسال هستند. این  میهای  پژوهش کمک  به  تجارب متنوعی در کند تا دیدگاهشناختی  های مختلف و 

  1403ها سال  قلمرو زمانی تحقیق جهت مصاحبه .های گوناگون مورد تحلیل قرار گیردپایدار و تأمین مالی سبز از جنبههای توسعه مالی  زمینه

بانک نیز  مکانی تحقیق  قلمرو  بوده است.  بوده است.  بانکی  خبرگان  بورسی و  دادههای  این تحقیق،  بهدر  مصاحبههای  از  های  دست آمده 

اند. این روش نفر از مدیران و خبرگان بانکی با استفاده از روش تحلیل مضمون براون و کلارک تجزیه و تحلیل شده  ۲۲ساختار یافته با نیمه

داده در آن  که  سیستماتیک است  فرآیندی  بهتحلیل کیفی،  میها  بررسی  پاسخطور عمیق  در  اصلی که  الگوهای  مضامین و  های شوند تا 
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ابتدا، مصاحبهمصاحبه شناسایی شوند. در  دادهشوندگان مشترک هستند،  در دستهها کدگذاری شدند و  دهی شدند.  های مختلف سازمانها 

ها مبتنی بر هوش مصنوعی و تأمین مالی سبز سپس، مضامین اصلی که منعطف و مرتبط با مفاهیم اصلی تحقیق یعنی توسعه مالی پایدار بانک

گردید. این تحلیل شامل شناسایی کدهای اولیه، مقوله گیری مضامین کلیدی بود که نمایانگر نقاط ها و سپس شکلبندیآنبودند، استخراج 

پیشنهادی در این زمینهها و استراتژیها، فرصتقوت، چالش پایایی تحلیلباشد. بهها میهای  ها، از شاخص کاپا برای منظور افزایش روایی و 

نتایج اطمینان می  بررسی توافق میان به دقت تحلیل مضمون و صحت  نشانکدگذارها استفاده شد که  شده  دهنده  دهد. مضامین استخراج 

و چالشای از استراتژیمجموعه بانکی بودند که شامل جنبهها  مالی سبز در سیستم  با هوش مصنوعی و تأمین  های های مشترک در رابطه 

با این مدلهای سبز، و مدیریت ریسکهای فناوری، ارزیابی دقیق پروژهمختلفی مانند نیاز به بهبود زیرساخت ها بود. این تحلیل  های مرتبط 

عنوان عوامل کلیدی  ها کمک کرد که در آن هوش مصنوعی و تأمین مالی سبز بهطور کلی به تدوین چارچوبی برای توسعه مالی پایدار بانکبه

 مدل مشخص شدند. نیمضام MAXQDAنرم افزار  ها درمصاحبه لیبراساس تحل .شناخته شدند

 هایافته

 ها براساس نمونه کدها مشخص شده است:نمونه مصاحبه 1در جدول 

 نمونه کدگذاری مصاحبه .1جدول 

 نمونه متن مصاحبه کد شناسایی شده

توسعه ابزارهای مالی سبز )مثل 

 اوراق قرضه سبز(

 ی روش عال کیمثال، اوراق قرضه سبز  یسبز است. برا یمال یاستفاده از ابزارها ،یطیمح یهااز پروژه تیحما یهااز راه یکی

 توانندیها ماست. بانک یمیاقل راتییو مقابله با تغ ستیز طیاست که هدفشان حفظ مح ییهاپروژه یبرا یمنابع مال نیتأم یبرا

سبز اختصاص  یهاپول خود را به پروژه گذارانهیکه سرما یمعن نیسبز استفاده کنند. به ا یهاهیاجذب سرم یابزارها برا نیاز ا

 ی هاپروژه یمال نیتنها باعث تأمکار نه نی. اکنندیمشخص پرداخت م یاعنوان صادرکننده، بهرهها بهآن، بانک یو در ازا دهندیم

 .دهدیسوق م داریت از توسعه پایرا به سمت حما گذارانهیبلکه سرما شود،یسبز م

طراحی محصولات مالی نوآورانه 

 برای پایداری

ها توانند شامل وامهای جذاب برای پیشبرد اهداف پایداری است. این محصولات میطراحی محصولات مالی نوآورانه یکی از روش

وکارهایی که طور مثال، محصولاتی که برای حمایت از کسبشوند. بههای سبز طراحی میهایی باشند که مخصوص پروژهیا بیمه

کند ها کمک میاندازی شوند. این محصولات به بانکهای کاهش کربن دارند، راهکنند یا طرحهای تجدیدپذیر استفاده میانرژی

 .محیطی نقش ایفا کنند و در عین حال سودآوری خود را حفظ کنندتری در زمینه مسائل زیستطور فعالتا در بازارهای مالی به

 ی داریپا نهیتا در زم کندیکمک م گذارانهیها و سرمابه وجود آمده که به بانک یدیجد یمال یابزارها ،یفناور شرفتیامروزه با پ های نوین مالیکارگیری فناوریبه

 ی هاکنند و باعث شوند که پروژه ترعیتر و سررا شفاف یمال یروندها توانندیم نیچمثل بلاک ییهایعمل کنند. فناور شتریب

 ی هامربوط به پروژه یهاداده لیبه تحل توانندیم ینیماش یریادگیو  یهوش مصنوع  ن،یشوند. همچن یمال نیتر تأمسبز راحت

 کنند. یمعرف یگذارهیسرما یرا برا هانهیگز نیسبز کمک کنند و بهتر

 هیجذب سرما دیجد یهاها است. مدلپروژه یبرا یکاف یهاهیسبز، جذب سرما یمال نیبزرگ در حوزه تأم یهااز چالش یکی های جدید جذب سرمایه سبزمدل

 یخرد و حت یهاهیجذب سرما یبرا نیآنلا یهاسبز، استفاده از پلتفرم یگذارهیسرما یهاصندوق سیشامل تأس توانندیسبز م

 نیتأم یبرا یتا از منابع مختلف مال کنندیها کمک ممدل نیباشند. ا یطیمحستیز یهادر پروژه یالمللنیب یهامشارکت

 .ابدیکاهش  یطور مؤثرتربه یطیمحستیز راتیسبز استفاده شود و تأث یهاپروژه

نرخ  قیاز طر یمال یهانهیبا کاهش هز توانندیها مبالا است. بانک یهانهیسبز، هز یهادر مورد پروژه یاصل یهایاز نگران یکی های مالی سبزکاهش هزینه

کار  نیتر کنند. اجذاب گذارانهیسرما یسبز را برا یهاپروژه ن،ینو یمال نیتأم یهاروش ای ،یدولت یهاارانهی تر،نییبهره پا

تر و قابل صرفهها بهنوع پروژه نیکند و باعث شود که ا جادیسبز ا یهادر پروژه یگذارهیسرما یبرا یشتریب زهیانگ  تواندیم

 شوند. تریابیدست

گذاران به تشویق سرمایه

 محیطیپذیری زیستمسئولیت

از  تواندیموضوع م نیاست. ا یطیمحستیز یریپذتیبه مسئول گذارانهیسرما قیسبز، تشو یاز اهداف مهم در توسعه مال یکی

ها طور مثال، بانکانجام شود. به گذارانهیسرما یبرا یقیتشو نیقوان بیتصو یحت ای یمال یهازهیانگ  جادیا ،یرساناطلاع قیطر

 یی هاپاداش ایارائه دهند  کنند،یم یگذارهیسبز سرما یهاکه در پروژه یگذارانهیسرما یبرا یترنییسود پا یهانرخ توانندیم

به  شتریب گذارانهیکه سرما شودیاقدامات باعث م نی. ارندیدر نظر بگ  ستیز طیدوستدار مح یهادر پروژه یگذارهیسرما یبرا

 بدهند. تیاهم یطیمحستیز یریپذتیها توجه کنند و به مسئولنوع پروژه نیا
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 ،یاز بخش دولت توانندیمنابع م نیاست. ا داریپا هیمنابع اول نیمهم، تأم یازهاینشیاز پ یکیسبز،  یهاپروژه یمال نیتأم یبرا تأمین منابع اولیه پایدار

که  شودیو بلندمدت باعث م داریطور پامنابع به نیا نیشوند. تأم نیتأم یخصوص گذارانهیسرما یحت ای ،یالمللنیب یهاسازمان

 طیبر مح یمثبت و ماندگار راتیتأث جه،یبروند و در نت شیپ یمال داریبه منابع ناپا یبدون مشکل و وابستگ  دسبز بتوانن یهاپروژه

 داشته باشند. ستیز

ها بانک ،یهوش مصنوع  یهاتمی. مثلا، به کمک الگورمیاستفاده کن هاسکیمشکلات و ر ینیبشیپ یبرا یاز هوش مصنوع  یعنی بینی ریسک با هوش مصنوعی پیش

 ینطوریکدوم پروژه ممکنه شکست بخوره. ا ایممکنه نتونه قسطش رو پرداخت کنه  رندهیگکنن که کدوم وام ینیبشیپ توننیم

 بدن. اهشرو ک سکیزودتر اقدام کنن و ر توننیم

مختلف  یروندها میتونیها مداده نیا لی. با تحلادیدست ماز اطلاعات که از منابع مختلف به یادیحجم ز یعنیکلان  یهاداده برای ریسک های کلانتحلیل داده

بذاره و  ریبازار تاث یرو تونهیچطور م یاسیس راتییتغ ای یاقتصاد طیکه شرا میبفهم میتونی. مثلا، ممیکن ییرو شناسا سکیر

 .میریبگ  سکیر تیریمد یبرا یبهتر ماتیکه تصم کننیکمک م هالیلتح نیبشه. ا سکیباعث بروز ر

 دایکاهش پ ینفت به طور ناگهان متیکه ق می. مثلا، تصور کنمیکن یمختلف طراح یوهایمختلف، سنار یهاسکیر یبرا یعنی طراحی سناریوهای احتمالی ریسک 

واکنش  میو بتون میآماده باش یطیهر شرا یکه برا کننیبه ما کمک م وهایسنار نی. اادیبه وجود ب یبحران اقتصاد کی ایکنه 

 داشته باشن. ییهر کدوم راهکارها یکنن و برا ینیبشیرو بهتر پ هاسکیر توننیها مکار، بانک نی. با امینشون بد یمناسب

و  یبه طور آن میتونیم اد،یم شیپ یاقتصاد تیوضع ایدر بازار  عیسر رییتغ کی یدر لحظه. مثلا، وقت هاسکیر یابیارز یعنی نیا هاارزیابی بلادرنگ ریسک

واکنش نشون داد و از بروز  ترعیسر شهیروش، م نیکنه. با ا جادیا سکیر رییتغ نیکه چقدر ممکنه ا میکن یبلادرنگ بررس

 کرد. یریجلوگ شتریب یهاخسارت

سازی رفتار مشتریان در مدل

 شرایط ریسک

از بانک درخواست  ایکمتر خرج کنن  یبحران طیدر شرا انی. مثلا، ممکنه مشترکنهیم رییتغ انیرفتار مشتر سک،یر طیدر شرا

ممکنه در  انیکه چطور مشتر میکن ینیبشیو پ میکن یسازهیرفتارها رو شب نیا یعنی یسازداشته باشن. مدل یشتریوام ب

 .میو آماده باش میریبگ  میبهتر تصم میتونیم ینطوریواکنش نشون بدن. ا سکیمختلف ر طیشرا

سازی تصمیمات مدیریت بهینه

 ریسک با یادگیری ماشین

 تیری. در مدرنیبگ  یبهتر ماتیطور خودکار تصمو به رنیبگ  ادیها که از داده میآموزش بد هاستمیبه س یعنی نیماش یریادگی

گذشته  یهابا توجه به داده ستمی. مثلاً، سمیریبگ  یترنهیبه ماتیتا تصم میاستفاده کن نیماش یریادگیاز  میتونیهم م سکیر

 رهیبگ  یترمناسب ماتیاحتمال داره و بر اساس اون، تصم شتریب هاسکیکنه که کدوم ر ینیبشیپ تونهیم

 

بهبرای تحلیل داده ها در این تحقیق، از روش تحلیل مضمون براون و کلارک استفاده شده است. این روش شامل  دست آمده از مصاحبههای 

میطور دقیق دادهشش گام اصلی است که به تجزیه و تحلیل کرده و مضامین کلیدی را استخراج  ها، کند. در گام اول، آشنایی با دادهها را 

با دقت مطالعه میپژوهشگر تمامی مصاحبه به درک اولیهها را  ای از محتوا و موضوعات کلیدی برسد. این مرحله شامل خواندن کامل  کند تا 

نکات مهم است تا پژوهشگر دیدگاهی کلی از دادهها و یادداشتتمامی مصاحبه پیدا کند. در این مرحله، اطلاعات مربوط به توسعه  برداری از  ها 

ایجاد  ها و استراتژیها، فرصتشود تا چالشها و تأمین مالی سبز با دقت بررسی میار بانکمالی پاید شوند. سپس، در گام دوم،  مشخص  ها 

به کدگذاری دادهکدگذاری توانند ها هستند که میهای خاص و مهم از مصاحبهکند. این کدها نمایانگر بخشها میهای اولیه، پژوهشگر شروع 

تواند تاثیر زیادی در کیفیت تحلیل  ها میبه شناسایی مضامین کلیدی کمک کنند. این مرحله بسیار حساس است زیرا کدگذاری صحیح داده

 .داشته باشد

ها باید نمایانگر موضوعات  شوند. این دستههای مختلف تقسیم میها، کدهای اولیه به دستهبندیوجو برای مضامین و دستهدر گام سوم، جست

ها، به شناسایی مضامین  وجو برای روابط و ارتباطات میان آنبندی کدها و جستشوندگان باشند. پژوهشگر با گروههای مصاحبهمشترک در پاسخ

با موضوع تحقیق را پوشش میاصلی پرداخته و تمامی جنبه ویژه برای شناسایی مضامین پیچیده و چندوجهی دهد. این مرحله بههای مرتبط 

بررسی و اصلاح مضامین، در این مرحله، پژوهشگر مانند استفاده از هوش مصنوعی در تأمین مالی سبز در بانک ها ضروری است. گام چهارم، 

بررسی دقیقییمضامین شناسا با دادهدهد وآنتری قرار میشده را مورد  ها اطمینان حاصل کند.  کند تا از دقت و اعتبارآنها مقایسه میها را 

باشند تا بیشتر با داده یا تجدیدنظر داشته  های اصلی همخوانی داشته باشند. در گام پنجم، تعریف و ممکن است برخی مضامین نیاز به اصلاح 

های راستا با اهداف تحقیق و پرسششود که همها انتخاب میهایی برایآنشوند و نامطور دقیق تعریف میگذاری مضامین، مضامین نهایی بهنام
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باید بهپژوهش باشد. این نام راحتی بتواند به مفهوم هر مضمون پی ببرد و ارتباط آن را با چارچوب تحقیق ای باشد که خواننده بهگونهگذاری 

 .درک کند

دهد. این گزارش شامل شرح گیری، پژوهشگر نتایج تحلیل را در قالب یک گزارش مفصل و دقیق ارائه میدر گام ششم، نگارش گزارش و نتیجه

با آنشده، تحلیلمضامین استخراج های اصلی در ها به چارچوب نظری تحقیق است. در این مرحله، یافتهها، و نحوه پیوندآنهای کیفی مرتبط 

بانکها و فرصتزمینه چالش بهها مبتنی بر هوش مصنوعی و تأمین مالی سبز خلاصه میهای توسعه مالی پایدار در  طور عملی برای شوند و 

نهایت، پژوهشگر جدول نهایی تحلیل را شامل مضامین اصلی، کدها، و دستهتدوین چارچوب نهایی ارائه می کند تا ها تهیه میبندیشوند. در 

ها گیری و تدوین استراتژیطور مؤثر در فرآیند تصمیمآمده بهدستیافته در دسترس قرار گیرد و نتایج بهطور واضح و سازمانت بهتمامی اطلاعا

 .استفاده شود

به پژوهشگر این امکان را می ها انجام دهد و مضامین کلیدی و استراتژیک برای توسعه مالی  دهد تا تحلیل کیفی دقیقی از دادهاین شش گام 

 .ها مبتنی بر هوش مصنوعی و تأمین مالی سبز استخراج کندپایدار بانک

 های انجام شده جدول زیر بیانگر مضامین سازنده سطح یک و دو، مضامین اولیه و در نهایت مضمون فراگیر است. براساس تحلیل

 دسته بندی مضامین شناسایی شده .2جدول 

 سبز یمال نیو تأم یبر هوش مصنوع  یها مبتنبانک یتوسعه مال داریچارچوب پا مضمون فراگیر:

 مضمون اولیه مضمون سازنده سطح یک مضمون سازنده سطح دو

 هامحیطی پروژهارزیابی زیست گذاری سبز پایدارسرمایه و سبز داریپا یتوسعه مال

 سودآوری بلندمدت پایدار

 محیطیمدیریت ریسک زیست

 های سبزبخشی به داراییتنوع

 سازگاری با استانداردهای سبز جهانی

 گذاریشفافیت مالی و غیرمالی در سرمایه

 توسعه ابزارهای مالی سبز )مثل اوراق قرضه سبز( نوآوری مالی سبز

 طراحی محصولات مالی نوآورانه برای پایداری

 های نوین مالیکارگیری فناوریبه

 های جدید جذب سرمایه سبزمدل

 های مالی سبزکاهش هزینه

 محیطیپذیری زیستگذاران به مسئولیتتشویق سرمایه

 تأمین منابع اولیه پایدار زنجیره ارزش سبز

 سازی مصرف انرژی در زنجیرهبهینه

 کنندگانپذیری اجتماعی در تأمینمسئولیت

 طراحی محصولات با چرخه عمر سبز

 کاهش ضایعات و آلودگی در فرآیند تولید

 محیطی زنجیرهارزیابی مستمر عملکرد زیست

 های سبزبندی اعطای اعتبار به پروژهاولویت سازی سبد اعتباریبهینه

 زیستیتحلیل ریسک اعتباری با معیارهای محیط

 بخشی به پرتفوی اعتباریتنوع

 های هوشمند ارزیابی ریسکاستفاده از الگوریتم

 های سبز برای ارزیابی اعتبارتعیین شاخص
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 پایش مستمر و بهبود کیفیت سبد اعتباری

 تحلیل روندهای جهانی توسعه پایدار های پایدارشناسایی فرصت

 های نوظهور سبزشناسایی فناوری

 محیطیها و مقررات زیستپایش سیاست

 های سبزهای هشدار فرصتایجاد سیستم

 های سبزارزیابی مزیت رقابتی پروژه

 یابی پایدارهای همکاری برای فرصتتوسعه شبکه

 بینی ریسک با هوش مصنوعیپیش مدیریت ریسک هوشمند و انطباق سکیر تیریمد

 برای ریسک های کلانتحلیل داده

 طراحی سناریوهای احتمالی ریسک

 هاارزیابی بلادرنگ ریسک

 سازی رفتار مشتریان در شرایط ریسکمدل

 سازی تصمیمات مدیریت ریسک با یادگیری ماشینبهینه

 المللیشناسایی قوانین و مقررات سبز داخلی و بین انطباق با مقررات

 طراحی چارچوب انطباق سیستمی

 پایش مستمر تغییرات حقوقی و قانونی

 سازی فناوری تطبیق مقرراتپیاده

 آموزش کارکنان در زمینه الزامات انطباق

 مستندسازی فرآیندهای انطباق و گزارشگری

 هاپروژه (LCA) تحلیل چرخه عمر محیطیارزیابی تأثیر زیست

 ها و ردپای کربنگیری آلایندهاندازه

 هاگذاریمحیطی سرمایهشناسایی پیامدهای زیست

 محیطیهای کلیدی عملکرد زیستتعیین شاخص

 های سنجش و مانیتورینگ پیشرفتهاستفاده از فناوری

 های شفاف ارزیابی محیطی برای ذینفعانتوسعه گزارش

 های سبزپایش مداوم شاخص محیطیرصد عملکرد زیست

 ایهای مانیتورینگ لحظهاستفاده از سامانه

 ارزیابی کارایی انرژی و مصرف منابع

 شدهتحلیل شکاف عملکرد واقعی و اهداف تعیین

 محیطیتهیه داشبوردهای مدیریتی زیست

 ارتقاء سیستم بازخورد و بهبود مستمر عملکرد

حکمرانی، شفافیت و مسئولیت 

 اجتماعی

 پذیری در برابر جوامع محلیمسئولیت تعهد اجتماعی سبز

 زیستی و اجتماعیهای محیطحمایت از پروژه

 ترویج فرهنگ سبز در سازمان

 های داوطلبانه سبز کارکنانتوسعه برنامه

 های بانکیارزیابی تأثیر اجتماعی فعالیت

 های رسمیسازی تعهدات اجتماعی در گزارششفاف

 افشای اطلاعات مالی سبز شفافیت گزارشگری مالی

 المللیدهی بر مبنای استانداردهای بینگزارش
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 محیطیزیست-های تلفیقی مالیانتشار گزارش

 های دقیق و به موقع به ذینفعانارائه داده

 های مالی سبزحسابرسی مستقل گزارش

 گیری از فناوری بلاکچین برای شفافیت بیشتربهره

 های پایداریای شاخصارزیابی دوره پایش مستمر پایداری

 های پایداریروزرسانی منظم اهداف و سیاستبه

 های سبزهای پایش دادهتوسعه سامانه

 های پایداریتحلیل روند پیشرفت پروژه

 دریافت بازخورد ذینفعان درباره عملکرد پایداری

 های جهانی توسعه پایدارتطبیق عملکرد با چارچوب

 تدوین برنامه جامع توسعه پایدار استراتژی توسعه پایدار

 محیطیتلفیق اهداف اقتصادی، اجتماعی و زیست

 های پایداریها و فرصتشناسایی ریسک

 دارهای سبز اولویتتخصیص منابع به پروژه

 های تشویقی برای اقدامات پایدارتوسعه سیاست

 سازی توسعه پایدار در فرهنگ سازمانییکپارچه

 های سبز و پایداریتوسعه مهارت توانمندسازی منابع انسانی  یتوانمندساز

 محیطیپذیری اجتماعی و زیستآموزش فرهنگ مسئولیت

 هاارتقاء روحیه نوآوری در تیم

 های پایدارهای رشد شغلی در پروژهایجاد فرصت

 های سبزگیریبهبود مشارکت کارکنان در تصمیم

 های آموزشی دیجیتال برای کارکنانفراهم کردن زیرساخت

 هاطراحی تجربه کاربری سبز و پایدار در پلتفرم مداری پایدار دیجیتالمشتری

 ارائه محصولات و خدمات سبز به مشتریان

 های دیجیتال برای فهم نیازهای سبز مشتریاستفاده از تحلیل داده

 برقراری ارتباط مستمر و شفاف با مشتریان در زمینه پایداری

 های وفاداری مشتری مبتنی بر اقدامات سبزتوسعه سیستم

 های سبز به مشتریانحلهای نوین برای ارائه راهاستفاده از فناوری

 

 دسته مضمون سازنده سطح دو مشخص شدند.  4مضمون سازنده سطح یک و  15مضمون اولیه در  90های انجام شده، براساس تحلیل
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 سبز ی مال نیو تأم ی بر هوش مصنوع ی ها مبتنبانک ی توسعه مال داریچارچوب پا .1شکل 

 گیرینتیجهبحث و 

سبز،  یمال  نینو  یاز ابزارها یبیاثربخش باشد که ترک  تواندیم  یها زمانبانک  داریپا یپژوهش نشان داد که چارچوب توسعه مال نیا یهاافتهی

بر گ یو حکمران تیشفاف  یو راهبردها  ،یهوش مصنوع  یهایفناور   یحاصل از مصاحبه با خبرگان بانک   یفیک یهالی. تحلردیمسئولانه را در 

  یابعاد مختلف توسعه مال   یکه همگ اندیبندمضمون سطح دو قابل دسته 4و   کیمضمون سطح    15در قالب  هیمضمون اول  90که  دادنشان 

بر ابزارها  دیها باکه بانک دهدینشان م  جینتا نی. ادهندیرا پوشش م  داریپا محصولات نوآورانه مانند    یبه طراح ،یسنت یمال  یعلاوه بر تمرکز 

قرضه  با فناور  هاینوآور  نیآورند، و ا  یسبز رو  یهاو وام  سبزاوراق   بیترک شتریب  تیو شفاف سکیر تیریمد  یبرا یهوش مصنوع  یهایرا 

 Berensmann et)اند همسو است کرده دیتأک  داریتوسعه پا تیدر تقو  نینو یمال یابزارها  تیکه بر اهم یبا مطالعات یاجهینت نیکنند. چن

al., 2020; Lindenberg, 2014; Yuan & Gallagher, 2018). 

 نیماش  یریادگی  یهاتمیهوشمند با استفاده از الگور  سکیر  تیریمد ،یشنهادیچارچوب پ  یدیکل یاز محورها  یکیپژوهش،    یهاافتهیاساس   بر

با مطالعاتهم  جهینت  نیکلان بود. ا  یهاداده لیو تحل  یسازهیاعتبارات، شب یابیدر ارز تواندیم یاند هوش مصنوعاست که نشان داده یراستا 
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باشد    اریبس  یط یمحستیز یهاتیو کاهش عدم قطع سک،یر  یوهایرسنا  Feng et al., 2024; Kuang et al., 2024; Saberian)مؤثر 

Jahromi, 2024)سبد   یسازنهیو به  انیرفتار مشتر  ینیبشیپ یبرا  یاز هوش مصنوع  توانندیها مآن بود که بانک  انگریب  هاافتهی  نی. همچن

مصنوعکرده  دیتأک  زیمشابه ن  یهاکنند. پژوهش  تفادهاس  یاعتبار بانکدار یاند که ادغام هوش  تصم  یبه ارتقا  ،یدر  و کاهش   یریگمیدقت 

 .(Kumar et al., 2022; Riani, 2023) کندیکمک م یمال یندهایدر فرا یانسان  یهایریسوگ

عمر   یطراح دار،یپا هیمنابع اول  نیدارد. تأم  یاژهیو  تیاهم یشنهادیارزش سبز در چارچوب پ  رهینشان داد که زنج  جینتا محصولات با چرخه 

سبز   یاند بانکدارکرده دیکه تأک  ییهابا پژوهش  افتهی  نیبخش بودند. ا  نیا یاصل یهااز مؤلفه  یمال  دیتول یندهایدر فرآ  عاتیسبز و کاهش ضا

بر بخش تأم  دیاب توجه قرار دهد همخوان  رهیکل زنج  ،یمال  نیعلاوه   ,Aras et al., 2018; Urban & Wójcik)دارد    یارزش را مورد 

2019; Ziolo et al., 2019)ادب  نی. همچن در  موجود  سرما  دهدینشان م  اتیشواهد  پروژه  یگذارهیکه  مانند انرژ  یهادر   یهایسبز 

 Chang et al., 2023; Zhang)کند    نیتضم  زیبلندمدت را ن  یط یمحستیو ز  یاجتماع  یایمزا  ،یمال یبر سودآور  هعلاو  تواندیم  ریدپذیتجد

et al., 2022). 

  یها برا ها هستند. بانکبانک  داریچارچوب توسعه پا تیدر موفق  یاتیاز عناصر ح تیو شفاف یپژوهش حاضر نشان داد که حکمران  گر،ید یسو از

 یگزارشگر  تیاست که اهم  یهمسو با مطالعات  افتهی  نیهستند. ا  یط یمحستیو ز  یشفاف مال  یدهگزارش  ازمندین  نفعانیذ  انیاعتماد در م  جادیا

در ارتقا یداریپا  ;Amidjaya & Widagdo, 2020; Sanchez-Roger et al., 2018)اند برجسته کرده گذارانهیاعتماد سرما  یرا 

Schäfer, 2018)در   یها نقش مهمخوب در بانک یو حکمران تیاند که شفافکرده دیموضوع تأک نیبر ا  یالمللنیب  یهاپژوهش  نی. همچن

 .(Dikau & Volz, 2021; Giudici, 2018)دارد  یمال یابازاره ییکارا  یارتقا

که توانمندساز  قیتحق  نیا جینتا مؤلفه  یکی  یمنابع انسان  ینشان داد  پا  یدیکل  یهااز  چارچوب توسعه  کارکنان در   داریدر  است. آموزش 

  جهینت  نیشدن فرهنگ سبز در سازمان کمک کند. ا  نهیبه نهاد تواندیم ،یمال  یهایسبز و نوآور  سکیر  تیریمد ،یداریمرتبط با پا  یهاحوزه

 ,Jafari Gorji)راستا است  اند همرا نشان داده داریپا  یدر توسعه مال یمنابع انسان یسازتیو ظرف یآموزمهارت  تیکه اهم ییاهبا پژوهش

Najafi Beigi, Faqihi, et al., 2023; Karimi & Mohammadi, 2022; Najafi Beigi, 2018). 

که ادغام فناور  هالیتحل  نیهمچن سبز را   یمال  نیتأم  یندهایفرآ  تواندیم  ،یدر کنار هوش مصنوع  نیچمانند بلاک ینینو  یهاینشان داد 

 یهایو نوآور  تکنیکه بر نقش ف  ییهابا پژوهش  افتهی  نیرا کاهش دهد. ا یط یمحستیز  یهایگذارهیمرتبط با سرما یهاسکیکند و ر لیتسه

 ,.Giudici et al., 2020; Mohammed et al)اند، مطابقت دارد  داشته دیتأک تیشفاف شیو افزا یفن  یهایدگیچیکاهش پ  در  تالیجید

2024; Ravan Ramzani et al., 2024). 

که ترک  نیا  جینتا  ،یطور کل به نشان داد  منابع    یشفاف و توانمندساز  یحکمران ،یهوش مصنوع  یهایسبز، فناور یمال  ینوآور  بیپژوهش 

توسعه پابانک  یبرا  یروشن  ریمس  تواندیم یانسان از مطالعات    یابا مجموعه گسترده هاافتهی نیکند. ا  میترس داریها در جهت تحقق اهداف 

 Khazaei et)دارند   دیسبز و هوشمند تأک  یبانکدار یو حرکت به سو یسنت  یبانک  یهادر مدل  یشیبر ضرورت بازاند یهمسو است که همگ

al., 2022; Kordnouri et al., 2020; Sheikh et al., 2023). 

  انگریبود که ممکن است نما  ینفر از خبرگان بانک  ۲۲  یهادگاهیو تمرکز بر د یفیپژوهش، استفاده از روش ک نیا یاصل  یهاتیاز محدود  یکی

بازه زمان  ن،ینباشد. همچن  یموجود در صنعت بانکدار یهادگاهیتمام ابعاد و تنوع د در  عیسر راتییانجام شد و تغ یمشخص یپژوهش تنها در 

بر بانک گر،ید  تیقرار دهد. محدود  ریتحت تأث ندهیرا در آ  جینتا تواندیم یط یمحستیو مقررات ز یمال  یهایناورحوزه ف و  یرانیا  یهاتمرکز 

 .کندیهمراه م اطیکشورها را با احت ریبه سا جینتا میکشور بود که تعم یو اقتصاد یخاص نهاد طیشرا

را مورد آزمون   شدهییشناسا یدیکل  یرهایمتغ انیروابط م  ،یآمار  یهایسازو مدل  یکم  یهابا استفاده از روش  توانندیم  یآت  یهاپژوهش

متفاوت توسعه مال  ییکشورها انیم یالمللنیب  سهیمقا نیقرار دهند. همچن شدن تأثبه روشن  تواندیسبز م  یبا سطوح  و   یعوامل نهاد  ریتر 
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بر ا مکک  یفرهنگ سبز و  یبانکدار  رشیبر پذ  یدولت یهاتیحما ای یاتیمال  یهامانند مشوق یاستیمداخلات س  ریتأث  یبررس ن،یکند. علاوه 

 .دیبگشا ندهیآ قاتیتحق یبرا یدیجد یرهایمس تواندیم یدر نظام بانک یاستفاده از هوش مصنوع

فروش ابزارها  یطور جدبه دیبا هابانک توسعه و  وام  یمال  یوارد  قرضه سبز و  مانند اوراق  شوند. همچن  یهاسبز  که از   نیسبز  لازم است 

. آموزش کارکنان،  رندیبهره بگ  یط یمحستیو ز  یمال  یهاسکیر  تیریو مد  ینیبشیپ یبرا  نیچو بلاک  یهمچون هوش مصنوع  نینو یهایفناور

پا سازنهیزم  تواندیاست که م  یاز اقدامات زین یالمللنیب  یبا نهادها  یو همکار  یزارشگردر گ  تیشفاف بانک   داریتحقق چارچوب توسعه  ها  در 

 یحرکت به سو  عیموجب تسر  تواندیم یاجتماع  یریپذتیبه مسئول  گذارانهیسرما  قینوآورانه و تشو یمحصولات مال  یباشد. به علاوه، طراح

 هوشمند گردد. و داریپا یبانکدار

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند.

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 هاشفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد.داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.

Extended Abstract 

Introduction 

In recent years, the intersection of sustainability, finance, and artificial intelligence (AI) has become a central 

theme in global research and policy-making. The urgency to address climate change, environmental 

degradation, and the social dimensions of sustainable development has positioned green finance as a vital 

instrument to achieve the United Nations’ Sustainable Development Goals (SDGs) by 2030 (Lindenberg, 

2014). Green finance is broadly defined as the allocation of financial resources to environmentally friendly 

projects such as renewable energy, carbon reduction initiatives, and sustainable urban infrastructure (Yuan & 

Gallagher, 2018). This domain not only creates economic value but also mitigates ecological risks, making it 

a dual-purpose approach to financial development (Berensmann et al., 2020). Despite its growth, challenges 

such as institutional inertia, limited transparency, and underdeveloped regulatory mechanisms remain 

significant obstacles, particularly in emerging economies (Dörry & Schulz, 2018). 
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Within this context, banks occupy a critical position. As financial intermediaries, they channel capital flows 

and shape investment decisions, which in turn determine whether economic development pathways align with 

environmental sustainability. Studies show that green banking practices enhance competitive advantage, 

improve institutional legitimacy, and strengthen public trust (Aras et al., 2018; Ziolo et al., 2019). Green 

bonds and sustainability-linked loans, for instance, have been demonstrated to boost both energy efficiency 

and institutional performance (Chang et al., 2023; Zhang et al., 2022). However, implementing such 

initiatives requires systemic support, including transparent disclosure practices and robust sustainability 

governance (Amidjaya & Widagdo, 2020; Schäfer, 2018). 

Parallel to these developments, artificial intelligence has emerged as a transformative force in financial 

services. AI-based tools enable real-time risk prediction, advanced credit scoring, fraud detection, and more 

personalized banking experiences (Kumar et al., 2022; Riani, 2023). In sustainable finance, AI supports the 

identification of investment opportunities, evaluation of environmental risks, and monitoring of greenwashing 

practices (Mohammed et al., 2024; Saberian Jahromi, 2024). Integration of AI with green finance 

frameworks is particularly promising for improving data quality, predictive accuracy, and decision -making 

transparency (Feng et al., 2024; Kuang et al., 2024). Comparative research also suggests that AI-enabled 

financial systems can strengthen renewable energy investments and accelerate the transition to low -carbon 

economies (Ravan Ramzani et al., 2024). 

The Iranian banking system, much like those of other developing nations, faces a unique set of institutional 

and structural barriers in adopting sustainable financial practices. Local research emphasizes the need for 

frameworks tailored to institutional culture, governance structures, and national policies (Jafari Gorji, Najafi 

Beigi, & Faqihi, 2023; Najafi Beigi, 2018). Additionally, aligning financial systems with technological 

innovation has been shown to increase competitiveness and resilience (Khazaei et al., 2022; Kordnouri et al., 

2020). Consequently, there is an urgent need to design a holistic framework that combines AI capabilities with 

sustainable finance mechanisms to address these gaps. 

Building on these theoretical and empirical foundations, the present study develops a comprehensive 

framework for sustainable bank financial development that integrates AI and green finance. By applying Braun 

and Clarke’s content analysis, the research cap tures expert insights into the drivers, barriers, and opportunities 

for sustainable transformation in the banking sector. 

Methods and Materials 

The study adopted a qualitative approach, employing Braun and Clarke’s thematic analysis to examine semi -

structured interviews with banking professionals and experts. A purposive sampling method was used to select 

22 participants with extensive experience in banking, AI applications, and sustainable finance. Interviews were 

conducted during 1403 AH, and data were analyzed using MAXQDA software. From the coding process, 90 

initial codes were generated, which were grouped into 15 first-level themes and further synthesized into 4 

second-level dimensions. These dimensions represented the core elements of the proposed framework, 

encompassing green financial instruments, AI-driven technologies, governance and transparency mechanisms, 

and human resource capacity building. 

Findings 

The analysis revealed several key findings. First, the adoption of green financial instruments such as green 

bonds and loans emerged as a cornerstone of sustainable financial development. Banks were advised to allocate 

resources toward environmentally friendly projects and adopt innovative financing schemes that align with 

global trends. Second, AI technologies were highlighted as critical enablers for risk management, predictive 

analytics, and process optimization. Participants emphasized that machine learning models and blockchain 

technologies could significantly reduce the risks associated with green investments. Third, governance and 

transparency were identified as essential to build trust among stakeholders, with recommendations for 
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enhanced sustainability reporting and regulatory compliance. Finally, human resource empowerment was 

recognized as a vital dimension, stressing the importance of staff training and capacity -building initiatives to 

internalize sustainability practices. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study underscore the necessity of integrating AI-driven technologies with green finance 

strategies to advance sustainable banking frameworks. The emphasis on green financial instruments aligns 

with global research indicating that targeted financing mechanisms can accelerate ecological transition and 

promote both environmental and economic resilience (Chang & Hersay, 2023; Yuan & Gallagher, 2018). 

Likewise, the role of AI in enhancing predictive analytics and decision-making reflects earlier scholarship on 

the transformative potential of digital technologies in financial services (Giudici, 2018; Giudici et al., 2020). 

This study further supports the argument that governance and transparency are indispensable for mitigating 

risks of greenwashing and ensuring stakeholder confidence (Amidjaya & Widagdo, 2020; Sheikh et al., 

2023). 

Importantly, the results highlight the contextual specificity of sustainable banking frameworks. While 

international literature often focuses on advanced economies, the Iranian context illustrates that institutional, 

cultural, and policy-related factors significantly influence the feasibility of adopting such models (Jafari Gorji, 

Najafi Beigi, Faqihi, et al., 2023; Najafi Beigi, 2018). Nevertheless, the convergence of AI and green finance 

is a universally applicable strategy, capable of addressing systemic inefficiencies and fostering long-term 

resilience. 

In conclusion, this research contributes to the growing body of knowledge on sustainable financial 

development by offering a tailored framework that integrates green finance instruments, AI-based 

technologies, governance mechanisms, and human resource strategies. The model provides practical pathways 

for banks to reduce environmental and financial risks, enhance transparency, and support broader sustainability 

goals. This dual emphasis on technological innovation and ecological responsibility situates banks  as critical 

actors in the pursuit of sustainable development. 
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