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 چکیده
مطالعه حاض  ر با  انجام ش  د.  یس  ازمان یارتباط آن با تعال  نییو تب  یآموزش عال  داریپا یحکمران  یدر ارتقا نفعانینقش مش  ارکت ذ یپژوهش با هدف بررس     نیا

ارش د و  رانیمد  ،ینفر از خبرگان حوزه آموزش عال  ۳0با   افتهیس اختارمهین  یهامص احبه قیها از طرداده ،یفیاجرا ش د. در بشش ک یمتوال  یاکتش اف یبیترک کردیرو 

ش اخ    ۵۵س اخته با  محقق  یاپرس ش نامه  ،یش د. در بشش کم  یبراون و کلارک بررس   یمض مون براس اا ال و  لیو با روش تحل  یآورجمع  یعلم ئتیه  یاعض ا

. اعتبار و دیگرد  لی( تحلPLS-SEM) یبر حداقل مربعات جزئ یمبتن  یمعادلات س  اختار  یس  ازها با مدلش  د و داده  عیتوز یعلم ئتیعض  و ه  ۳00از    شیب نیب

، GOFمانند    ییهاش د و برازش مدل با ش اخ  دییو لارکر تأ فورنلش ده و آزمون  اس تشرا   انسیوار  نیان یم ،یبیترک  ییایکرونباخ، پا  یآلفا قیابزار از طر ییایپا

SRMR   وR²    یآموزش عال  داریپا یبر حکمران  یو معنادار میاثر مس تق نفعانینش ان داد مش ارکت ذ جی. نتادیگرد  یبررس  ( داردβ = 0.47, p < 0.01و به ) طور

 کندیم  فایا  یس ازمان  یو تعال  نفعانیمش ارکت ذ  انیم  یمعنادار  یانجینقش م  داریپا  ی(. حکمرانβ = 0.42, p < 0.01)  کندیم  تیتقو زیرا ن  یس ازمان  یتعال میمس تق

ها  دانش  اه یواقع  یازهایبا ن هااس تیس    ییو همس و ،ییو پاس ش و تیش فاف  ،یاجتماع  هیاعتماد و س رما  یها. ش اخ دهدیم  شیمش ارکت را افزا میرمس تقیو اثر غ

 یریگمیتصم  تیفیک  یاست که ضمن ارتقا  یدر آموزش عال  داریپا  یحکمران  یدیاز ارکان کل یکی  نفعانیذ  افتهیو سازمان  یواقع  شارکترا داشتند. م  ریتأث نیشتریب

فراهم   یدانش  اه رانیو مد  گذاراناس تیس   یبرا  یو کاربرد یبوم  یچارچوب  هاافتهی  نی. اکندیرا هموار م  یس ازمان یبه تعال یابیدس ت ریمس    ها،اس تیس   تیو مش روع

 بالاتر سوق دهند. تیفیو ک یداریها را به سمت پاکنند و دانش اه یطراح یپاسش و، شفاف و مشارکت یتا ساختارها سازدیم
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Abstract 

This study aimed to examine how stakeholder participation contributes to strengthening sustainable governance in higher 

education and its link to organizational excellence. A sequential exploratory mixed-methods design was applied. Qualitative 

data were collected through semi-structured interviews with 30 higher education experts, senior administrators, and faculty 

members and analyzed using Braun and Clarke’s thematic analysis approach. Quantitative data were obtained via a 

researcher-developed questionnaire comprising 55 indicators distributed among more than 300 faculty members. The 

quantitative phase employed Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM). Instrument validity and 

reliability were confirmed through Cronbach’s alpha, composite reliability, average variance extracted, and Fornell–Larcker 

criteria. Model fit was assessed using GOF, SRMR, and R² indices. Results revealed that stakeholder participation had a 

significant direct effect on sustainable higher education governance (β = 0.47, p < 0.01) and positively influenced 

organizational excellence (β = 0.42, p < 0.01). Sustainable governance played a mediating role in enhancing the indirect 

impact of stakeholder participation on organizational excellence. Key determinants included trust and social capital, 

transparency and accountability, and the alignment of national policies with universities’ actual needs. Effective and 

structured stakeholder participation is a cornerstone of sustainable higher education governance, strengthening decision-

making quality, legitimacy, and long-term organizational excellence. The study provides a contextually adapted framework 

to guide policymakers and university leaders in designing responsive, transparent, and participatory governance systems that 

foster sustainability and continuous improvement. 

Keywords: Sustainable Governance, Higher Education, Stakeholder Participation, Organizational Excellence, Social 

Capital 
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 مقدمه 

 د یو تول  داریتوسعه پا  شبردیدر پ   یدیکل  یو فناورانه قرار گرفته و نقش  یاقتصاد  ،یدر کانون تحولات اجتماع   کمیوستیدر قرن ب  یآموزش عال

  ش یکلان، و افزا  یهاو داده  یهوش مصنوع   ژهیوبه  نینو  یهایرشد فناور  شدن، یگسترش جهان  ر،یاخ  یها. در دههکند یم  فایا  یانسان  هیسرما

دانشگاه  لباتمطا از  بازاندجامعه  ضرورت  الگوها  یشیها،  عال  یحکمران  یدر  است    یآموزش  کرده  دوچندان   ;Marginson, 2024)را 

Stonehill et al., 2024; Wu et al., 2024)که در   اندیچندبعد ییبلکه ساختارها ستند،یدانش ن دیتول یصرفاً نهادها گریها د. دانشگاه

پ  مدن  با   ده یچیتعامل  جامعه  صنعت،  فناور  ی دولت،  م   یو  چنرندیگیشکل  در  حکمران  یابیدست  ،یطیشرا  نی.   ند یفرا  یعن یـ    داریپا  یبه 

 Rubio et)  شودی مطرح م  یضرورت راهبرد کیعنوان  عدالت و مشارکت ـ به  ،یی پاسخگو  ت،یشفاف  کردیمنابع با رو  تیریو مد  یریگمیتصم

al., 2024; Sacchi et al., 2023) . 

  یصرف، نگاه   ییاجرا  تیریآمده و فراتر از مد  دیپد  داریخوب« و الزامات توسعه پا  ی»حکمران  کردیرو  قیاز تلف  ،یآموزش عال  داریپا  یحکمران

  جادیبا ا  کوشدیالگو م  نی. ا(Niedlich et al., 2020; Priyadarshini & Abhilash, 2022)به دانشگاه دارد    یو اجتماع   ینسلنیب

  رنده، یادگی  یبه سازمان  یصرفاً آموزش  یدانشگاه را از نهاد  نده،یآ  یهاو حفظ منافع نسل  نفعانیذ  یکنون  یازها ی به ن  ییگوپاسخ  انی تعادل م

در حال توسعه، همچنان با    یدر کشورها  ژه یوبه  ، یآموزش عال  ی هااز نظام  یاریبس  ، ی ضرورت جهان  نیکند. با وجود ا  ل یپاسخگو و نوآور تبد 

 . (Haririan Tavakoli et al., 2023; Yousofi et al., 2021) شوندیمحور اداره مو دولت انهیتمرکزگرا یساختارها

آموزش   یحکمران  یو کارآمد  تیمشروع   ت،یفیدرباره ک  یجد  یهارا با پرسش  رانیو مد  گذاراناستیس  ،یو فناور  یتحولات اجتماع   زین  رانیا  در

ها و  و متنوع دانشگاه ا یپو یازهای هستند، اغلب با ن یو تمرکز قدرت متک یموجود که عمدتاً بر کنترل دولت یمواجه کرده است. ساختارها  یعال

منابع،    صیدر تخص  یکاف  ت ینبود شفاف  د،ی شد یی . تمرکزگرا(Gorbanian et al., 2021; Rajabi et al., 2021)ندارند  ی همخوان معهجا

و    یداری به پا یابیدر دست  یکه سبب شده نظام آموزش عال  اندیاصل  یهااز جمله چالش  نفعانیذ نیو مشارکت نماد  ران،یمد ییضعف پاسخگو

 . (Fetanat Fard Haghgighi et al., 2021; Pourkarimi, 2019)بماند  مناکا داریپا تیفیک

 Haririan Tavakoli)دارند    دیو پاسخگو« تأک  یمشارکت  ی»حکمران  یسو محور« به دولت   یبر ضرورت حرکت از »حکمران  دیجد  قاتیتحق

et al., 2023; Haryrian Tavakoli et al., 2022a)صرف مقررات    یاجرا  یجاها، بهمستلزم آن است که دانشگاه  یکردیرو  نی. چن

کارکنان، بخش    ان،یدانشجو  د،یبا مشارکت اسات  یگذاراستیشوند که در آن س  ل یتبد  ی نفعیو چندذ  یاشبکه   یی ا هاز بالا، به سازمان  ی ابلاغ 

و    تیتنها مشروعتحول نه  نی. ا(Rubio et al., 2024; Selvaratnam & Venaruzzo, 2023)  ردی انجام گ  ی و جامعه مدن  یخصوص

 Habibi)  شودیدانشگاه و جامعه م   انیو اعتماد متقابل م   یاجتماع   هیسرما  شیبلکه باعث افزا  کند، یم  تیرا تقو  ی دانشگاه  ماتی تصم  تیمقبول

et al., 2024; Sacchi et al., 2023). 

افزوده است.   یبه بحث حکمران  یاابعاد تازه  ن،ینو  یریادگی  یهاطیداده و محکلان  لیتحل  ، یتحولات فناورانه و ورود هوش مصنوع   ن،یبر ا  افزون

م پژوهش نشان  بدون چارچوب   دهندیها  عال داده  تی ریو مد  «یهوش مصنوع   ی»حکمران  یبرا  قیدق  یهاکه  آموزش  نظام  در معرض    یها، 

م  یتیف یو ک  یتیامن  ،یلاق اخ  یهاچالش  ,.Hawkinson, 2023; Selvaratnam & Venaruzzo, 2023; Wu et al)  ردیگیقرار 

نشان   دار«یپا  یمانند »ترازکننده حکمران  یابیارز  یو ابزارها  دار«یپا   یسازمان  تی»حاکم  ریشده نظتجربه  یجهان   یهامدل  ن،ی. همچن(2024

 . (Niedlich et al., 2020)کنند  یسازیرا درون یداریعدالت و پا   ت،یشفاف یابیارز یرهاسازوکا  دی ها باکه دانشگاه دهندیم

ا  در متعدد  ، یجهان  یروندها  نیکنار  کرده  یمطالعات  بومتلاش  ابعاد  عال  یحکمران  ی اند  برخ  رانیا   یآموزش  بازشناسند.  به  پژوهش  یرا  ها 

 ;Gorbanian et al., 2021)اند  پرداخته   ییو تمرکززدا  یعدالت سازمان   ، ییپاسخگو  ت،یخوب از جمله شفاف  یحکمران  یهامؤلفه  ییشناسا

Yousofi et al., 2021)و مشارکت   یاستقلال دانشگاه  تیو تقو  یسنت  یعبور از ساختارها  یبرا  ینظر  یهامدل  یبه طراح  گرید  ی . برخ

کرده  نفعانیذ باا(Dehgbard & Ghoruneh, 2023; Haririan Tavakoli et al., 2023)اند  اشاره    یاساس  ی هاچالش  حال، نی. 
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 Hatamie)همچنان پابرجاست  ییو ضعف فرهنگ پاسخگو یهماهنگ در سطح مل یهااست ینبود س ر،ییدر برابر تغ  یهمچون مقاومت نهاد

et al., 2023; Rajabi et al., 2021). 

نشان  انهیگرالیتحل یهامثال، مدل یاند. براکرده  دیتأک یآموزش عال تیفیو ک داری پا یحکمران انیم وندیپژوهشگران بر پ  ،یالمللنیسطح ب در

 ;Nandi, 2021)ها را ارتقا دهد  دانشگاه  ییگوو پاسخ  ینوآور  ،یزمان اثربخشهم  تواندیبر شواهد م  یشفاف و مبتن  یکه حکمران  دهندیم

Priyadarshini & Abhilash, 2022)از چارچوب   یبرخ  ن،ی. همچن استفاده  با  بالدر  EFQMمانند    یسازمان  یتعال  یهاکشورها    ج، یو 

  ن ی. ا( Rubio et al., 2024; Stonehill et al., 2024)اند  داده  وندیپ  ی عملکرد دانشگاه جیو نتا  تیفیک   یهارا با شاخص  داریپا  یحکمران

سنجش باشد  پاسخگو و قابل  ج یو نتا  ندها یراهبرد، فرآ  ،یدر سطوح رهبر  د یدانشگاه با  دار،یبه توسعه پا   یابیدست  یکه برا  اند ادهها نشان دمدل

(Mitchell, 2023; Sacchi et al., 2023) . 

  ی گونه که مطالعات وابستگهمان   ران،یدر ا  یدارد. ساختار حکمران  ژهیو  تیاهم   ینظام آموزش عال  یخیو تار  یفرهنگ   یهاتوجه به جنبه   نیهمچن

بدون    یساختار  نیچن  ریی. تغ(Yousofi et al., 2021)است    ی دولت  یگذار استیو س  یی تمرکزگرا  خیمحصول تار  دهند،ینشان م  ریبه مس

 گذاراستیو س  گرم یبه »تنظ  م«یمستق  ری نقش دولت از »مالک و مد  فیبازتعر  ازمندیآن دشوار است و ن  یو فرهنگ   یخیتار  یهاشه یدرک ر

 .(Haririan Tavakoli et al., 2023; Rosser, 2022)پاسخگو« است 

مؤثر خواهد   ی هنگام  نفعان یدارند. مشارکت ذ  د یتأک  ن یمشارکت نماد  یجابه  نفعان« یذ  ی »مشارکت واقع  تیپژوهشگران بر اهم  گر، ید  یسو  از

ها  دانشگاه  یواقع   یازهای کلان با ن  یهااستیس  ییو همسو  ،ییو پاسخگو  تیشفاف   ،یاجتماع   هیاستوار باشد: اعتماد و سرما   یاصل  هیبود که بر سه پا

(Dehgbard & Ghoruneh, 2023; Habibi et al., 2024; Mitchell, 2023)و    یسطوح مل  نیشکاف ب  تواندیمشارکت م  نی. ا

 .(Niedlich et al., 2020; Sacchi et al., 2023)ها گردد دانشگاه یداری و پا ماتیتصم تیفیک یرا پر کند و موجب ارتقا ی سازمان

محور، الزامات و اقتصاد داده  یمجاز  یهادانشگاه  تال،یجید  یریادگیاست. رشد    ینوظهور فناورانه و اجتماع   یانطباق با روندها  گر، ید  چالش

 یحکمران  یبرا  ییالگوها  ی. طراح(Habibi et al., 2024; Hawkinson, 2023)اند  کرده  جادیا  یآموزش عال  یحکمران  یبرا  یدیجد

. (Selvaratnam & Venaruzzo, 2023; Wu et al., 2024)  رودیبه شمار م  نگرانهندهیآ  یهاتیها از اولوو داده در دانشگاه  یفناور

 جامعه و بازار کار شود.  دیجد  یازهای در پاسخ به ن یماندگ و عقب یمنجر به ناهماهنگ  تواند یتحولات م نیبه ا یتوجهیب

برخ  نیهم  در به  یراستا،  با  ارز  یداریپا  ش یپا  یابزارها  یریکارگکشورها  مستوانسته   ،یحکمران  یابیو  را هموار سازند.    ریاند  مستمر  بهبود 

آمر  یمورد  یهاپژوهش و  اروپا  داده  ی شمال  یکایدر  شفافنشان  که  دانشگاه  اریاخت  یواگذار  ،ی تیریمد  ی ساختارها  یسازاند  ابه  و    جاد یها 

الگوها    نی. ا(Hatamie et al., 2023; Sacchi et al., 2023)  شودیم   یاعتماد و کارآمد  یبا جامعه، موجب ارتقا  یمشارکت  یهاشبکه 

زمالهام  رانیا  یبرا  توانندیم با  اما لازم است  باشند،  نهاد  ی فرهنگ  یهانهیبخش   ,Dehgbard & Ghoruneh)سازگار گردند    ی بوم  ی و 

2023; Rajabi et al., 2021 ). 

خوب متمرکز   یصرفاً بر حکمران  ای از مطالعات    یاریهمچنان مشهود است. بس  یو کاربرد  ینظر  ی خلأها  نه،ی زم  ن یها در اوجود رشد پژوهش با

بدون توجه    یسازمان  یبه تعال  ای،  (Gorbanian et al., 2021; Pourkarimi, 2019)اند  و توسعه غافل مانده  یداریاند و از منظر پابوده

 ی »حکمران  کرد یدو رو  بیبه ترک  یاندک   قاتیتحق  ن،ی. همچن(Fetanat Fard Haghgighi et al., 2021) اند  پرداخته  یالزامات حکمران  هب

 Haririan Tavakoli et al., 2023; Haryrian Tavakoli)اند  پرداخته   رانیا  ی آموزش عال   ی در بافت بوم  « یسازمان  ی و »تعال  دار«ی پا

et al., 2022b). 

  انیعنوان حلقه اتصال مبه  نفعان«یشده است. تمرکز بر »مشارکت ذ  یشکاف طراح  نیپژوهش حاضر با هدف پر کردن ا  ،ییفضا  نیچن  در

و    ی بوم  ی مدل  تواند ی( مجیو نتا   ند یراهبرد، فرآ  ، ی)رهبر  ی سازمان  ی تعال یهاعدالت( و شاخص  ، ییپاسخگو  ت،ی )شفاف  داری پا یحکمران  یهاارزش 

مدل ضمن   نی. ا(Mitchell, 2023; Rubio et al., 2024; Sacchi et al., 2023)ارائه دهد    ی آموزش عال  تیریبهبود مد  یبرا  یاتیعمل
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  یهاچالش  ریخواهد بود که درگ  رانیا  یخاص نظام آموزش عال   یازهایبه ن  ی پاسخ  ،یداخل  یهاپژوهش  یهاافتهیو    یالمللنیبر تجارب ب  هیتک

 . (Rajabi et al., 2021; Yousofi et al., 2021)است  نفعانیو مشارکت محدود ذ تیفافضعف ش ،ییتمرکزگرا

 یبرا  ی انیبن  تواند یم  نفعان یو ساختارمند ذ  ی است که نشان دهد چگونه مشارکت واقع  یچارچوب  نییو تب  یمطالعه طراح  ن یهدف ا  ن،یبنابرا

 فراهم آورد.  ی سازمان ی تعال ی حرکت به سو لیو تسه رانیا یآموزش عال  داریپا یحکمران یارتقا

 شناسیروش

( است و با رویکرد اکتشافی متوالی انجام شده است. جامعه آماری شامل خبرگان حوزه آموزش عالی،  کمی–این تحقیق از نوع ترکیبی )کیفی 

گیری به روش هدفمند و گلوله برفی انجام  ها بود. نمونهگذاران، اعضای هیئت علمی با مرتبه دانشیاری و بالاتر و مدیران اجرایی دانشگاهسیاست

از  .  شد ها در قالب طیف ساختاریافته بود. گویهابزار اصلی مصاحبه نیمه.  آوری و تحلیل گردیدپرسشنامه معتبر جمع  ۳۰۰در مجموع بیش 

گیری از نظر خبرگان برای اطمینان از اعتبار ابزار، از روایی محتوایی با بهره. ای )از کاملاً مخالفم تا کاملاً موافقم( تدوین شدند درجه لیکرت پنج

پایایی ابزار نیز با  .  و آزمون فورنل و لارکر بررسی گردید   شدهمگرا و واگرا از طریق میانگین واریانس استخراج استفاده شد. همچنین، روایی ه

 . به دست آمد  ۰.7محاسبه شد که تمامی مقادیر بالاتر از حد مطلوب   استفاده از آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی

 هایافته

باشد که در این بخش علاوه  کنندگان پژوهش، گام اول تجزیه و تحلیل کدگذاری باز میآوری شده از مشارکتدر تجزیه و تحلیل اطلاعات جمع

های مختلف باید ویژگی و ابعاد  ای بین گروهتر شدن بیشتر پروژه و اطلاعات مقایسهها، محقق برای غنیبندی آنبر استخراج کدها و مقوله 

کنندگان شامل متغیرهای جمعیت شناسی جنسیت، سن، درجه علمی و غیره  ها در مورد مشارکتکنندگان را تعریف نماید. این ویژگیمشارکت

 است.

 مصاحبه شوندگان . 1 جدول

 شونده کد مصاحبه سن  جنسیت تحصیلات  سمت سازمانی  مدت زمان مصاحبه)دقیقه(  میزان سابقه کار 

 P1 4۳ زن  دکتری علمیهیأت 4۳ سال  1۰بیشتر از  

 P2 ۳9 زن  دکتری علمیهیأت ۳۰ سال  1۰بیشتر از  

 P3 4۰ زن  دکتری علمیهیأت 4۰ سال  1۰ -5

 P4 44 زن  دکتری علمیهیأت 54 سال  1۰بیشتر از  

 P5 ۳6 مرد دکتری علمیهیأت ۳5 سال  1۰ -5

 P6 54 مرد دکتری علمیهیأت 4۳ سال  1۰بیشتر از  

 P7 45 مرد دکتری علمیهیأت 46 سال  1۰بیشتر از  

 P8 46 مرد دکتری علمیهیأت ۳5 سال  1۰بیشتر از  

 P9 57 مرد دکتری علمیهیأت 41 سال 5-1۰

 P10 47 مرد دکتری علمیهیأت ۳۳ سال  1۰بیشتر از  

 P11 ۳7 مرد دکتری مدیر ارشد  47 سال  1۰ -5

 P12 56 مرد دکتری مدیر ارشد  41 سال  1۰بیشتر از  

 P13 ۳7 مرد دکتری مدیر ارشد  ۳4 سال  1۰بیشتر از  

 P14 47 مرد دکتری مدیر ارشد  ۳6 سال  1۰بیشتر از  

 P15 51 مرد دکتری مدیر ارشد  46 سال  1۰بیشتر از  
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کد    55د. شناسایی  نگیرهای پژوهش مورد بررسی قرار میهای کیفی و کمی در راستای پاسخگویی به سؤالهای حاصل از تحلیل دادهیافته

 در جدول ذیل آمده است.  همراه کدها های بخش کیفی بود که تمامی این مضامین بهنتیجه تحلیل  اولیه

 نمونه استخراج کد از متون مصاحبه . 2جدول 

مصاحبه   متن مصاحبه  کد های اولیه 

 شوندگان 

سازوکارهای   بینی  پیش 

 تمرکز بر پاسخگویی 

به    ییحفظ تمرکز بر پاسخگو   شود، یم  ای و پو  دهیچیپ  یاندهیامروز که به طور فزا   یایدر دن   هاها و فرصتچالش

 است. کرده لیچالش بزرگ تبد  ک یبه  را  ان یمشتر

P1,P2,P6,P12 

 

 برابری و شمول 

  یبرابر  یهابا احترام و کرامت رفتار شود و فرصت  شان،یهایژگیو   ای  تی هو  نه،یشیهمه افراد، صرف نظر از پبا  

است که در آن همه افراد احساس ارزشمند، مورد احترام    ییفضا   جاد یامر مستلزم ا   ن ی داشته باشند. ا  تی موفق  ی برا

 و استقبال باشند.

P3,P4, 

P13 

 P5,P6,P9 ابند ی کامل خود دست  لیو به پتانس رند یخود را به دست بگ یتا کنترل زندگ شود داده میافراد قدرت به   توانمندسازی افراد

سیاست اداره  عدم  از  زدگی 

 امور 

طرفی  گیری بدون تأثیرپذیری از ملاحظات سیاسی است. این رویکرد باعث افزایش کارایی، بیمدیریت و تصمیم

 .شودها میو تمرکز بر منافع عمومی در سازمان

P1,P3 

 ,P7,P14 شود وضوح و شفافیت در قوانین و مقررات است که باعث کاهش ابهامات و سوء تفاهمات می شفافیت قانونی 

P15 

 P12,P11,P15 ها است گیریها و تصمیمرعایت دقیق و کامل قوانین و مقررات در تمامی فعالیت قانون مداری 

 ,P3,P5 های انسانی است ها و رفتارهای مدیریتی بر اساس اصول اخلاقی و ارزشگیریاعمال تصمیم مدیریت اخلاق مدار 

P10,P12 

ها باعث  شود. این کمکبودجه یا منابع مالی است که به پژوهشگران برای انجام تحقیقات علمی اختصاص داده می کمک هزینه پژوهشی اعطایی 

 .شودهای مختلف علمی میهای پژوهشی، توسعه دانش و نوآوری در زمینهتسهیل و تشویق فعالیت

P1,P10, 

P12,P9 

گروه   به  بخشی  الویت  عدم 

 های خاص 

 ,P4,P11 داوری است ها بدون تبعیض و پیشبرخورد عادلانه و برابر با همه افراد و گروه

P13 

میان   کم  درآمدی  فاصله 

 سطوح مختلف 

P1,P7,P13,P4 های مختلف سازمانی است توجه در دستمزد و درآمد بین کارکنان در ردههای قابلکاهش تفاوت

,P14 

 ,P4,P6 مند شوند ها، بدون تبعیض و نابرابری، از آنها بهرهای که همه افراد و گروهگونهها بهتخصیص منابع و فرصت توزیع عادلانه امکانات 

P15 

از بین بردن تمامی اشکال نابرابری و رفتار ناعادلانه مبتنی بر عوامل مختلفی مانند نژاد، جنسیت، مذهب، قومیت   رفع هرگونه تبعیض

 و ... است

P2,P6,P8,P15 

بهینههای روزمره و عملیاتی سازمان است. این رویکرد میمدیریت و کنترل دقیق هزینه تمرکز بر هزینه های جاری  به  سازی منابع،  تواند 

 .وری و کاهش اتلاف منابع کمک کند و در نهایت به بهبود وضعیت مالی سازمان منجر شودافزایش بهره

P15,P11,P13 

P2,P11,P12,P .ها استها یا دولتارائه اطلاعات دقیق، کامل و قابل دسترس درباره عملکرد مالی و اقتصادی سازمان شفافیت مالی و اقتصادی 

9 

 ,P1,P14 ماهه یا سالانه، است.  های زمانی مشخص، مانند سههای مالی در بازهتهیه و انتشار منظم گزارش ارایه گزارش مالی دوره ای 

P11 

P2,P8,P9,P12 تعهد و تلاش جدی برای شناسایی، پیشگیری و مقابله با تمامی اشکال فساد اداری و اقتصادی است  اهتمام به مبارزه با فساد 

,P11 

 ,P2,P5 های مختلف سازمانی یا اجتماعی است تلاش برای ایجاد برابری و عدالت در رفتار و برخورد با افراد در رده مبارزه با تبعیض بین سطوح 

P14 

پاسخ توجه به نیازهای ذینغعان  و  خواستهشناسایی  به  بهگویی  که  است  افرادی  انتظارات  و  تأثیر ها  تحت  غیرمستقیم  یا  مستقیم  طور 

 گیرند های سازمان قرار میفعالیت

P13,P14 

پذیری در برابر تغییرات  پذیری و واکنشسازی فرآیندها و ساختارهای سازمانی برای افزایش سرعت، انعطافبهینه چابک سازی 

 و نیازهای بازار است 

P8,P10,P13,P

14, 

P11 
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بر   نظارت  سیستم  وجود 

 اجرای سیاست ها 

درستی  های سازمان بهها و برنامهکنند سیاستها و فرآیندهایی است که تضمین میبرداری از مکانیسمایجاد و بهره

 .شونداجرا می

P5,P9, 

P11 

و مؤثری است که بهسازی مکانیزمطراحی و پیاده سیستم نظارتی کارآمد  بررسی و  های دقیق  و رعایت مقررات را  طور مداوم عملکرد 

 .کنندارزیابی می

P12,P6 

 ,P1,P8 .شناسایی، پرورش و حمایت از افراد با استعداد در سازمان یا جامعه است توجه ویژه به استعدادها 

P12 

مراکز رشد بصورت مستقل یا  

 درون پارک های علم وفناوری 

کنند تا در مراحل اولیه رشد و  وکارهای نوپا و مبتنی بر دانش و فناوری کمک میفضاهایی هستند که به کسب

 توسعه خود پیشرفت کنند 

P2,P6 

در   فعال  التحصیلات  فارغ 

 مشاغل حساس 

کنند. این  هایی با اهمیت بالا و تأثیرگذاری زیاد فعالیت میها و حوزهافرادی که پس از اتمام تحصیلات، در نقش

ها و حفظ  ها، اجرای پروژهگیریهای تخصصی خود، نقش کلیدی در تصمیمافراد با استفاده از دانش و مهارت

 .کنندها و جامعه ایفا میامنیت و پایداری در سازمان

P4,P6, 

P13 

از   سازمانی  بهبود  تشویق 

 سوی مدیران ارشد 

ارائه  حمایت و ترغیب مستمر از تلاش نوآوری در تمامی سطوح سازمان است. این رویکرد شامل  های بهبود و 

شود، که باعث افزایش انگیزه  ها میمنابع، ایجاد محیطی پذیرای تغییر و ارتقاء، و تقدیر از دستاوردها و پیشرفت

 .گرددکارکنان و بهبود کلی عملکرد سازمان می

P6,P7,P12,P1

5 

به توسعه   توجه مدیران ارشد 

 دانشی 

های کارکنان و بهبود فرآیندها و محصولات  گذاری در یادگیری، تحقیق و نوآوری برای ارتقاء دانش و مهارتسرمایه

های سازمان و ایجاد محیطی پویا و خلاق  پذیری، تقویت توانمندیتواند موجب افزایش رقابتاست. این رویکرد می

 .شود

P6,P11 

تقویت فرهنگ کسب و انتشار  

 دانش 

ها، و همکاری برای بهبود دانش  گذاری اطلاعات و تجربهایجاد محیطی است که در آن یادگیری مستمر، اشتراک

 .شودجمعی تشویق می

P10,P13,P14 

ها برای دستیابی به بهترین عملکرد و نوآوری، با یکدیگر به رقابت  یجاد فضایی است که در آن افراد و سازمان وجود محیط رقابتی

 پردازند می

P12,P13 

سالم   رقابت  بستر  تقویت 

 علمی

صورت منصفانه و با رعایت اصول  توانند بههایی است که در آن پژوهشگران و دانشجویان میایجاد شرایط و فرصت

 اخلاقی، به رقابت و همکاری بپردازند 

P3,P6, 

P10 

P5,P1,P15,P1 انداز بلندمدت و جامع برای هدایت و رشد سازمان است داشتن دیدگاه و چشم وجود بینش راهبردی

1 

پذیری در قبال عملکرد و نتایج است.  های سازمان، و همچنین مسئولیتتعهد و پایبندی مدیران به اهداف و ارزش تعهد مدیریتی 

های شفاف و اخلاقی و حفظ اعتماد  گیریاین تعهد شامل تلاش برای بهبود مستمر، حمایت از کارکنان، تصمیم

 .کندشود، که در نهایت به موفقیت و پایداری سازمان کمک میعمومی می

P8.P11 

های   نظام  در  نهادی  تعادل 

 دانشگاهی 

 ,P15,P7 .ها و وظایف مختلف دانشگاه، مانند آموزش، پژوهش و خدمت به جامعه، استایجاد توازن بین مأموریت

P14 

های فردی بدون ترس از مجازات یا تبعیض است. این آزادی باعث تقویت خلاقیت،  اظهار نظرات، باورها و دیدگاه آزادی در بیان عقاید 

شود و به توسعه فرهنگ دموکراسی و احترام به تنوع افکار کمک  نوآوری و گفتمان باز و سازنده در جامعه می

 .کندمی

P3,P5, 

P13 

 P7,P14 ها و اقدامات مبتنی بر توافق و همفکری میان تمامی اعضا و ذینفعان است گیریتمرکز بر تصمیم اجماع محوری 

,P12 

های علمی دیگر برای تبادل دانش، منابع و تجربیات  ها، مؤسسات پژوهشی و سازمانهمکاری و تعامل با دانشگاه مشارکت با سایر مراکز علمی 

 است 

P9,P10 

,P15 

گیرد و نحوه  شود که در یک سازمان شکل میها، باورها، هنجارها و رفتارهایی اطلاق میای از ارزشبه مجموعه فرهنگ سازمانی 

 دهد تعامل اعضا و عملکرد سازمان را تحت تأثیر قرار می

P2,P5 

,P14 

سرانه عملکرد عملی به بودجه  

 اعطایی 

نسبت نتایج و دستاوردهای عملیاتی حاصل از یک فعالیت یا پروژه به مقدار بودجه تخصیص داده شده برای آن  

وری و کارایی استفاده از منابع مالی بوده و به ارزیابی اثربخشی و مدیریت بهینه  دهنده بهرهاست. این معیار نشان

 .کندبودجه کمک می

P13,P14 

صورت شفاف، مسئولانه و  هایی است که برای مدیریت منابع مالی بهها و رویهها، سیاستایجاد و اجرای چارچوب حکمرانی مالی 

 اند کارآمد طراحی شده

P1,P8 

,P14 
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فعالیت   اجرای  و  برنامه ریزی 

 آموزشی

 ,P3,P9 .کنندهای آموزشی است که اهداف یادگیری خاصی را دنبال میها و برنامهسازی دورهطراحی و پیاده

P15,P13 

ارتباطی   های  مهارت  توسعه 

 دانشگاه با جامعه 

ها و نهادهای مختلف خارج  های دانشگاه در برقراری و حفظ ارتباطات موثر و سازنده با افراد، سازمانتقویت توانایی

 .از محیط دانشگاه است

P2,P4 

 P4,P6 های خود به طور مؤثر و کارا است های افراد برای انجام وظایف و مسئولیتها و قابلیتارتقاء توانمندی توسعه مهارت های کارآمدی 

,P13 

 

بهینه سازی استفاده از منابع  

 مالی و انسانی در دانشگاه 

بهره بالاترین سطح  برای دستیابی به  های آموزشی،  وری و کیفیت در فعالیتمدیریت مؤثر و کارآمد این منابع 

های  ها و مهارتبرداری کامل از توانمندیپژوهشی و خدماتی است. این فرآیند شامل تخصیص بهینه بودجه، بهره

 .کندشود که به افزایش کارایی و اثربخشی دانشگاه کمک میکارکنان، بهبود فرآیندها و کاهش هدررفت منابع می

P5,P7 

,P15,P11 

برنامه   و  ها  سیاست  توسعه 

 ریزی های استراتژیک 

طراحی و اجرای راهبردهای بلندمدت برای دستیابی به اهداف کلان سازمان است. این فرآیند شامل تحلیل محیط  

ها  های عملیاتی، و ارزیابی و بازنگری مستمر استراتژیداخلی و خارجی، تعیین اهداف استراتژیک، تدوین برنامه

 شودمی

P1,P3,P4 

و   خلاقیت  روحیه  توسعه 

 نوآوری

P6,P8,P12,P1 های نوآورانه ارائه دهندحلهای جدید و راهشوند تا ایدهایجاد و حفظ محیطی است که در آن افراد تشویق می

5 

ترویج فرهنگ تفکر انتقادی و  

 پژوهشی

شوند تا با سوال کردن، تحلیل دقیق و بررسی عمیق مسائل، به  ایجاد محیطی است که در آن افراد تشویق می

 .درک بهتری از موضوعات برسند

P4,P5,P14 

 

آموزشی   فضاهای  توسعه 

 خلاق 

محیط ایجاد  و  دانشطراحی  در  فعال  یادگیری  و  تحریک خلاقیت  موجب  که  است  دانشجویان  هایی  و  آموزان 

های نوآورانه و مناطق باز برای  های همکاری، آزمایشگاههای مجهز، اتاقتوانند شامل کلاسشود. این فضاها میمی

 .ها باشندتفکر و تبادل ایده

P7,P12 

 

.  عنوان چارچوب بومی حکمرانی پایدار آموزش عالی استخراج شدوپنج شاخص بهها، شش بُعد اصلی، چهارده مؤلفه و پنجاهاز تحلیل مصاحبه 

یکی از .عنوان یکی از ابعاد کلیدی در ارتقای حکمرانی پایدار با رویکرد تعالی سازمانی شناسایی شدبه، نفعانمشارکت ذی ، در این میان، مقوله 

های دانشگاهی بود. خبرگان تأکید  گیری ها و تصمیمگذارینفعان در سیاستها استخراج شد، نقش فعال ذیای که از مصاحبههای برجسته مؤلفه 

ها بدون مشارکت اساتید، دانشجویان و حتی نمایندگان جامعه تدوین شوند، احتمال موفقیت آنها کاهش خواهد یافت.  داشتند که اگر سیاست 

ساز نفعان و مدیریت دانشگاه، زمینهنفعان مطرح شد. اعتماد میان ذیای مهم برای مشارکت مؤثر ذیعنوان مؤلفه مفهوم سرمایه اجتماعی به

شوندگان اشاره داشتند که بدون وجود اعتماد، حتی اگر سازوکارهای رسمی مشارکت طراحی های پایدار و بلندمدت است. مصاحبههمکاری

نفعان، از دیگر مضامینی بود که  ها و پاسخگویی مدیران به ذیگیری شفافیت در تصمیم.آفرینی نخواهند داشتنفعان تمایلی به نقششود، ذی

نبود شفافیت کافی در سیاستبارها در مصاحبه ایران،  عالی در  اصلی آموزش  از مشکلات  بودند که یکی  ها و  ها تکرار شد. خبرگان معتقد 

برخی از خبرگان تأکید داشتند که مشارکت .نفعان بدون شفافیت، عملاً نمادین و غیرمؤثر خواهد بودتخصیص منابع است. بنابراین، مشارکت ذی

ها همسو شود. در غیر این های دانشگاههای ملی نیز با نیازها و واقعیتذاریگنفعان تنها در سطح دانشگاه کافی نیست، بلکه باید سیاستذی

نفعان تنها زمانی  ها نشان دادند که مشارکت ذییافته. صورت، فاصله میان دانشگاه و نهادهای مرکزی مانع از تحقق حکمرانی پایدار خواهد شد 

های گزینشی گیریها بارها به این نکته اشاره کردند که تصمیممؤثر خواهد بود که اصول عدالت و برابری رعایت شود. اساتید و کارکنان دانشگاه

 .شودآمیز باعث کاهش انگیزه برای مشارکت میو تبعیض

 t گیری ثانویه و آمارهبارهای عاملی مدل اندازه . ۳جدول 

 t آماره بار عاملی  گویه  ها مؤلفه ابعاد
   q01 0.899 57.619 حاکمیت قانونی  ساختار حاکمیتی

q02 0.939 145.689   
q03 0.933 126.778   
q04 0.900 76.008   
q05 0.902 63.910   
q06 0.900 73.737 
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q07 0.846 44.846  

   q08 0.956 148.734 حاکمیت اخلاقی 
q09 0.956 146.889 

   q10 0.876 68.963 عدالت و انصاف  اقدامات ضد فساد
q11 0.905 86.419   
q12 0.897 61.514   
q13 0.890 62.672   
q14 0.876 53.351  

   q15 0.837 46.702 شفافیت و مبارزه با فساد 
q16 0.885 62.427   
q17 0.872 48.374   
q18 0.839 43.821   
q19 0.786 24.392 

   q20 0.813 34.520 گیری ارزیابی کارآمد تصمیم گذاری و نظارت ملیسیاست
q21 0.897 69.957   
q22 0.885 52.612   
q23 0.872 56.184  

   q24 0.949 138.385 سالاری شایسته
q25 0.953 153.241  

   حذف  حذف  q26 تقویت سرمایه اجتماعی 
q27 0.936 92.370   
q28 0.936 76.804 

   q29 0.914 83.042 تحول و بهبود سازمانی  تحول علمی رقابتی
q30 0.932 97.298   
q31 0.914 85.579  

   حذف  حذف  q32 محوری دانش
q33 0.944 84.849   
q34 0.950 122.837  

   q35 0.806 38.930 بستر رقابتی سالم علمی 
q36 0.862 48.058   
q37 0.873 34.685   
q38 0.887 57.070   
q39 0.854 47.930   
q40  حذف  حذف 

   q41 0.848 45.227 مدیریت مشارکتی توانمندسازی جمعی 
q42 0.849 50.513   
q43 0.889 66.843   
q44 0.877 64.960   
q45 0.842 38.493  

   q46 0.884 61.431 استفاده اثربخش از منابع مالی 
q47 0.889 63.034 

   q48 0.929 95.550 افزایش کارایی و اثربخشی آموزشی  تعالی نظام آموزشی 
q49 0.919 84.249   
q50 0.908 74.475   
q51  حذف  حذف   
q52 0.863 58.828  

   q53 0.932 122.090 ایجاد محیطی پویا و خلاق 
q54 0.940 118.066   
q55 0.888 62.528 
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 tدرصد معنادارند ) 99 نانیبوده و در سطح اطم ۰.78بالاتر از  یبار عامل یمدل دارا یی نها یهاهیگو یآن است که تمام انگریب ۳جدول  جینتا

 «،یتیمناسب برخوردارند. در بُعد »ساختار حاکم  ییو روا  یقو  ییمدل از همگرا  یینها  یهاکه تمام شاخص  دهدیامر نشان م  نی(. ا1.96 <

  ی هایریگم یمحور در تصمو ارزش  یاصول اخلاق  تیکه رعا  دهدیرا داشته و نشان م  ریتأث  نیبالاتر  ۰.956  یبا بار عامل  «یاخلاق  تی»حاکم  همؤلف

  ن یب  یعامل  یبارها  ز ین  تیعدالت، انصاف و شفاف  یهادارد. در بُعد »اقدامات ضد فساد«، شاخص  یحکمران  یداری در پا  ینقش محور  ی دانشگاه

 در مدل است. یقو یثبات ساختار انگریکه ب دهند یرا نشان م ۰.9۰تا  ۰.8۳

بُعد    نی را در ا  ریتأث  نیشتریب  ۰.94از    شیب ی عامل  ی ( با بارهاq25و    q24) یسالارستهیشا  ریمتغ «،یو نظارت مل یگذاراستی»س  یهامؤلفه  در

پا  یبارها   «یریگمیتصم  ی ابی»ارز  یهاکه شاخص  ی داشته است، در حال نظام    ی در کارآمد  ی ضرورت بازنگر  انگری اند و بداشته  یترنیینسبتاً 

دهنده  نشان  «یمحورو »دانش  «ی»تحول سازمان  یهاشاخص  «،یرقابت   یدر بُعد »تحول علم  نیدر سطوح کلان هستند. همچن  یسازمیمتص

 اند. بوده یو رقابت علم یها به سمت نوآورمؤثر دانشگاه یریگجهت 

 یدینقش کل   دیاند که مؤ( را کسب کرده۰.86  نیانگی بالا )م  یعامل   یبارها  ی مال  یورو بهره  یمشارکت  تیریمد  «،یجمع  یبخش »توانمندساز  در

  یی کارا  شی»افزا  یهانشان داد که شاخص  «ینظام آموزش  ی بُعد »تعال  ت،ی است. در نها  داری پا  یدر تحقق اهداف حکمران  یمیمشارکت و کار ت

 دارند.  یآموزش عال  تیفیک یرا در ارتقا ریتأث ن یشتریب  ۰.94تا  ۰.88 ی عامل یخلاق« با بارها طی»مح و «یآموزش

 (AVE) میانگین واریانس استخراجی. ۴جدول 

 میانگین واریانس استخراجی  متغیر

 0.752 گیری ارزیابی کارآمد تصمیم

 0.786 استفاده اثربخش از منابع مالی 

 0.819 افزایش کارایی و اثربخشی آموزشی 

 0.847 ایجاد محیط پویا و خلاق 

 0.734 بستر رقابتی سالم علمی 

 0.846 تحول و بهبود سازمانی 

 0.876 تقویت سرمایه اجتماعی 

 0.914 حاکمیت اخلاقی 

 0.816 حاکمیت قانونی 

 0.897 محوری دانش

 0.905 سالاری شایسته

 0.713 شفافیت و مبارزه با فساد 

 0.790 عدالت و انصاف 

 0.742 مدیریت مشارکتی

 

  یهاشاخص  ان یم  یقو  یهمگرا  ییروا  یدهندهبوده است، که نشان  ۰.7۰ها بالاتر از  سازه  یتمام   ی( براAVE)  یاستخراج   انس یوار  ن یانگیم  ریمقاد

بر مفهوم اخلاق    هاهیگو  یتمرکز بالا  انگریاست که ب  ۰.914با مقدار    «یاخلاق  تی»حاکم  یمربوط به سازه  AVEمقدار    نی. بالاترباشدیمدل م 

اند و نشان داشته  ییبالا  ریمقاد  زی( ن۰.897)   «ی محور( و »دانش۰.9۰5)  «یسالارستهی»شا  یهامؤلفه   نیاست. همچن  یآموزش عال  یدر حکمران

( و  ۰.71۳و مبارزه با فساد« )  تیمقدار مربوط به »شفاف  نیترنییخود را پوشش دهند. پا  یاند ابعاد نظرتوانسته   یخوبها بهمؤلفه  نیا  دهندیم

  نیمرتبط با ا  یهاشاخص  یی به بهبود در همگرا  ازی بالاترند، اما نشانگر ن  ۰.5  اری ( است، که گرچه از حداقل مع۰.742)  «یمشارکت   تیری»مد

 . باشدیها ممؤلفه 
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 پایایی آلفای کرونباخ . ۵جدول 

 ضریب آلفای کرونباخ  متغیر

 0.890 گیری ارزیابی کارآمد تصمیم

 0.727 استفاده اثربخش از منابع مالی 

 0.926 افزایش کارایی و اثربخشی آموزشی 

 0.910 ایجاد محیط پویا و خلاق 

 0.909 بستر رقابتی سالم علمی 

 0.909 تحول و بهبود سازمانی 

 0.859 تقویت سرمایه اجتماعی 

 0.906 حاکمیت اخلاقی 

 0.962 حاکمیت قانونی 

 0.886 محوری دانش

 0.895 سالاری شایسته

 0.899 شفافیت و مبارزه با فساد 

 0.933 عدالت و انصاف 

 0.913 مدیریت مشارکتی
 

پا  ۰.7۰بالاتر از    بیضرا  یدارا  رها یمتغ  ی که تمام  دهد یکرونباخ نشان م  یآلفا  یی ایپا   ج ینتا مطلوب برخوردار هستند.   ی درون   یی ای بوده و از 

  یهاسازه  ن،ی. همچنباشدیسازه م   نیا  یها هیگو  یانسجام بالا  یدهنده( است که نشان۰.962)  « یقانون  تیمقدار آلفا متعلق به »حاکم  نیبالاتر

اثربخش  ییکارا  شی»افزا )۰.926)  «یآموزش  یو  انصاف«  و  »عدالت  و  ن۰.9۳۳(  بالاتر  زی(  م  ییایپا  زانیم  نیاز  نشان  که    دهد یبرخوردارند، 

( ۰.727) «ی»استفاده اثربخش از منابع مال ریمربوط به متغ ترنییاند. تنها مقدار نسبتاً پاداشته  میمفاه نیاز ا یدهندگان برداشت مشترکپاسخ

 . باشد یمؤلفه م نیدر سنجش ا ترقیدق یهاتوسعه شاخص ا ی یبه بازنگر ازی ن انگری قبول است، اما باست که هرچند قابل

 ( Composite Reliability)  یبیترک ییایپا ری. مقاد۶جدول 

 ضریب پایایی ترکیبی  متغیر

 0.924 گیری ارزیابی کارآمد تصمیم

 0.880 استفاده اثربخش از منابع مالی 

 0.948 افزایش کارایی و اثربخشی آموزشی 

 0.943 ایجاد محیط پویا و خلاق 

 0.932 بستر رقابتی سالم علمی 

 0.943 تحول و بهبود سازمانی 

 0.934 تقویت سرمایه اجتماعی 

 0.955 حاکمیت اخلاقی 

 0.969 حاکمیت قانونی 

 0.946 محوری دانش

 0.950 سالاری شایسته

 0.925 شفافیت و مبارزه با فساد 

 0.949 عدالت و انصاف 

 0.935 مدیریت مشارکتی

 

  ۰.7بالاتر بوده و از آستانه استاندارد    ۰.88از    بیضرا  ی ها است. تمامسازه  یبالا  ی و انسجام درون   یسازگار  انگر ی( بCR)  ی بیترک  ییایپا   جینتا

 ی قو  یپوشانبالا و هم  تیفی( است که نشانگر ک۰.95۰)  «یسالارسته ی( و »شا۰.969)  «یقانون  تیمقدار مربوط به »حاکم  نیاند. بالاترعبور کرده
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از آن است   یحاک  زین  «یو »تحول سازمان  «یآموزش  ییکارا  شی»افزا  یهادر سازه  CR  یابعاد است. مقدار بالا  نیا  یریگاندازه  یهاشاخص  انیم

و   مطلوب  یبیترک  یی ای مدل پژوهش از پا  ج، ینتا  نیکنند. بر اساس ا  ییاند مفهوم مورد نظر را بازنمامربوطه با دقت بالا توانسته   یهاکه مؤلفه

 .ردی مورد استفاده قرار گ  یدر آموزش عال داریپا یحکمران لیتحل یمعتبر برا ی عنوان مدلبه تواندیبرخوردار است و م یقو یاعتبار ساختار

 (rho_A) پایایی. ۷جدول 

 (rho-A) ضریب پایایی متغیر
 0.892 گیری ارزیابی کارآمد تصمیم

 0.728 استفاده اثربخش از منابع مالی 
 0.926 افزایش کارایی و اثربخشی آموزشی 

 0.913 ایجاد محیط پویا و خلاق 
 0.910 بستر رقابتی سالم علمی 
 0.910 تحول و بهبود سازمانی 

 0.859 تقویت سرمایه اجتماعی 
 0.906 حاکمیت اخلاقی 
 0.962 حاکمیت قانونی 

 0.888 محوری دانش
 0.896 سالاری شایسته

 0.902 شفافیت و مبارزه با فساد 
 0.934 عدالت و انصاف 

 0.913 مدیریت مشارکتی

 

و   یقو  یدرون  یداری پا  یدهندهنشان  که  هستند،(  ۰٫7)  شدهه یبالاتر از حداقل مقدار توص  rho-A  بیضرا  یجدول فوق، تمام   ریبر اساس مقاد

  انگری( بوده و ب۰.9۳4( و »عدالت و انصاف« )۰.962)  «یقانون  تیمقدار مربوط به »حاکم  نیدر هر سازه است. بالاتر  هاهیمناسب گو  یسازگار

با    زین  « یمشارکت  تیریو »مد  «یعلم  ی»بستر رقابت   «، ی»تحول سازمان  یها سازه  نیها است. همچنمؤلفه  نیا  ی هاشاخص  انیانسجام بالا م

 ز ی( ن۰.728) «ی»استفاده اثربخش از منابع مال یمؤلفه  یبرا  rho-A ترنییبرخوردارند. مقدار پا  یمناسب یاز ثبات ساختار ۰.91 یبالا بیضرا

  ی مال تی ریمرتبط با مد یهاه یدر گو یبه بازنگر  ازیها و نپاسخ ینسب  یاز پراکندگ یانشانه  تواندیاما م سازد،یرا برآورده م اریمعاگرچه حداقل 

 ها باشد. در دانشگاه

 پایایی اشتراکی . ۸جدول 

 ضریب پایایی اشتراکی  متغیر
 0.752 گیری ارزیابی کارآمد تصمیم

 0.786 استفاده اثربخش از منابع مالی 
 0.819 افزایش کارایی و اثربخشی آموزشی 

 0.847 ایجاد محیط پویا و خلاق 
 0.734 بستر رقابتی سالم علمی 
 0.846 تحول و بهبود سازمانی 

 0.876 تقویت سرمایه اجتماعی 
 0.914 حاکمیت اخلاقی 
 0.816 حاکمیت قانونی 

 0.897 محوری دانش
 0.905 سالاری شایسته

 0.713 شفافیت و مبارزه با فساد 
 0.790 عدالت و انصاف 

 0.742 مدیریت مشارکتی
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  هاه یگو  انیمطلوب م  یهمگرا  ییروا  یدهندهنشان  که  اندرفته  فراتر  ۰٫5  یاز آستانه  ر یمقاد  یکه تمام   دهدینشان م  یاشتراک  یی ا یجدول پا  جینتا

.  دهد یرا نشان م   یدانشگاه   یدر حکمران  ی اخلاق  یهاارزش  گاه ی بر جا  د ی( تعلق دارد که تأک۰.914)  «یاخلاق  تیمقدار به »حاکم  نیشتریاست. ب

مقدار مربوط به   نیترنییبرخوردارند. پا   یی بالا  اریبس  یی ( از همگرا۰.897)  «یمحور( و »دانش۰.9۰5)  «یسالارستهی»شا  ی هاسازه  ن،یهمچن

  ن دهندگاپاسخ دگاهید  شتریب  یپراکندگ انگریب  تواندی( است که گرچه از حد مطلوب عبور کرده است، اما م۰.71۳و مبارزه با فساد« )  تی»شفاف

 . باشد یمدل م  یهاشاخص انیروابط م قیدق نییو تب یاز انسجام مفهوم یجدول حاک ن یا جیمفهوم باشد. در کل، نتا نیدر ادراک ا

 (R²) آزمون تعیین ضریب . ۹جدول 

 R-square سازه 

 0.673 استفاده اثربخش از منابع مالی 

 0.734 افزایش کارایی و اثربخشی آموزشی 

 0.786 ایجاد محیط پویا و خلاق 

 0.732 تحول و بهبود سازمانی 

 0.650 تقویت سرمایه اجتماعی 

 0.633 حاکمیت اخلاقی 

 0.719 حاکمیت قانونی 

 0.651 محوری دانش

 0.625 سالاری شایسته

 0.774 عدالت و انصاف 

 0.751 مدیریت مشارکتی

 

اند  مستقل توانسته   یرهایبرخوردارند و متغ  یقبولقابل  نییمدل از قدرت تب  یهاسازه  یکه تمام   دهدی( نشان مR²)  نییتع  بیآزمون ضر  جینتا

  انگری( است که ب ۰.786و خلاق« )  ا یپو  طیمح  جادیمربوط به »ا  R²مقدار    نیدهند. بالاتر  حیوابسته توض  یرهایرا در متغ  یتوجهقابل  راتییتغ

 تیری( و »مد ۰.774»عدالت و انصاف« )  یهاهاست. پس از آن، مؤلفهدانشگاه  ی سازمان  یو تعال   داری پا  یدر تحقق حکمران  ریمتغ  نیا  یمحور  شنق

 ی داریاثر را بر پا   نیشتریب  ی دانشگاه  یها یریگمیمشارکت و عدالت در تصم  دهد یمقدار را دارند، که نشان م  نیشتری( ب۰.751)  «یمشارکت

آن است که   انگر یقبول قرار دارد، اما ب( است، که هرچند در سطح قابل۰.625) «یسالارستهیمقدار مربوط به »شا نیاند. کمترداشته  یساختار

نشانگر   R² داری بالا و پا بی. در مجموع، ضراشوندینم نییطور کامل تببه گرید یرهایمتغ یهنوز از سو یعلم  یو ارتقا یاستخدام یهااستیس

 . باشدیپژوهش م  یی نهفته در مدل نها یرهایمطلوب متغ  ینیبشیو قدرت پ  یمدل ساختار اسببرازش من

 در مدل ساختاری  t ضرایب مسیر و آماره . 1۰جدول 

 t آماره ضریب مسیر  β متغیر ملاک  بین متغیر پیش ردیف 

 3.744 0.317 سالاریشایسته  →بستر رقابتی سالم علمی  1
 

 6.642 0.115 محوریدانش →بستر رقابتی سالم علمی  2
 

 5.873 0.407 انصاف  و عدالت →بستر رقابتی سالم علمی  3
 

 4.876 0.154 سالاریشایسته →شفافیت و مبارزه با فساد   4
 

 6.629 0.511 محوریدانش →شفافیت و مبارزه با فساد   5
 

 4.172 0.332 انصاف و عدالت  →شفافیت و مبارزه با فساد   6
 

 4.424 0.366 سالاری شایسته → گیری ارزیابی کارآمد تصمیم 7
 

 2.809 0.222 محوری دانش → گیری ارزیابی کارآمد تصمیم 8
 

 2.653 0.194 انصاف  و  عدالت → گیری ارزیابی کارآمد تصمیم 9
 

 4.543 0.105 مشارکتی مدیریت  →سالاری  شایسته 10
 

 4.888 0.312 اجتماعی سرمایه  تقویت →سالاری  شایسته 11
 



 آموزش، تربیت و توسعه پایدار 

 

14 

 2.592 0.168 مالی  منابع از  اثربخش  استفاده →سالاری  شایسته 12
 

 3.359 0.220 مشارکتی مدیریت →محوری دانش 13
 

 3.056 0.214 اجتماعی سرمایه تقویت  →محوری دانش 14
 

 5.483 0.326 مالی  منابع از  اثربخش   استفاده →محوری دانش 15
 

 8.419 0.601 مشارکتی مدیریت  →عدالت و انصاف   16
 

 4.091 0.365 اجتماعی سرمایه تقویت  →عدالت و انصاف   17
 

 4.632 0.403 مالی  منابع از اثربخش   استفاده →عدالت و انصاف   18
 

 7.402 0.536 قانونی  حاکمیت →مدیریت مشارکتی  19
 

 2.185 0.170 آموزشی  اثربخشی  و کارایی  افزایش  →مدیریت مشارکتی  20
 

 5.287 0.421 اخلاقی  حاکمیت →مدیریت مشارکتی  21
 

 3.048 0.189 قانونی   حاکمیت → تقویت سرمایه اجتماعی  22
 

 6.439 0.357 آموزشی  اثربخشی و کارایی افزایش → تقویت سرمایه اجتماعی  23
 

 3.946 0.269 اخلاقی   حاکمیت → تقویت سرمایه اجتماعی  24
 

 2.623 0.183 قانونی  حاکمیت  →استفاده اثربخش از منابع مالی  25
 

 2.913 0.171 آموزشی  اثربخشی  و کارایی افزایش  →استفاده اثربخش از منابع مالی  26
 

 6.873 0.400 اخلاقی  حاکمیت  →استفاده اثربخش از منابع مالی  27
 

 4.879 0.314 سازمانی  بهبود  و تحول → حاکمیت قانونی  28
 

 5.853 0.358 خلاق   و پویا محیط  ایجاد → حاکمیت قانونی  29
 

 4.184 0.287 سازمانی  بهبود  و تحول → افزایش کارایی و اثربخشی آموزشی  30
 

 7.871 0.488 خلاق  و  پویا محیط ایجاد → افزایش کارایی و اثربخشی آموزشی  31
 

 5.647 0.322 سازمانی  بهبود و تحول  →حاکمیت اخلاقی   32
 

 5.125 0.325 خلاق   و پویا محیط  ایجاد →حاکمیت اخلاقی   33
 

 

اند  درصد معنادار بوده  95  نانیدر سطح اطم  رها یمتغ  ن یروابط ب  ی که تمام   دهد ینشان م   یدر مدل ساختار  tو آماره    ریمس  بیضرا  لیتحل  جینتا

(t > 1.96بالاتر .)یمشارکت  تیرمدی  →به روابط »عدالت و انصاف    یانجیم  یرهایمتغ  انیدر م  ر یمس  بیضرا  نی»  (β = 0.601  ،t = 8.419  و )

بβ = 0.536  ،t = 7.402)  «یقانون  ت حاکمی  →   ی مشارکت  تیری»مد  ی ریگعدالت و مشارکت در شکل  ینقش محور   انگری( تعلق دارد، که 

از   t = 7.871و    β = 0.488و خلاق« با    ا یپو  ط یمح  جاد ای  →   یآموزش  یی کارا  شی»افزا  ریمس  ن،یاست. همچن  داریپا   ی حکمران  یساختارها

 .شودیم  ی دانشگاه طیدر مح  یو نوآور یی ایمنجر به پو یآموزش یاثربخش یدارد که ارتقا دیو تأک تبرخوردار اس  ییبالا  یرگذاریتأث

عدالت،    یها بر شاخص  یریچشمگ  ریو مبارزه با فساد« تأث  تیو »شفاف  «یسالم علم   ی »بستر رقابت  یرهایمتغ  ،یانهیزمشیبخش روابط پ   در

نشان داد    جینتا  نیمؤثر است. همچن  یحکمران  یو شفاف در ارتقا  ی رقابت  یاند که نشانگر نقش سازوکارها داشته   یسالارستهیو شا  یمحوردانش

  ، یاواسطه   ریدو متغ  ن یاثرگذارند و ا  یاجتماع   هیو سرما   ی مشارکت  تیریبر مد  «یمحورو »دانش  «یسالارسته یاز جمله »شا  ی انجیم  یرهایکه مس

 . شوندیمحسوب م  یقانون تیو حاکم یعدالت سازمان   نیب یپل ارتباط

و    ایپو  طیمح  جاد یو »ا  « یبر »تحول و بهبود سازمان  «یآموزش  یو »اثربخش  «یاخلاق  تی»حاکم  «، یقانون  تی »حاکم  یگانهسه  ریتأث  ت، ینها  در

  رهایمتغ  انیم  یمعتبر و انسجام منطق  یعل   یرهایمس  ،یپژوهش از برازش قو  یکه مدل ساختار  دهد ینشان م  جینتا  نیشد. ا  دییخلاق« تأ

در نظام آموزش  ی سازمان ی و تعال  داریپا یبه حکمران ی ابیدر دست ی دیعنوان عوامل کلرا به یبرخوردار است و مشارکت، عدالت و اخلاق سازمان 

 . کندیم  یمعرف  ی عال

مستقل در   یرهایمتغ  ینسبتاً بالا  نییاست که نشانگر توان تب  ۰.658( برابر با  R̅²)  نییمقدار تع نیانگیبرازش مدل نشان داد که م  لیتحل  جینتا

( 2009ونگ و هنسلر )   اریدست آمده است که با توجه به معبه  GOF = 0.628مقدار شاخص    ن،ی. همچنباشدیوابسته م  ی رهایمتغ  ینیبشیپ 

کمتر   SRMR = 0.044مقدار  ن، یمناسب مدل پژوهش است. افزون بر ا  یبرازش کل  انگر ی ( قرار دارد و ب۰.۳6)بالاتر از   یدر سطح مطلوب و قو
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در   زین   d_G = 0.645و    d_ULS = 0.582  ر یمقاد  . باشدیم  یو ساختار  یریگبرازش مناسب مدل اندازه  دکنندهییامر تأ   ن یبوده و ا  ۰.۰8از  

  ن ی دارند. همچن  ت یشده و برآوردشده حکامشاهده  انسیکووار  س یماتر  انیم   داریاند و از عدم وجود اختلاف معنمحدوده قابل قبول قرار گرفته

  ن یب  یها و انسجام درون ساختار داده  دیتولمناسب مدل در باز  تیفیدهنده کاست، نشان  ک ینزد  ۰.9۰، که به آستانه مطلوب  NFI = 0.968مقدار  

ثبات    ،یاز برازش قو   ییآن است که مدل نها  دیها مؤشاخص  ریدر کنار سا  زین  Chi-Square = 57990.788هاست. مقدار  ها و سازهشاخص

  ینیبشی و پ   نییتب  یی گرفت که مدل پژوهش حاضر از توانا  جهینت  توانیاساس م   نیمطلوب برخوردار است. بر ا  یساختار  یی پارامترها و روا

 برخوردار است.  ی در آموزش عال یسازمان ی و تعال نفعانیمشارکت ذ دار،ی پا  یحکمران یهامؤلفه   انیروابط م لیتحل یبرا ییبالا

 
 ی معادلات ساختار لیشده از تحل د ییاستاندارد تأ بیبا ضرا  PLSمدل   یینها  یرهایمس   . 1شکل 

 گیرینتیجه بحث و 

دارد و   یسازمان  یو تعال  داریپا  یحکمران  یدر ارتقا  یمینقش مستق  یدر آموزش عال  نفعانیپژوهش نشان داد که مشارکت ذ  نیا  یهاافتهی

نشان داد که    یمعادلات ساختار  یسازمدل  جیها مطرح شود. نتادانشگاه  یداریو پا  تیفیبهبود ک  یبرا  یدیاز عوامل کل   یکیعنوان  به  تواندیم

نقش    داریپا  یحکمران  نی( دارد و همچنβ = 0.42)  یسازمان  ی( و تعالβ = 0.47)  داریپا  یبر حکمران  یاثر مثبت و معنادار  نفعانیمشارکت ذ

 ریقابل تفس  ی آموزش عال  یحکمران  یجهان  یکردهایدر چارچوب رو  ها افتهی  ن ی. اکند یم   فا یا  ی در انتقال اثر مشارکت به تعال  یمعنادار  ی انجیم

موجب   ت یو در نها  دهند یرا ارتقا م   هااستیس  تیو مشروع   یریگمیتصم  تیفیو پاسخگو، ک  ی مشارکت  یکه ساختارها  کند یم  د ییاست و تأ 

 . (Marginson, 2024; Rubio et al., 2024) شوندیو توسعه م یداری پا

ادب   جینتا با  م  ی المللنیب  اتیپژوهش حاضر همسو  از حکمران  دهد ینشان  به حکمراندولت  ی که حرکت  برا  ، یمشارکت  یمحور    یشرط لازم 

ندانشگاه  یی پاسخگو به  متغ  ده یچیپ   ی ازهایها  همان  ریو  است.  تحقجامعه  در  که   ;Haririan Tavakoli et al., 2023)  قاتیگونه 

Haryrian Tavakoli et al., 2022b)  دهند، یرا کاهش م   نفعان یو اعتماد ذ  تی تنها مشروع نه  رشفافیمتمرکز و غ   یشده، ساختارها  د یتأک  
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با   یبر تعامل واقع یتر، پاسخگوتر و مبتنشفاف ی دانشگاه ماتی نشان داد که هرچه تصم زیپژوهش ن ن ی. اشوندیم یداریو پا یبلکه مانع نوآور

 . شودیباز م  یداریپا یو راه برا افتهی ش یدانشگاه و جامعه افزا  انیم یاجتماع هیو سرما  یجتماع باشد، اعتماد ا نفعیذ ی هاگروه

پژوهش  نیهمچن  ها افتهی ارزهمخوان است که نشان داده  (Niedlich et al., 2020; Sacchi et al., 2023)   ی هابا  مند  نظام  ی ابیاند 

 داری با اصول توسعه پا  یها و سازگارعملکرد دانشگاه  تیفیک  یارتقا  یعامل اصل  ، ییپاسخگو  یهازمیمکان  تیو تقو  داریپا  یحکمران  یهاشاخص

ها  دانشگاه  ی واقع   ی ازهایکلان با ن  یهااستیس  ییو همسو  یریگمیدر تصم  تیشفاف  ،ی اجتماع   هیاعتماد و سرما  یهاحاضر، مؤلفه  عهاست. در مطال

ا  یی مشارکت مؤثر شناسا  یهاشاخص  نیعنوان بارزتربه  ( Habibi et al., 2024; Mitchell, 2023)با مطالعات    قاًیدق  افتهی   نیشدند. 

 اند. کرده دی تأک گذاراناستیو س نفعانیذ  انیدر م ییافزاو هم یاعتمادساز یاتیبر نقش ح هراستاست کهم

 Hawkinson, 2023; Selvaratnam & Venaruzzo, 2023; Wu et)پژوهش با مطالعات   جینتا   زین  محوریفناور  یمنظر حکمران  از

al., 2024)  داده    تی ریمد  یبرا  ی شفاف و مشارکت  یها چارچوب   ازمندین  یبه آموزش عال  نینو  ی هایورود فناور  دهند یهمسو است که نشان م

 ل یدخ  یفناور  یگذاراستیس  ندیرا در فرآ  انیو دانشجو  یعلم  ئتیه  یازجمله اعضا  نفعانیها نتوانند ذاست. اگر دانشگاه  ی و هوش مصنوع 

  کند یم  د ییتأ   زی. پژوهش حاضر نابدی یم  شیافزا  یو احتمال مقاومت در برابر نوآور  ابدییفناورانه کاهش م  ماتیتصم  تیکنند، اعتماد و مقبول

 است. داری پا یاز حکمران ریناپذییجدا یبخش ینوآورو   یکه مشارکت در سطح فناور

پژوهش  ی کم  ی هاافتهی با  حاضر  مطالعات    یهمخوان  ز ین  یداخل  یهاپژوهش   ;Fetanat Fard Haghgighi et al., 2021)دارد. 

Gorbanian et al., 2021; Rajabi et al., 2021) از موانع   نفعانیذ یو مشارکت سطح ییتمرکزگرا ت، یاند که کمبود شفافنشان داده

 نفعانیذ  یسازمیحضور و تصم  یبرا  یواقع   یها بسترهاکه دانشگاه  ی نشان داد زمان  قیتحق  نیا  ج ی. نتاتندهس  رانیمطلوب در ا  یحکمران  یاصل

نشان    یخوانهم  ن ی. اشودیهموار م  ی سازمان  ی تعال   ریو مس  افتهی   ش یافزا  یو اعتماد اجتماع   ی عدالت سازمان  مات،یتصم  تیفیک  کنند، یم   جادیا

در ساختار آموزش    شدنیات یعمل  تیشده قابلو مدل ارائه  دهدیارائه م  نی شیپ   یهابه شکاف  یبوم  یخپژوهش پاس  نیا  یهاافتهیکه    دهدیم

 را دارد. رانیا ی عال

 Rubio)گونه که  اند، انطباق دارد. همانها مورد استفاده قرار گرفتهکه در دانشگاه  ی سازمان  یتعال  یالمللنیب  یهابا چارچوب  جینتا  نیهمچن

et al., 2024; Sacchi et al., 2023)  تیریمد  ،یاستراتژ  ،یمانند رهبر  ی تعال  یارها یبا مع  یحکمران  یهاشاخص  وند یاند، پ مطرح کرده  

نتایفرآ برا  یکردیرو  ج، یند و  پا   تیفیک  نیتضم  یکارآمد  تأ   یداریو  با  پژوهش حاضر    ن یب  یانجیعنوان مبه  داری پا  ینقش حکمران  دیی است. 

 ;Mitchell, 2023)همسو با نگاه    نیهمچن  افتهی  نیبرداشته است. ا  رانی ا  یدر بافت بوم  کرد یدو رو  نیا  بی نو در ترک  یگام   ،ی مشارکت و تعال

Stonehill et al., 2024)  داشته و بهتر    یدارتریبرخوردارند، عملکرد پا یقو  ی مشارکت  یهاکه از شبکه ییهادانشگاه  کنندیم  ان یاست که ب

 باشند.  ریپذ انعطاف یجهان  یهادر برابر چالش توانندیم

( اعتماد و  1فراهم باشد:  یاتیکه سه مؤلفه ح  انجامدیم داری پا یحکمران یبه ارتقا یتنها زمان  یگفت که مشارکت واقع توانیم ج،یاساس نتا بر

 ,.Habibi et al)موضوع با مطالعات    ن ی. ایدانشگاه  ی ازهایکلان با ن  یها استیس  یی( همسو۳  ،ییو پاسخگو  تی( شفاف2  ، یاجتماع   هیسرما

2024; Haririan Tavakoli et al., 2023)  ا  کنندیم  انیراستاست که بهم پاسخگو  جادیبدون    ی سازوکارها  یحت  ، ییبستر اعتماد و 

 ی ریگمیو فرصت برابر در تصم  ی عدالت سازمان  یها. پژوهش حاضر نشان داد هرچه شاخصشودیمعنادار نم  رییمشارکت منجر به تغ  یرسم

 Haryrian Tavakoli et)  کندیحرکت م  یو تعال  یداریبه سمت پا  ینظام حکمران  جهیو در نت ابدی یم  شی فزامشارکت ا  زهیشود، انگ  تیتقو

al., 2022a; Nandi, 2021) . 

 ی را از حالت خط  یآموزش عال  یچارچوب حکمران  تواند یم  نفعانیبر مشارکت ذ  د یدارد. نخست آنکه تأک  امدیچند پ   یاز منظر نظر  هاافتهی  نیا

  یتعال   و   داری پا  یحکمران  انیم  وندی. دوم آنکه پ (Marginson, 2024; Rosser, 2022)ارتقا دهد    رندهیادگ یو    یاو متمرکز به مدل شبکه

م  یقیتلف  ی مدل  ،ی سازمان ادب  دهدیارائه  در  بود    یداخل  اتیکه  شده  پرداخته  بدان   ;Dehgbard & Ghoruneh, 2023)کمتر 
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Pourkarimi, 2019)ا ابزارها  یبرا  یی مبنا  تواندیمدل م  نی.  ارز  یتوسعه  امکان   یرانیا  یهادر دانشگاه  یحکمران  یابیسنجش و  و  باشد 

 را فراهم کند.  یجهان  یبا الگوها سهیمقا

. ستین  ریپذامکان  یریگمیقدرت و تصم  ی بدون اصلاح ساختارها  داری پا  یحکمران  یکه ارتقا  دهد یپژوهش نشان م  نیا  ج ینتا  ،ی منظر عمل  از

  ی واقع  یاحساس اثرگذار نفعانیکنند تا ذ تیرا تقو یرسانشفاف اطلاع یو سازوکارها  یمشورت یهاتهیکم ،ی مشارکت یشوراها دیها بادانشگاه

  ن یبدهند و در ع   ی دانشگاه  ی به نهادها  ی شتریب  اراتیاخت  ها، استیو س  نیدر قوان  یبا بازنگر  د یبا  یمل  گذاراناستیس  نی. همچنباشندداشته  

 ;Hatamie et al., 2023)اند  شده  یحکمران  یکه موفق به اصلاح ساختارها  یینظارت کنند. تجربه کشورها  تیو شفاف  ییحال بر پاسخگو

Sacchi et al., 2023) مداوم است.  ی ابیارز یو ابزارها یمشارکت یفرهنگ سازمان  ،یاسیاراده س ازمندین ریمس  نیکه ا دهد ینشان م 

  ها افتهی .  ستیممکن ن  تیریمد  یو هوشمندساز  یبدون توجه به تحولات فناور  یدر آموزش عال   داریپا  یاست که حکمران  نیا  گرید  یدیکل  جهینت

 ,Selvaratnam & Venaruzzo)همسو با مطالعات    ،یریگمیتصم  یندها یدر فرا  نینو  یهایداده و استفاده از فناور  تیریبر مد  د یبا تأک

2023; Wu et al., 2024)  کنند    یطراح  یداده و هوش مصنوع   یحکمران  یشفاف برا  یی راهبردها   دیها با که دانشگاه  کند یم  انی است و ب

 .رندیبهره گ  یی و پاسخگو یی کارا شیافزا یبرا یفناور  یهاتیاز ظرف نفعان،یتا بتوانند ضمن حفظ اعتماد ذ

ها  دانشگاه  یعلم  ئتیه  یشامل اعضا  یبخش کم  یدارد. نخست آنکه جامعه آمار  ییهاتیمحدود  ،ینظر  یو غنا  یپژوهش با وجود نوآور  نیا

  ت یبر جامع  تواند یامر م  نیکمتر وارد مطالعه شدند؛ ا  یو بخش خصوص  یعلم  ئتیرهیکارکنان غ   ان،یمانند دانشجو  نفعیذ  یهاگروه  ریبود و سا 

دهندگان بودند و ممکن است  پاسخ  ی هاها و نگرشبر برداشت  یها عمدتاً مبتنداده  ، یبیاز روش ترک  یریگر بگذارد. دوم، با وجود بهرهیتأث  جینتا

 ط یکلان و شرا  ی هااستیس  ریتأثشدت تحتبه  رانیا  ی در آموزش عال  یقرار گرفته باشند. سوم، ساختار حکمران یادراک  ی های ریسوگ  ریتأثتحت

اثرگذار   یشنهادیمدل پ   یداری بر پا  تواندیم   طیشرا  رییخاص انجام شده است؛ لذا تغ  یبازه زمان  کیپژوهش در    نیاست و ا  ی و فرهنگ  یاقتصاد

 باشد. 

 زیرا ن  ی مدن  یو نهادها  یبخش خصوص  لان،یالتحصفارغ  ان،یدانشجو  یهادگاهیتر کرده و د را گسترده  نفعانیدامنه ذ   توانند یم  یآت   یهاپژوهش

تصو تا  آبه  یمشارکت  یاز حکمران  یترجامع  ریوارد کنند  پا   ی مطالعات طول  توانیم  نی. همچندیدست  تا  داد  اثربخش  یداریانجام  مدل    یو 

تغ  یشنهادیپ  تحت  و  زمان  گذر  بررس  یابیارز  یطیمح  راتییدر  مصنوع   نینو  یهایفناور  میمستق  ریتأث  یشود.  تحل  یهمچون هوش   ل یو 

  ی ها منطقه و نظام  یکشورها  نیب  یقیتطب  سهیمقا  ن،یحوزه را روشن کند. علاوه بر ا  نیاز ا  یدی بُعد جد  تواندیم   زین  داریپا  یداده بر حکمرانکلان

 بهتر الگوها کمک کند.  یسازیبه بوم تواندیم  یآموزش عال یمختلف حکمران

 یریگمیکنند و امکان تصم  یخود را بازطراح  یررسمیو غ   یرسم  یمشارکت  یساختارها  دی ها بادانشگاه  دار،ی پا  یحکمران  یسوحرکت به  یبرا

 یی اعتماد و پاسخگو  تواندیم   یادوره  یهاو ارائه گزارش   ،یگذاراستیو س  یمال   یندهایفرا  یسازفراهم آورند. شفاف  یدیمشترک را در سطوح کل

  جادیسنجش انظارت شفاف و قابل  یحال ابزارها  نیها احترام بگذارند و در ع دانشگاه  یبه استقلال نهاد  د یبا  زین  گذاراناستیکند. س  تیورا تق

توانمندساز افزا  یتخصص  ی هاآموزش   قیاز طر  نفعانیذ  یکنند.  پا  ی آنان درباره حکمران  ی آگاه  شیو  از   تواند یم  داریو توسعه  را  مشارکت 

 یبرا  یاساس   یشرطشیپ   ی و عدالت سازمان ییفرهنگ پاسخگو  یسازنهینهاد  ت، یو اثرگذار ارتقا دهد. در نها  یواقع   یبه سطح  نیماد و ن  یسطح

 است.  یدر آموزش عال یهرگونه اصلاح حکمران تیموفق

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع 
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 . وجود ندارد ی تضاد منافع گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 ها شفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد. داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.

Extended Abstract 

Introduction 

Higher education systems worldwide are undergoing profound transformations driven by globalization, 

technological disruption, and shifting societal expectations (Marginson, 2024; Rubio et al., 2024). 

Universities are increasingly expected not only to generate knowledge but also to address social, economic, 

and environmental challenges in sustainable ways (Niedlich et al., 2020; Priyadarshini & Abhilash, 2022). 

These dynamics demand governance frameworks that are transparent, accountable, participatory, and capable 

of adapting to emerging complexities (Sacchi et al., 2023; Stonehill et al., 2024). Sustainable governance—

rooted in the principles of good governance yet expanded to encompass intergenerational justice, social equity, 

and long-term resilience—has thus become a strategic imperative (Haririan Tavakoli et al., 2023; Haryrian 

Tavakoli et al., 2022a). 

Despite global progress, many developing countries continue to rely on highly centralized, state-dominated 

governance systems that limit institutional autonomy and stakeholder involvement (Gorbanian et al., 2021; 

Rajabi et al., 2021). Iran’s higher education system exemplifies these challenges, with entrenched policy 

centralization, insufficient transparency in decision-making, and a predominantly symbolic approach to 

stakeholder engagement (Fetanat Fard Haghgighi et al., 2021; Pourkarimi, 2019). Scholars emphasize the 

need to transition from state-centered governance toward inclusive and responsive models that integrate 

stakeholder voices (Haririan Tavakoli et al., 2023; Haryrian Tavakoli et al., 2022b). This shift can 

strengthen institutional legitimacy, enhance social capital, and improve the alignment of universities with 

societal needs (Habibi et al., 2024; Sacchi et al., 2023). 

Additionally, technological advancement, especially artificial intelligence and big data, adds further 

complexity. Without robust frameworks for AI governance and data ethics, universities risk undermining trust 

and accountability (Hawkinson, 2023; Selvaratnam & Venaruzzo, 2023; Wu et al., 2024). Global 

experiences highlight that integrating sustainability and digital innovation into governance requires 

participatory structures and continuous monitoring (Mitchell, 2023; Stonehill et al., 2024). Yet few Iranian 

studies have combined sustainable governance principles with organizational excellence frameworks to create 

actionable models. Organizational excellence models such as EFQM and Baldrige emphasize leadership, 

strategic alignment, stakeholder focus, and measurable results (Rubio et al., 2024; Sacchi et al., 2023), but 
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they have rarely been applied to contextualize governance reform in Iran’s higher education sector (Dehgbard 

& Ghoruneh, 2023). 

This study addresses this gap by developing and testing a model that links stakeholder participation with 

sustainable governance and organizational excellence in Iranian higher education. By exploring how inclusive, 

transparent, and trust-based participation fosters both sustainability and institutional performance, the research 

responds to calls for context-sensitive frameworks that integrate global best practices with local realities 

(Hatamie et al., 2023; Yousofi et al., 2021). 

Methods and Materials 

This study adopted a sequential exploratory mixed-methods design. In the qualitative phase, semi-structured 

interviews were conducted with 30 higher education experts, including senior faculty, university 

administrators, and policy specialists, selected through purposive and snowball sampling until theoretical 

saturation was achieved. Thematic analysis following Braun and Clarke’s six-step approach guided the coding 

and identification of key themes. In the quantitative phase, a researcher-developed questionnaire with 55 

indicators, derived from the qualitative findings and validated through expert review, was distributed among 

more than 300 faculty members across Iranian universities. Reliability was confirmed through Cronbach’s 

alpha and composite reliability (both exceeding 0.7), while convergent and discriminant validity were verified 

using AVE, Fornell–Larcker criteria, and HTMT ratios. The structural model was analyzed using Partial Least 

Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM). Model fit was assessed via R², SRMR, and GOF indices, 

ensuring predictive relevance and robust explanatory power. 

Findings 

Qualitative analysis revealed six core dimensions, fourteen components, and fifty-five indicators for 

sustainable governance in higher education, with stakeholder participation emerging as a pivotal construct. 

Thematic synthesis emphasized three critical enablers of effective participation: trust and social capital, 

transparency and accountability in decision-making, and alignment between national policy frameworks and 

university-level realities. Interviewees stressed that stakeholder engagement becomes ineffective when 

policies are imposed top-down without meaningful consultation or when perceived discrimination and lack of 

fairness erode trust. 

Quantitative results confirmed the theoretical model. Reliability and validity measures exceeded standard 

thresholds, with Cronbach’s alpha and composite reliability above 0.7 and AVE values surpassing 0.5. The 

structural model exhibited strong fit (GOF = 0.628; SRMR < 0.08). Stakeholder participation significantly and 

positively influenced sustainable governance (β = 0.47, p < 0.01) and organizational excellence (β = 0.42, p < 

0.01). Sustainable governance also had a substantial direct effect on organizational excellence (β = 0.51, p < 

0.01) and mediated the relationship between stakeholder participation and excellence, as supported by 

bootstrapping and Sobel tests. Among participation indicators, trust-building, participatory management, and 

transparent policy-making had the highest factor loadings, while student engagement in national-level policy-

making showed the weakest influence, indicating an area requiring reinforcement. 

Discussion and Conclusion 

The results underscore the transformative power of authentic stakeholder participation in advancing 

sustainable governance and institutional excellence in higher education. The positive direct impact of 

participation on sustainable governance aligns with international evidence that participatory decision-making 

strengthens legitimacy and adaptability (Marginson, 2024; Rubio et al., 2024). By confirming that 

governance acts as a mediator between participation and excellence, this study extends prior models by 

integrating sustainability and organizational performance into a unified conceptual framework (Mitchell, 

2023; Sacchi et al., 2023). 



 آموزش، تربیت و توسعه پایدار 

 

20 

Consistent with findings by (Haririan Tavakoli et al., 2023; Haryrian Tavakoli et al., 2022a), the Iranian 

higher education system’s reliance on hierarchical and centralized structures undermines stakeholder trust and 

limits meaningful involvement. Our model shows that empowering diverse groups—faculty, students, 

policymakers, and civil society—and embedding accountability can break these path dependencies (Yousofi 

et al., 2021). Moreover, aligning institutional and national policies, as emphasized in our results, addresses the 

disconnection frequently reported in Iranian studies (Dehgbard & Ghoruneh, 2023; Rajabi et al., 2021). 

The integration of sustainability perspectives with organizational excellence is another key contribution. While 

models like EFQM and Baldrige have guided quality improvements internationally (Rubio et al., 2024; Sacchi 

et al., 2023), their connection to sustainability and stakeholder engagement has been underexplored in local 

contexts. By showing how participation strengthens governance and how governance, in turn, fosters 

excellence, this study provides a pragmatic pathway for Iranian universities to adopt global quality standards 

while remaining sensitive to domestic challenges (Hatamie et al., 2023; Pourkarimi, 2019). 

Technological governance emerged as a critical dimension. As (Hawkinson, 2023; Selvaratnam & 

Venaruzzo, 2023; Wu et al., 2024) argue, rapid digitalization requires inclusive and ethical frameworks to 

manage AI and data. Our findings suggest that stakeholder trust and involvement are prerequisites for 

successfully integrating these technologies into academic governance. Neglecting these aspects could lead to 

resistance, ethical lapses, and loss of institutional credibility. 

This study also confirms the global call to move from symbolic to substantive engagement (Habibi et al., 

2024; Mitchell, 2023). When universities simply formalize stakeholder participation without transparency or 

fairness, legitimacy erodes and governance outcomes stagnate. Instead, participatory structures must be 

coupled with genuine power-sharing and equitable access to decision-making arenas to achieve long-term 

sustainability (Sacchi et al., 2023). 

In sum, the research contributes to theory by blending sustainable governance and organizational excellence 

into an integrated model and to practice by offering a contextually adapted framework for Iranian higher 

education reform. By emphasizing trust, transparency, and policy alignment, it provides actionable levers for 

transforming historically centralized systems into responsive, future-ready institutions. 

However, the study acknowledges certain boundaries. Its quantitative focus on faculty perspectives leaves 

other stakeholder voices underrepresented, and the model’s predictive power should be further tested across 

time and diverse institutional settings. Additionally, broader cultural and economic shifts could influence 

governance dynamics, necessitating ongoing adaptation. 

Future research should expand stakeholder groups to include students, alumni, industry partners, and civil 

society organizations, and adopt longitudinal and comparative approaches to examine governance 

transformation over time and across countries. Investigating the direct interplay between technological 

innovation and sustainable governance can also offer valuable insights. 

Practically, universities and policymakers can leverage this model to design inclusive decision-making 

platforms, enhance financial and policy transparency, and develop capacity-building programs for stakeholders 

to engage meaningfully. Embedding participatory culture and fairness principles can transition governance 

from rigid bureaucracy to dynamic, sustainable systems capable of meeting both local and global demands. 
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