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 چکیده
و با روش  یفیمطالعه از نوع ک  نیا در مدارس شنرر ترران اسنت. ژهیو   یازهاین  یآموزان دارادانش یبرا ریآموزش فراگ  یهاشناخص ییپژوهش شنناسنا  نیهدف ا

صنورت هدفمند انتاا   به ریمشناوران و کارشنناسنان حوزه آموزش فراگ ران،ینفر از معلمان، مد 2۳انجام شند.    افتهیسناختارمهین  یهامصناحهه  یهاداده  یمحتوا  لیتحل

 یها سنه مقوله اصلداده  لیتحل  .دیگرد  لیو تحل  یها کدگذار، داده12نسناه   Nvivoافزار شند و با اسنتفاده از نرم  یآورجمع یبه اشنهاع نرر  دنیها تا رسن شندند. داده

مرتهط  رمقولهیز  نیها شنامل نندمقوله نیاز ا  کیدر سنط  مدرسنه را نشنان داد. هر   یاتیعمل  یهاها، و مؤلفهفرهنگ و نگرش ،یتیو حما ینراد  یشنامل سناختارها

و  ن،یمعلمان و والد یمنف  یهانگرش ،یآموزش تاصنصن   و منسنجم، کمهود منابع    یهااسنتی. نهود سن دادندیم لیرا تشنک ریمرم آموزش فراگ  یهابود که شناخص

و  یقیتطه یابیارز ،یفرد یزیربرنامه ،یقیتطه سیتدر  یهابر اسنتفاده از روش دیتأک  نیها محسنو  شندند. هم ننالش  نیتراز مرم  یامدرسنهدرون  یضنع  همکار

نگرش  رییتغ ،ینراد  یاصنن س سنناختارها  ازمندین ران،یدر ا ریتحقق آموزش فراگ  یبرا بود. ریآموزش فراگ تیموفق  یدیکل  یهاها از مؤلفهمشننارکت فعاخ خانواده

را   یعدالت آموزشن   یسنوحرکت به ریمسن  تواندیم ریآموزش فراگ  یهاشناخص  یسنازیو بوم  یی. شنناسنامیدر مدارس هسنت  یاتیعمل  یهامؤلفه  تیو تقو یفرهنگ

 هموار سازد.

 یعدالت آموزش ژه،یو  یازهاین ،یآموزش یهاشاخص ر،یآموزش فراگ کلیدواژگان: 
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Abstract 

The aim of this study was to identify indicators of inclusive education for students with special needs in schools of Tehran. 

This qualitative study employed content analysis of semi-structured interviews. Twenty-three teachers, principals, 

counselors, and experts in inclusive education were purposively selected. Data were collected until theoretical saturation and 

analyzed using Nvivo 12 software through open, axial, and selective coding. Data analysis revealed three main categories: 

institutional and supportive structures, culture and attitudes, and operational components at the school level. Each category 

included several subcategories forming key indicators of inclusive education. Lack of coherent policies, insufficient 

resources and specialized training, negative attitudes among teachers and parents, and weak intra-school collaboration were 

identified as major challenges. Emphasis on adaptive teaching methods, individualized planning, adaptive assessment, and 

active family participation emerged as crucial components for successful inclusive education. Realizing inclusive education 

in Iran requires reforming institutional structures, changing cultural attitudes, and strengthening operational components 

within schools. Identifying and localizing inclusive education indicators can facilitate the path toward educational equity. 

Keywords: Inclusive education, educational indicators, special needs, educational equity, qualitative analysis, integrated 

schools. 
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 مقدمه 

 ی گذاراستیدر س  یدیاز مباحث کل  یکی به    ژه،یو  یازهاین  یآموزان دارادر حوزه آموزش دانش  ژهیوبه  یگفتمان عدالت آموزش  ر،یاخ  یهادر دهه

برنامه اجتماع   ی مبتن  یکردیعنوان روبه  ریشده است. آموزش فراگ  لیتبد   یدر سطح جهان  یآموزش  یزیرو  تا نظام    ،یبر شمول  تلاش دارد 

آموزان با  دانش  کرد، یرو  نیکند. در ا  تی هدا  رندگانیادگی  ی ازهایپاسخگو به تنوع ن  ی نظام  یو جداساز به سو  ی نشیگز  یاز حالت  ار  یآموزش

  ی سالان خود در مدارس عادهم  گریدر کنار د  ،یرفتار  ای  یروان  ،یجسم  ،یریادگی  یهایناتوان  یآموزان دارا متفاوت، از جمله دانش  یازهاین

ها و  تفاوت  رشیپذ  ر،یآموزش فراگ  نیادی (. اصل بنAinscow & Miles, 2008)  کنند یم  افتیمتناسب در  یخدمات آموزش  و  ابندیی حضور م

 آموزان است. همه دانش یبرا یریادگیبرابر  ی هافرصت نیتأم

به   ضیبدون تبع  ی( بر حق دسترسCRPDسازمان ملل )  تیمعلول  یحقوق افراد دارا  ونی( و کنوانسEFAهمه )  یآموزش برا  یالمللنیب  سند

 ، یراهبرد آموزش  کیعنوان  تنها بهنه   یرسازیاسناد، فراگ  نی(. در اUNESCO, 2009دارند )  دیتأک  یناتوان  یکودکان دارا   یبرا  ری آموزش فراگ

وپرورش آموزش   نیادیچون سند تحول بن  یاسناد بالادست  بیبا تصو  زین  رانیشده است. در ا  یمحور تلقو حقوق   یانسان  کردیرو  کی  بهمثابلکه به

(، اما  ۱۳۹۱وپرورش،  انجام شده است )وزارت آموزش   ریدر جهت استقرار مدارس فراگ  ییهاتلاش  ،ییآموزان استثنادانش  قیتلف  نامهنییو آ

 آن وجود دارد. یبر سر راه تحقق عمل ی متعدد ی هاهمچنان چالش

و    ی ابیموجود را ارز  ت یاست که بتواند وضع  ی اتیمشخص و عمل  ی ارهایها و معنبود شاخص  ر،یآموزش فراگ  یدر اجرا  ی اساس  ی هااز چالش  یکی

  زان یسنجش م  یبرا  ییعنوان ابزارهاها به(. شاخصFlorian & Black-Hawkins, 2011کند )  تیرا هدا  یی گراشمول   یسوحرکت به   ریمس

 ف یبدون تعر گر، یدعبارتدارند. به ریدر تحقق اهداف آموزش فراگ یدی کل ی نقش ، یمداخلات اصلاح یزیرو برنامه ها یکاست یی شناسا ت،یموفق

 خواهد بود.  رهدفمند یپراکنده و غ  ،یاقه یصورت سلبه  یرسازیفراگ یهااستیس یها، اجراشاخص قیدق

  ی هاروش  ،ی و مال  یمنابع انسان   ،یگذاراستیاز جمله س  ی ابعاد گوناگون  دیبا  ریآموزش فراگ  یهاکه شاخص  دهندیمختلف نشان م  مطالعات

نمونه، پژوهش    ی(. براBooth & Ainscow, 2016)  ردیو مشارکت خانواده را دربر گ  ، یابیها و فرهنگ مدرسه، نظام ارزشنگرش  س، یتدر

Booth  ( در چارچوب  2002و همکاران )"ی و عملکردها  ریفراگ  ی هااستیس  ر،یفرهنگ فراگ  ی به سه بُعد اصل  "ریمدرسه فراگ  یهاشاخص  

باا  ی و ذهن  ینیع   یهااز شاخص  یاشامل مجموعه  ک یکه هر    کند یاشاره م   ریفراگ بوم  حال، نیقابل سنجش هستند.    نیا  یساز یانتقال و 

 خاص آن کشور است. یو نهاد  یساختار ، یاجتماع  ، یفرهنگ یهانهیشناخت زم ازمندیهر کشور، ن  یها در نظام آموزششاخص

 ر یآموزش فراگ  یهاشاخص  یو اعتبارسنج ییمند به شناساصورت نظامبه  یکم   یهاپژوهش  ر،یاخ  یهاها در سالتلاش  یبا وجود برخ  ران،یا  در

اغلب مطالعات  پرداخته  مد  ا یاند.  و  معلمان  تجارب محدود  بوده  رانیبر  تلف  ا یاند  متمرکز  آموزش  و مشکلات  موانع  به  اند  پرداخته   یقیصرفاً 

(Karami & Mofrad, 2017  ؛Ahmadabadi et al., 2019به .)ی برا   ی داخل  یبر شواهد تجرب  یجامع مبتن  یالگو  کیخلأ    گر،یدعبارت 

 نیا  یها از زبان کنشگران اصلشاخص  ییشناسا  گر،ید  ی. از سوشودیاحساس م  رانی در مدارس ا  ریآموزش فراگ  یدیکل  یهاشاخص   نییتب

کمک   یسازادهیپ   یهاو چالش  یدان یم  ی هاتیواقع  ترقیدق  یی به بازنما   تواندیم  ،یو کارشناسان آموزش  شاورانم  ران،یمعلمان، مد   یعنیحوزه  

 (.Forlin & Chambers, 2011کند )

  یی دنبال شناسادر شهر تهران، به ریبا فعالان حوزه آموزش فراگ افتهیساختارمهین یهااز مصاحبه یریگو بهره یفیک یکردیحاضر با رو پژوهش

از روش ک  ژهیو  یازهاین  یآموزان دارادانش  یبرا  ریآموزش فراگ  یهاشاخص استفاده  ا  یفیاست.  ا  یمطالعه مبتن  نیدر  باور است که   نیبر 

 Creswell)  ستندین  یی قابل شناسا  یکم  یهابر تجربه دارند که با روش  یو مبتن  مندنهیزم  ده، یچیپ   یابعاد  ر،یآموزش فراگ  یهااز مؤلفه   یاریبس

& Poth, 2017افزار  ها با نرمداده  یمحتوا  لی علاوه، تحل(. بهNvivo  (، امکان  یو انتخاب  ی)باز، محور  یامرحله سه  یاز کدگذار  یریگو بهره

 .آوردیرا فراهم م  یفیک یهاداده انیاز م  یمفهوم  یهاالگوها و تم ستخراجا
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  یهابه مقوله شاخص  قیو عم  شدهیجامع، بوم  ینگاه  ر،یآموزش فراگ  یاندرکاران اصلدست   یصدا  دنیمطالعه، تلاش شده است با شن  نیا  در

که در قالب    کندیرا فراهم م  یعوامل  ییکنندگان، امکان شناسا مشارکت  ستهیز  یهاارائه شود. تمرکز بر تجربه  ریمؤثر در تحقق مدارس فراگ

.  کنندیم   فایا  یرسازیشکست فراگ  ای  تیدر موفق   یاکنندهنییاما در عمل نقش تع  ستند،یقابل مشاهده ن  یرسم  یهاگزارش  ا یکلان    یهااستیس

توسعه آموزش   ریمدارس و معلمان است تا در مس  رانیمد  زان،یربرنامه  گذاران،استیس  یبرا  یمفهوم  یپژوهش، ارائه چارچوب  نیا  ییهدف نها

 اتخاذ کنند.  یاب یروشن و قابل ارز ییهاشاخص یو اقدامات خود را بر مبنا ماتیبتوانند تصم ر،یفراگ

 شناسیروش

استفاده شد. روش پژوهش   ژهیو  یازهاین یآموزان دارا دانش یبرا ریآموزش فراگ یهاشاخص ییبا هدف شناسا یفیک  کردیمطالعه از رو نیدر ا

شده است. جامعه   یکنندگان طراحمشارکت  ستهیاز تجارب ز  میبود که با تمرکز بر استخراج مفاه  یقرارداد  یفیک  یمحتوا  لیبر تحل  یمبتن

در شهر تهران    ریو متخصصان حوزه آموزش فراگ  ، یقیمعلمان با تجربه در مدارس تلف  ، ییوپرورش استثنامورد مطالعه شامل کارشناسان آموزش 

  ای  ریدر حوزه آموزش فراگ  تیچون حداقل پنج سال سابقه فعال  ییارهایهدفمند و با در نظر گرفتن مع  یریگاز روش نمونه   یریگبود. با بهره

 یبه اشباع نظر  دنیها تا رسمصاحبه   ندیکننده انتخاب شدند. فرانفر به عنوان مشارکت  2۳در مجموع    ژه،یو  یازهاین  یآموزان داراآموزش دانش 

 افزوده نشد.  نیشیپ  نیبه مضام ی دیجد یهاو سوم، داده ستیکه پس از مصاحبه با نفر ب یاگونهبه افت؛ یادامه 

و با    دیبه طول انجام  قهیدق  ۶0تا    ۴۵  نیب  نیانگیطور ماستفاده شد. هر مصاحبه به  افتهیساختمه ین  یهاها از مصاحبهداده   یآورجمع   یبرا

  ر،یآموزش فراگ  ی دیکل  ی هامانند مؤلفه  ییشد. سؤالات مصاحبه بر محورها یسازادهیصورت کامل پ کنندگان ضبط و سپس بهمشارکت  تیرضا

 متمرکز بود. ر ی آموزش فراگ تیبهبود وضع یبرا  یعمل شنهاداتیو پ  ز،یبرانگچالش  ای تجارب موفق  ، یسازادهیموانع پ 

 ی امرحله سه  یها از روش کدگذارداده  لیتحل  یقرار گرفت. برا  لیمورد تحل  ۱2نسخه    Nvivoافزار  ها با استفاده از نرمحاصل از مصاحبه  ی هاداده

  ن یاشد. سپس    ییباز شناسا  یها استخراج و در قالب کدهااز داده  هیاول  می استفاده شد. در ابتدا مفاه  یو انتخاب  یباز، محور  یشامل کدگذار

  یاصل  ی هاها، تممقوله  قیو تلف  بیبا ترک  ت ی. در نهادندیگرد  لیتبد  یمحور  یهاو به مقوله  یبنددسته  یمفهوم   یهاکدها بر اساس شباهت

 یها توسط برخمجدد داده  یبررس  ،یکدها توسط همکار پژوهش  ینیمانند بازب  ییها از راهبردهابه داده  یپژوهش شکل گرفتند. جهت اعتباربخش

 استفاده شد.  یریگیپ  تیقابل یمراحل پژوهش برا قی( و ثبت دقmember check) کنندگانمشارکتاز 

 هایافته

نفر زن   ۱۵تعداد،    ن یکننده حضور داشتند. از اعنوان مشارکتبه  ریتجربه و تخصص در حوزه آموزش فراگ  ینفر از افراد دارا  2۳پژوهش،    نیدر ا

 س نفر کارشنا  ۴و    ،ینفر مشاور آموزش  ۴مدرسه،    رینفر مد  ۵  ،یقینفر معلم مدارس تلف  ۱0  ، شغلی   گروه   نظر  از.  بودند(  ٪۳۵)  مرد   نفر  ۸  و (  ۶۵٪)

  ۱۵از    شینفر ب  ۶سال، و    ۱۵تا    ۱0  نینفر ب  ۸سال،    ۱0تا    ۵  نیسابقه ب  ی نفر دارا  ۹  ،یبودند. از لحاظ سابقه کار  ییوپرورش استثناآموزش 

نفر   ۹ارشد و   یمدرک کارشناس  ینفر دارا  ۱۴  ن،یداشتند. همچن ژهیو  یازهاین  یآموزان دارا در حوزه آموزش دانش  یاحرفه  تیسال سابقه فعال

شهر    ن یدر ا  ریمرتبط با آموزش فراگ  یکنندگان ساکن شهر تهران و فعال در مدارس و نهادها مشارکت  ی بودند. تمام  ی مدرک کارشناس  یرادا

 بودند. 

 ی تیو حما  ینهاد یمقوله نخست: ساختارها

 ر یتوسعه آموزش فراگ  یبر شواهد برا  یمشخص و مبتن  کپارچه،ی  یهااستیکنندگان به نبود سمشارکت  ، یآموزش  یگذاراست یس  رمقولهیز  در

کرد: »ما    انیکنندگان باز مشارکت  یکیاست.    ییمانده و فاقد پشتوانه اجرا  یدر حد شعار باق  شتریب  ریها، آموزش فراگاشاره کردند. به باور آن
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اجرا   یاقهیسل  زیهمه چ  م؛ یداشته باشد، ندار  ژهیو   یازهایآموزان با ندانش  یبرا  د یبا   ی مدرسه چه امکانات  نکهیا  یبرا  یمشخص  استیهنوز س

 .«شودیم

آموزش  ،یزاتیو تجه  ی مال  یبانیپشت  رمقولهیز  در امکانات  ن  یکمبود منابع و  با  بود.    ژهیآموزان ودانش  یازهایمتناسب  پررنگ  از جمله نکات 

محسوب   ریموفق آموزش فراگ  ینامتناسب، از جمله موانع اجرا  یکیزیف  یمتخصص و فضا   ی انسان  یروینبود ن  ، یناکاف  یآموزشکمک  زاتیتجه

با ابتکار معلم جبران    د یبا   زیندارد؛ همه چ  سمیاوت  فیآموزان طدانش  یبرا  یسازاتاق آرام  کی  ی از معلمان گفت: »مدرسه ما حت  یک ی.  شودیم

 شود.«

بود. به   ریشکست آموزش فراگ   ای  تیموفق  زانیم  یابیارز  یبرا  ییکنندگان بر نبود سازوکارهامشارکت  دیتأک  ش،ی و پا  یابینظام ارزش  رمقولهیز  در

  ی کی.  رندیگیمورد توجه قرار نم  ی روان  ا ی  ی فرد  ی هاشرفتیمانند نمره متمرکز هستند و پ   یکم   یهایبر خروج  شتریب  ها یابیها، ارزشگفته آن

اظهار داشت: »دانش با کمک معلم حت  یآموزاز کارشناسان  بتواند  ب  یکه  به کلاس  نگاه    تیموفق  کی   د،یایفقط  نمره  به  فقط  ما  اما  است؛ 

 .« میکنیم

تخصص   رمقولهیز  در و  معلمان  آموزش  ، ییگراآموزش  عاد  یبرا  یتخصص  ی هانبود  مدارس  جد  ک ی  یمعلمان  شد.    ی ضعف  قلمداد 

  کیندارند.    یمشکلات رفتار  ا ی  سمیاوت  ،یریادگیدرباره اختلالات    ی از معلمان اطلاعات کاف  یاریباور بودند که بس  نیکنندگان بر امشارکت

 .«کنندیرفتار کنند و معمولاً او را از کلاس حذف م دیچطور با فعال شی آموز ببا دانش  دانندیمن نم همکاراناز  یلیکننده گفت: »خشرکت

  یمراکز مشاوره و درمان  ،یستیهمچون بهز  گری د  یتیحما  یوپرورش و نهادهاآموزش   انیفقدان ارتباط مؤثر م  ،یبخشنیتعامل ب  رمقولهیز  در

ا پ   نیبرجسته بود.  به گفته    کیستماتیرس یدشوار و غ   ژهیآموزان ودانش  یهاپرونده  یریگیموضوع باعث شده  کنندگان:  از شرکت   یکیباشد. 

 وجود ندارد.« باًیتقر ینهادنی . ارتباط بمیبا کدام سازمان هماهنگ کن دی با  قاًیدق میدانیدارد، ما نم   یمشکل جد آموزدانش ی»وقت

 یها، اگرچه برخاشاره کردند. به نظر آن  ریآموزش فراگ  یاجرا  یبرا  ییکنندگان به نبود ضمانت اجراو مقررات، مشارکت  نیقوان  رمقولهیز  در

  یتاز معلمان گفت: »تا وق  ی کی.  نندیبیآن نم  یاجرا  یبرا  یو معلمان الزام  رانیاند، اما در عمل مداشاره کرده  یرسازیبه فراگ  ی اسناد بالادست

باش نداشته  با  میقانون مشخص  بگه مدرسه  ندانش  یرایپذ  دیکه  با  بهانه  هایلیباشه، خ  ژهیو  ازیآموز  پذ  یهابه  از    یشونه خال  رشیمختلف 

 .« کننیم

مورد انتقاد قرار   ریآشنا با آموزش فراگ  ری مد  ا یرابط    ی مرب  ژه، یمانند مشاور و  یتخصص  یهانبود پست  زیمدارس ن  یساختار سازمان  رمقولهیز  در

کنندگان عنوان کرد: »در مدرسه از مشارکت  یک یهستند.    ی قیتلف  یهامؤثر کلاس  تیریمد  یبرا  ی از مدارس فاقد سازوکار درون  یاریگرفت. بس

 به عهده معلم کلاس گذاشته شده.« زیچهمه  ست؛یخاص ن ازیآموزان با نبه دانش یدگیمسئول رس یما اصلاً کس

 ها دوم: فرهنگ و نگرش مقوله

باورند که    نیاز معلمان هنوز بر ا  یاریطور مکرر تکرار شد. بسبه   ریآموزش فراگ  رشیمعلمان در پذ دینگرش معلمان، مقاومت و ترد  رمقولهیز  در

ها  وقت  یبعض   دیداشت: »راستش را بخواه  انیاز معلمان ب  ی کیرا ندارند.    یعاد  ی هادر کلاس  یریادگی   ییتوانا  ژه یو  ی ازهای آموزان با ندانش

 .« زندیهم م فقط نظم کلاس را به یریادگی د یآموز با مشکلات شددانش کیبودن  کنمیحس م

خاص در کلاس    ی ازهای آموزان با ننسبت به حضور دانش  یآموزان عاددانش  یهاخانواده  ی مشاهده شد که برخ  ن، ینگرش والد  رمقولهیز  در

مدرسه گفت: »بارها    ریمد   کیفرزند خود هستند.    یریادگیبر    یمنف  ریو تأث  یآموزش  تیفیها نگران افت کدارند. آن  یمنف  دگاهیفرزندشان د

 در کلاس هست.« یبا مشکلات رفتار یااصرار داشتن که فرزندشون در کلاس جدا باشه چون بچه  هاشده خانواده

دانش  رمقولهیز  در عادنگرش  فرهنگ  ، یآموزان  تفاوت  یکاف   یسازنبود  پذ  ی فرد  ی هادرباره  تأک  رشیو  مورد  برخ  د یتنوع  گرفت.    ی قرار 

که   یآموزمشاور مدرسه: »دانش  کی. به گفته  شوند یمتفاوت خود م  ی هایکلاس تمسخر هم یو حت  یطرد اجتماع   ،یریآموزان دچار سوگدانش

 است.« ی عیتفاوت طب نیها آموزش نداده بود که ابه بچه کسچیچون ه شد،یمسخره م  هایکلاساز طرف هم هالکنت داشت، تا مدت
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  یینها  جیتنها بر نتا  رانیمد یبرجسته شد. برخ ریمانع آموزش فراگ ای گرلی عنوان تسهمدارس به رانینگرش مد ، یتیریمد یباورها رمقولهیز در

که فقط به رتبه مدرسه در منطقه فکر   یریکنندگان گفت: »مداز شرکت  یکی.  اندتوجه یب  یدارند و به عدالت آموزش  دیتأک  ییو معدل نها 

 نداره.« ژهیو ازیآموزان ننام دانشبه ثبت یاعلاقه  عتاًیطب کنه،یم

 ه یسا  ری همچنان بر آموزش فراگ  زیآمو نگاه ترحم  یزنکردند که برچسب   دینکته تأک  نیکنندگان بر اها، مشارکتو انگ  هاشه یکل  رمقولهیز  در

  ن یاز والد  یکیبخورد.   "خاص بودن"برچسب    ،یقیحضور در کلاس تلف  لی نگران هستند که فرزندشان به دل  زین  ن یاز والد  یاریافکنده است. بس

 نکنن.«  یباهاش باز گهید یها بچه ه،یقیاگر بفهمن پسرم در کلاس تلف ترسمیداشت: »م راظها

 در سطح مدرسه یات یعمل یهاسوم: مؤلفه  مقوله

از ش  ،یقیتطب  سیتدر  یهاروش   رمقولهیز  در استفاده  توانامحتوا و روش   یسازو متناسب   سیمتنوع تدر  یها وه ی ضرورت  با   یفرد  ی هاییها 

بهره   یآموزشکمک یهایو استفاده از فناور یفرد فیتکال میتنظ ،یچون آموزش چندحس یی هاآموزان مطرح شد. معلمان موفق از روش دانش

 .« هیعال رشیو تأث کنم یو زبان اشاره استفاده م دارسیرنویز  یهالمیآموز ناشنوا از فدانش یکرد: »من برا انیب لم مع  کی. برند یم

فراگ  تیریمد  رمقولهیز  در اهممشارکت  ر،ی کلاس  بر  دانش  جادی ا  تیکنندگان  فعال همه  راهکارهانظم، مشارکت  و وجود   تیریمد   ی آموزان 

معلم عنوان کرد:    کیمؤثر باشد.    ریمس  نی در ا  تواند یم  یآموزش  ف یوظا  کیو تفک  ی تیداشتند. استفاده از معلمان حما  د یتأک  یرفتار  ی هاچالش

 .« شنیخاص هم بهتر همراه م یهادرس تمرکز کنم؛ بچه یبهتر رو  تونمیرابط در کلاس هست، واقعاً م  رهمکا ی»وقت

قرار گرفت. مشارکت فعال    د یمورد تأک  ریآموزش فراگ  ی هاشکست برنامه  ا ی  تیدر موفق  نیوالد  یدیمشارکت خانواده، نقش کل  رمقولهیز  در

از معلمان گفت: »مادر    ی کیذکر شد.    زیآم تیاز فرزند، از عوامل موفق  یروان تیحضور در جلسات مشاوره و حما  ،یبرنامه فرد میخانواده در تنظ

 ی لیخ  ی همکار  ن ی. اذارهیرو که در خانه انجام دادن، به اشتراک م  یی هانیو تمر  ره یگیهر روز با من تماس م  یسمیآموزان اوتاز دانش  یکی

 .« کنهیکمک م

ب  ،یامدرسهدرون   یهمکار  رمقولهیز  در مد  نیمشارکت  و  مشاوران  تنظ   رانیمعلمان،  بررس  یقیتلف  یآموزش  یهابرنامه  میدر   شرفتی پ   یو 

  ن یا  م؛یکنیآموزان خاص تبادل نظر مدانش  طیو درباره شرا  میدار  یگفت: »ما هر ماه جلسات مشترک  ریمد  کیشد.    یآموزان مؤثر تلقدانش

 شده.«  لکردمونباعث انسجام عم

 ی عملکرد  ،یفیتوص یهاسنجش یسواستاندارد به یهاسنجش و حرکت از آزمون ی هاوهیدر ش یضرورت بازنگر ، یقیتطب یابیارز رمقولهیز در

  دمینمره کامل م سه،یکه فقط بتونه اسم خودش رو بنو یآموزدانش یداشت: »من برا  انیاز معلمان ب ی کیو فردمحور مورد توجه قرار گرفت. 

 دستاورد بزرگه.« هی ونا یچون برا

  ی ازهای آموز با نهر دانش  یبرا  یاختصاص  یبرنامه آموزش  یکردند که بدون طراح  د یکنندگان تأکمشارکت  ،یفرد  یآموزش  یزیربرنامه  رمقولهیز  در

مشاور گفت: »هر کودک داستان   کیباشد.    شیو قابل پا   نانهیبواقع  ر،یپذانعطاف  دی برنامه با  ن یمحقق نخواهد شد. ا  یریادگی خاص، اهداف  

 .«میکن زیهمه تجو یبرا کسانینسخه  کی میتونینم شه؛خود

 گیرینتیجه بحث و 

 یبرا ریآموزش فراگ یهاشاخص نیادیعنوان ابعاد بنرا به یمطالعه، سه مقوله اصل نیدر ا افتهیساختارمهین یها مصاحبه لیحاصل از تحل جینتا

 ن یدر سطح مدرسه. ا  یاتیعمل  یهاها، و مؤلفه فرهنگ و نگرش  ،یتیو حما  ینهاد  یکرد: ساختارها  ییشناسا  ژهیو  یازهاین  یآموزان دارادانش

 ن یا لیاند. تحل کنندگان استخراج شده مشارکت ستهیبودند که از تجارب ز یمفهوم  یو کدها هارمقوله ی از ز یاشامل مجموعه  کیمقوله هر  هس

امکان    گریکدیاست که در تعامل با    ییو اجرا   ی نگرش  ، یساختار  ی از سازوکارها  یامجموعه  ازمند ین  ر،یها نشان داد که تحقق آموزش فراگداده

 . کنندیرا فراهم م  یتحقق عدالت آموزش
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به فقدان سمشارکت  ،ینهاد  یحوزه ساختارها  در تأم  یگذاراستیکنندگان  ارزش  دار،یپا  یمال   نیمنسجم، عدم  نبود نظام  با    یابیو  متناسب 

  ر ی آموزش فراگ یسازادهیدر پ  یو ساختار  یاستیس یهاهمسو هستند که بر ضعف  نیشیبا مطالعات پ  هاافتهی نیاشاره داشتند. ا ریفراگ کردیرو

  یبانیاند که نبود پشتگزارش کرده  زی( ن20۱۱)  Chambersو    Forlinمثال،    ی(. براFlorian & Black-Hawkins, 2011) اندردهک دیتأک

بر نبود   یاژهیو  دیاست. در مطالعه حاضر، تأک  ریفراگ  یهابرنامه  یمعلمان در اجرا  یهاچالش  نیتراز مهم  یو کمبود منابع آموزش  یسازمان

اند  به آن اشاره کرده  زی( ن20۱7)  Mofradو    Karamiکه    یشد؛ موضوع   یت یحما  ینهادها  ریوپرورش و ساآموزش  انیم  مؤثر  یبخشن یارتباط ب

 مواجه خواهد شد.  یبا مشکلات جد ریآموزش فراگ یسازادهیپ  ،یدارند که بدون تعامل نهاد  دیو تأک

 ر، یمدرسه نسبت به آموزش فراگ  رانیمد  ی و حت  نیمعلمان، والد   ی برخ  ینشان داد که نگرش منف جیها، نتا فرهنگ و نگرش  ی عنیمحور دوم    در

  ی ازهای آموزان با ناند نگرش معلمان نسبت به دانشاست که نشان داده  یراستا با مطالعات هم  افتهی  نیموانع تحقق آن است. ا  ن یتراز مهم  یکی

  یمنف  ریاز تأث نیوالد ی(. نگرانAvramidis & Norwich, 2002است ) یعاد یهاها در کلاسو تعامل آن رشیپذ زانیم  کنندهنییتع ژه،یو

به آن اشاره شده بود.   زی( ن20۱۹. )Ahmadabadi et alدر گزارش  ترشی در پژوهش حاضر تکرار شد که پ  زیفرزند خود ن یریادگیبر  قیتلف

  ی اجتماع   یهستند که فضا  یاز جمله عوامل  ها،یدرباره ناتوان  یمنف  یهاشه یشدن کل   نهیو نهاد  یآموزان عادتوسط دانش  یتماع طرد اج  ن،یهمچن

 . سازندینامساعد م ریفراگ یریادگی یمدرسه را برا

 ی برنامه آموزش   یطراح  ،یقیتطب  سیتدر  ی هاروش  یریکارگبر ضرورت به  ها افتهیدر سطح مدرسه،    یاتیعمل  یهامؤلفه  یعن یمحور سوم،    در

Ainscow  (20۱۶  )و    Booth  یبا چارچوب نظر  ج ینتا  نیداشتند. ا  دیها تأکمتناسب، و جلب مشارکت خانواده  یهایابیاستفاده از ارز  ،یفرد

چون    یی هااند و عملکرد مدرسه را بر اساس شاخص کرده  یبندو عمل دسته  استیرا در سه سطح فرهنگ، س  ریآموزش فراگ  کهمطابقت دارد  

معلمان و    ن یب  ی. در مطالعه حاضر، نقش مهم همکارکنند یم  یابیارز  یقیتطب  س یتدر  ی هاو روش  یامدرسه درون  یهمکار  ،یفرد  یزیربرنامه

  دیتأک  یاحرفه  یو همکار  یجمع  یریادگی ( که بر  200۸)  Milesو    Ainscow  یهاافتهیقرار گرفت که با    د یمورد تأک  زیمشاوران مدرسه ن

 دارند، هماهنگ است. 

داشتند   د یکنندگان تأکاز مشارکت  یاریبود. بس   ریبه مقوله آموزش فراگ  یستمینگاه س تیپژوهش، اهم نیا  ی هاافتهیاز نکات برجسته در    یکی

منجر به تحقق آموزش    تواندینم  ،یفرهنگ  یهانگرش  رییو تغ  ینهاد  یبدون اصلاح ساختارها  سی تدر  یهاروش  ای که تمرکز صرف بر معلمان  

ادشو  ریفراگ تلف  ن ی.  س  ی قینگاه  پژوهش  ،یستمیو  )   زین  یالمللنیب  ی هادر  است  بوده  توجه  در    یبرا(.  UNESCO, 2009مورد  مثال، 

شده    دیبرابر به آموزش تأک  یدسترس  نیتضم  یبرا  یها و اقدامات آموزشساختارها، فرهنگ  یراستاسازبر ضرورت هم  ونسکوی  یهانامهاستیس

 است.

اهم  نیا  ن،یهمچن بر  فعال خانواده  تیپژوهش  تنظ  یی هادارد. خانواده  د یتأک  ریآموزش فراگ  ندی ها در فرامشارکت   ی برنامه آموزش  میکه در 

  فایا  ینقش مؤثر  ژه یو  یازهایآموزان با ندانش  یو کاهش مشکلات رفتار  یریادگیتداوم   زه،یانگ  جادیفرزندان خود نقش فعال دارند، معمولاً در ا

در   زیآمتیاز عوامل موفق  یکی  ن،یمشارکت والد  دهدیشده است که نشان م  دییتأ   زی( ن20۱0)  Sinو    Forlinنکته در پژوهش    نی. اکنندیم

 است. یقیتلف یهابرنامه یاجرا 

.  دهندیرا بازتاب م  رانیوپرورش اخاص آموزش  یانهیو زم یبوم  یهایژگیو  زین هاافتهی یبرخ ن،یشیپ  اتیبا ادب  جینتا ی کل یی راستاوجود هم با

  یی اهاز چالش ، یقانون ییاجرا یهاو نداشتن ضمانت ،یریگمیتصم ییمدارس، تمرکزگرا یبندرتبه  ریکنندگان بر تأثمشارکت دیمثال، تأک یبرا

  ی هارساختیو نبود ز  ینهادنیضعف ارتباط ب  ن،یاست. همچن  لیآن قابل تحل  یو ساختار متمرکز نظام آموزش  رانیخاص ا  نهیاست که در زم

 . رندیمدنظر قرار گ نده یآ یهایگذاراستیدر س د یهستند که با ی بانیآموزان، از جمله نقاط ضعف نظام پشتارجاع دانش یمناسب برا

  ریبه سا  م یتعم  تیرا از نظر قابل  ها افتهیآن بر شهر تهران است که ممکن است    یی ایمطالعه، تمرکز جغراف  نی ا  ی هاتیمحدود   ن یتراز مهم  یکی

با محدود  تفاوت  تیمناطق کشور  سازد.  ز  یاقتصاد  ، یفرهنگ  یهامواجه  ماستان  انیم  یرساختیو  اجرا  تواندیها  نحوه  فراگ  یبر    ر یآموزش 
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هر شاخص را   یفراوان  ای  ریتأث  زانیها مؤثر است، اما امکان سنجش مشاخص  قیعم  ییهرچند در شناسا  یفیروش ک  ن،یباشد. همچن  رگذاریتأث

  ت ی که مسئول  یدر موارد  ژهیوهاست؛ بهآن  یدهکنندگان بر نحوه پاسخمشارکت  یهایداورشیپ   ریاحتمال تأث  گر،ی د  تی. محدودسازد یفراهم نم

 بگذارد. ریها ممکن است بر اظهار نظر آزادانه تأثآن ی شغل ا ی ی سازمان

  میتعم  تیو قابل  یرونیتا اعتبار ب  شودیم  شنهادیحاضر پ   یفیک  جیبر نتا  یمبتن  یپژوهش، انجام مطالعات کم  نیا  یهاافتهی  قی و تعم  لیتکم  یبرا

آموزش    یموفق در اجرا  یالگوها  یی به شناسا  تواند یم  یالمللنیو ب  ی در سطح مل  یاسهیمقا  یهاپژوهش  ن،یشود. همچن  ده یها سنجشاخص

ارزشمند است.   زیکنند ن  یرا در گذر زمان بررس  رانیمعلمان و مد  یها و رفتارهانگرش  راتییکه تغ  یکمک کند. انجام مطالعات طول  ریفراگ

 است. شتریتوجه ب ازمندیاست که ن یپژوهش یخلأها گریدر دوره متوسطه، از د ژهیوبه ،یلیدر سطوح مختلف تحص ریآموزش فراگ یبررس

با مشارکت   ریآموزش فراگ  ی مل   یهاشاخص  یو اجرا  نیوپرورش اقدام به تدو که وزارت آموزش  شودیم  هیپژوهش، توص  ن یا  ی هاافتهی اساس    بر

در سطح مدرسه از جمله مشاوران   یتیحما   یساختارها  جادیا  ن،ی. همچند ی نما  ییو کارشناسان حوزه آموزش استثنا  نیوالد  ران،یمعلمان، مد

معلمان   یمستمر برا  یآموزش  یهاکارگاه  یرا ارتقا دهد. برگزار  ریآموزش فراگ  تیفیک  تواندیم   ،یقیتطب  یهایابیرابط، و ارز  انمعلم  ،یتخصص

زم اختلالات    ، یقیتلف  ی هاکلاس  تیریمد  ،یقیتطب  س یتدر  یهاروش   نهیدر  شناخت  همچنشودیم  شنهادیپ   زی ن  یریادگی و   ی طراح  ن،ی. 

 ییگرافرهنگ شمول  تیتقو  یدر راستا  یاساس   ی گام  ر، یها نسبت به آموزش فراگآموزان و خانوادهنگرش دانش  رییتغ  یبرا  ی فرهنگ   ی هابرنامه

 در مدارس خواهد بود. 

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد ی تضاد منافع گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 ها دادهشفافیت 

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد. داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.
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