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 چکیده
پژوهش از   نیا  بود. یدلف  کیو تکن  بیفراترک  یقیتلف کردیاز رو  یریگبا بهره رانیدر ا  یآموزش عال  یاجتماع  یعوامل مؤثر بر تقاضرا  یو اعتبارسرن   ییهدف پژوهش حاضرر شرناسرا

  زما یپر یبر اسرا  الوو اتیمند ادبان ام شرد. در مرحله نسسرت، مرور نظام  یفیک  یهابود و با اسرتفاده از داده  یریتفسر کردیبر رو  یمبتن  یمیو از منظر پارادا   ینظر هدف کاربرد

  ی منظور اعتبارسرن  شردند. در مرحله دوم، به لیتحل  MAXQDAافزار  در نرم نیمضرام  لیانتساب و با روش تحل طیمقاله واجد شررا   18مطالعات،    یان ام شرد و پ  از رربالور

  ی هابا اسرتفاده از شراخ  یدلف  یهاداده لیاجرا شرد. تحل  ییو اجرا   ینفر از خبرگان دانشرواه  19با مشرارکت    یدر دو دور متوال یدلف  کیتکن  ، یبه اجماع تسصرصر  یابیو دسرت  هاافتهی

  ،ی اقتصراد  ، یتیشرامل عوامل جمع  یمضرمون اصرل  4و    یمضرمون فرع  16  ه، یکد اول  87من ر به اسرتسرا     بیمرحله فراترک  ج ینتا گرفت.  امتوافق کندال ان  بیو ضرر  یفیتوصر

گرفتند.    رخبرگان قرا  دییشردند و مورد ت   رشیبالاتر از آسرتانه پ   ازیموفق به کسرب امت  بیشرده از مرحله فراترکاسرتسرا   یهااکثر شراخ   ، یدلف ندیشرد. در فرآ یاسریو سر  یفرهنو

بود.   یآموزش عال  یاجتماع  یعوامل مؤثر بر تقاضرا یبندتیو اولو  تیخبرگان درباره اهم انیاجماع م یدهنده سرط  بالابه دسرت آمد که نشران  0.71توافق کندال برابر با  بیضرر

پژوهش   یهاافتهی .دیگرد  نیتدو یآموزش عال  یاجتماع   یبر تقاضا مؤثرعوامل    ییح ف شدند و چارچوب نها  شدهنییکمتر از حد تع  ازیکسب امت  لیها به دلشاخ   یبرخ نیهمچن

قرار دارد. اسرتفاده از    یاسریو سر  یفرهنو  ، یاقتصراد  ، یتیزمان عوامل جمعتعامل هم  ریاسرت که تحت ت ث یچندبعد یا دهیپد  رانیدر ا   یآموزش عال  یاجتماع  ینشران داد که تقاضرا

  ،ی گ اراسرتیسر یمعتبر برا   ییمبنا  تواندیشرده مرا فراهم سراخت. چارچوب ارائه نبه اجماع خبرگا  یابیعوامل و دسرت  نیمند ا نظام ییامکان شرناسرا  دلفی–بیفراترک  یبیترک کردیرو
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Abstract 

The present study aimed to identify and validate the factors influencing social demand for higher education in Iran using an integrated 

meta-synthesis and Delphi approach. This applied qualitative study was conducted within an interpretive paradigm. In the first phase, a 

systematic literature review was performed based on the PRISMA framework, resulting in the selection of 18 eligible studies. The 

extracted data were analyzed through thematic analysis using MAXQDA software. In the second phase, a two-round Delphi process was 

conducted with 19 academic and executive experts to validate the identified components and achieve consensus. Delphi data were analyzed 

using descriptive statistics and Kendall’s coefficient of concordance. The meta-synthesis phase yielded 87 initial codes, 16 sub-themes, 

and four overarching themes, including demographic, economic, cultural, and political factors. During the Delphi process, most extracted 

indicators exceeded the predefined acceptance threshold and were confirmed by the expert panel. Kendall’s coefficient of concordance 

was calculated at W = 0.71, indicating a high level of agreement among experts regarding the significance and prioritization of the 

identified factors. A limited number of indicators were excluded due to insufficient ratings, resulting in the development of a validated 

framework of factors affecting social demand for higher education. The findings demonstrate that social demand for higher education in 

Iran is a multidimensional phenomenon shaped by the simultaneous interaction of demographic, economic, cultural, and political factors. 

The combined meta-synthesis–Delphi approach enabled the systematic identification and validation of these factors through expert 

consensus. The resulting framework provides a reliable foundation for policy-making, planning, and strategic decision-making within the 

higher education system. 

Keywords: Social Demand for Higher Education; Higher Education; Meta-synthesis; Delphi Technique; Thematic Analysis; Higher 

Education Policy; Expert Consensus. 
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 مقدمه 

عال پاسخ  یاجتماع   یهابه فرصت   یدهشکل  ،یانسان  هیسرما  دیبازتول  یهاعرصه  نیتراز مهم  یکیبه    ریاخ  یهادر دهه  یآموزش  به    ییگوو 

تعداد داوطلبان ورود به دانشگاه    شیافزا  ی صرفاً به معنا  گرید  ی آموزش عال  یبرا  یاجتماع  یشده است. تقاضا  لیجوامع تبد  یاتوسعه  یازهاین

. گسترش آموزش ابدییمعنا م  یاسیفناورانه و س  ، یفرهنگ   ، یاقتصاد  ،یتیبا تحولات جمع  وند یاست که در پ   یچندبعد  یادهیپد  لکهب  ست،ین

بس  ی عال افزا  یاریدر  اجتماع   ی لیتوسعه مدارک تحص  ،ی دانشگاه  تیظرف  ش یاز کشورها نشان داده است که  انتظارات   ل، یاز تحص  یو رشد 

 & Barakat)کند    جاد یا  ینهاد  یو کارآمد  یریپذاشتغال  ت،یفیک  یبرا  یی ها و چالش  یعدالت آموزش  یبرا  ییهافرصت  تواند یزمان مهم

Shields, 2021; Xu, 2021)یهازهیکلان، انگ  یزمان به ساختارهامستلزم توجه هم  یآموزش عال  ی اجتماع   یمنظر، مطالعه تقاضا  نی. از ا  

 است. یعموم ی هااستیکار و س ازارب طیها، شراانتظارات خانواده ،یفرد

مهم  یکی عال   ی اجتماع   یتقاضا  یریگشکل  یهانهیزم  نیتراز  توده  ند یفرا  ، یآموزش  و  عال  شدنیا گسترش  بس  ی آموزش  در  از   یاریاست. 

  ، یمنزلت اجتماع   یارتقا  یبرا  یعموم  یر یبه مس  انهیگرانخبه  ییاز کالا  جیتدربه  ینوظهور، آموزش عال  یدر حال توسعه و اقتصادها  یکشورها

اقتصاد دانش  لبه شغ  یدسترس  یکشورها  یو برخ  یلیش  ه،یترک  ن،یمانند چ  ییشده است. تجربه کشورها  لیتبد  انیبنبهتر و مشارکت در 

رخ داده، اما    یبه آموزش عال  شتریب  یدسترس  یبرا  ی اجتماع   یها معمولاً در پاسخ به فشارهادانشگاه  یکه توسعه کم  دهدینشان م  ییقایآفر

 ;Durak et al., 2022)بازار کار وابسته بوده است    یازهای با ن  ییراستاو هم  ینهاد  تیظرف  ،یحکمران  تیفیآن به شدت به ک  یامدهایپ 

Mve, 2021; Xu, 2021)د،یسنج  رشیپذ  ت یظرف  ا ینام  ثبت  یهاشاخص  قیصرفاً از طر  توانیرا نم  یآموزش عال   یاجتماع  یتقاضا  ن،ی. بنابرا 

 کرد. لیافراد تحل یو اقتصاد  یشغل ،یلیتحص  ندهینسبت به آ یاز انتظارات اجتماع  ی عنوان بازتابآن را به دی بلکه با

سهم جوانان، رشد    شیافزا  ت،یجمع  یدارند. ساختار سن  ی آموزش عال  ی اجتماع   یتقاضا  یریگدر شکل  کنندهنییتع  ینقش  زین  یتیجمع  تحولات

 یدهند. در برخ شیرا افزا یتوسعه آموزش عال یبرا ی فشار اجتماع  توانندیگذار از مدرسه به دانشگاه م  یالگوها رییو تغ کردهل یتحص تیجمع

مؤثر ارتقا   ینسل جوان را به شکل  یو دانش  ی مهارت  تیبتواند ظرف  یمشروط به آن است که نظام آموزش  «یتیبه »سود جمع  یاب یدستکشورها،  

آن در   عیجوانان و توز  لاتیکه سطح تحص  دهند ینشان م  یانسان  هیمطالعات مربوط به سرما  گر،ید  ی. از سو(Miwa et al., 2022)دهد  

اساس، اگر    نی. بر ا(Kanazir et al., 2024)دارد    ی و اجتماع   یبر توسعه اقتصاد  یمیمستق  ر یمختلف، تأث یجتماعا  یهامناطق و گروه  انیم

مهاجرت   ،ی تیممکن است به نارضا  ی اجتماع   یگو باشد، تقاضاپاسخ  ینسل  ی ازهایو ن  یتی جمع  راتیینتواند متناسب با تغ  ی نظام آموزش عال

 شود.  لیتبدکاهش اعتماد به دانشگاه    ای یلیتحص

  ی را نوع   یها و جوانان آموزش عالاز جوامع، خانواده  یاریبرخوردار است. در بس  یمحور  یگاه یاز جا  یآموزش عال  ی اجتماع   یتقاضا  یاقتصاد  بعد

  ی اجتماع   تیموقع  یو ارتقا  یشغل  تیامن  ش یبه بهبود درآمد، افزا  ی دانشگاه  لیو انتظار دارند تحص  کنندیم   ی تلق  ندهیآ  یبرا  یگذارهیسرما

منطق   تواند یم   یاشتغال کم  ده یها و پد تناسب مهارتعدم  شیافزا  لان،یالتحصفارغ  یکاریحال، تحولات بازار کار، گسترش ب  نیشود. با ا  رمنج

  ی اجتماع   یتقاضا  ،یطیشرا  نی. در چن(Didier, 2021; Green & Henseke, 2021)کند    دهیچیرا پ   ی آموزش عال  یتقاضا برا  یاقتصاد

  ی هانتواند مهارت   ی . اگر آموزش عالشودیوابسته م  ی آموزش عال  ی بلکه به ادراک جامعه از بازده واقع  ،ی مدرک دانشگاه  نینماد  رزشتنها به انه

 . افتیگسترش خواهد  لیتحص ینیع   جیو نتا یانتظارات اجتماع  انی را فراهم کند، شکاف م دیاقتصاد جد  ازیمورد ن

  ت یماه  رییو تغ  نینو  یهایگسترش فناور  تال،یجیاست. گذار به اقتصاد د  افتهی  یشتریب  تیاهم  تالیجیو بازار کار در عصر د  یآموزش عال  رابطه

 تال یجی اقتصاد د  یکار برا  یروین  یکه آمادگ  دهندیاست. مطالعات نشان م   یدرس  یهاها و برنامهدر کارکرد دانشگاه  یبازنگر  ازمندیمشاغل، ن

 ;Didier, 2021)هستند    ی آموزش عال  یو کارآمد  تیدر حفظ جذاب  یدیاز عوامل کل  ، یصنعت  یهاو مهارت  ی دانشگاه  یهابرنامه  انیم  وند یپ   و

Edirisinghe et al., 2021)پاسخ    ی جوامع برا   رایباشد، ز  یگسترش آموزش عال  یاصل  یهااز محرک  یکی  تواندیتوسعه فناورانه م  نی. همچن
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بدون    یآموزش عال  ی اجتماع   یدرک تقاضا  ن،ی. بنابرا(Telezhkina, 2020)دارند    ازیماهرتر ن  یانسان  یروی محور به ناقتصاد دانش  یازهایبه ن

 .ستین  ریپذبازار کار امکان ی توجه به تحولات فناورانه و الزامات مهارت

  ی دارد. ارزش اجتماع   وندیپ   زین  یو فرهنگ  یبلکه با عوامل اجتماع   ست،ین   یاقتصاد  یازهای ن  امدیتنها پ   یگسترش آموزش عال  گر،ید  یسو   از

  یدهدر شکل  یهمگ   نده، یآ  ی منزلت دانشگاه و انتظارات نسل جوان از زندگ  ت،یدرباره موفق  یفرهنگ   یها، هنجارهانگرش خانواده  لات،یتحص

  ی و کسب اعتبار اجتماع   یتحرک اجتماع   یمشروع برا  یرهایمس  نیتراز مهم  یک یهمچنان    یجوامع، آموزش عال   یدارند. در برخ  قشبه تقاضا ن

م اشودیمحسوب  با  نابرابر  ی فرهنگ  یهاحال، شکاف  نی.  مهارت  یو  فرصت  یهاگروه  یدسترس  توانندیم  تالیجید  یهادر  به    ی هامختلف 

و تجربه آنان از تحول در    یریادگیاز    انیبرداشت دانشجو   ،یتعاملات آموزش  تیف یک  نی. همچن(Bangura, 2023)را محدود کنند    یآموزش

 .(David & Hill, 2021; Muchemwa, 2020)اثر بگذارد  یو اعتماد به نظام دانشگاه  لیادامه تحص زهیبر انگ تواندیم  یآموزش عال

منجر   داری به توسعه پا  ی زمان  یاجتماع   ی دارد. تقاضا  ن یادیبن  تیاهم  یآموزش عال  ی اجتماع   یتقاضا  لیدر تحل  زین  یعدالت و دسترس  مسئله

  یهمگان  ی مربوط به دسترس  ی هابه شکل عادلانه فراهم باشد. پژوهش  ی مختلف اجتماع   یهاگروه  یبرا  ی که فرصت ورود به آموزش عال  شودیم

نکنند    لی بالفعل تبد  یبالقوه را به تقاضا  ی تقاضا  توانندیم  ی و نهاد  یتیجنس  ،یامنطقه  ،یکه موانع اقتصاد  دهند ینشان م   یبه آموزش عال

(Nascimento et al., 2022 )ی مانند ارتقا  یاگسترده  ی با منافع اجتماع   ی مشارکت در آموزش عال  شیافزا   زیجنوب صحرا ن  یقای. در آفر  

  ی آموزش عال   یگذاراستیس  ن، ی. بنابرا(Oketch, 2021)همراه دانسته شده است    یو کاهش نابرابر  یانسان  هیرماس  ش یافزا  ،ی مشارکت مدن

 توجه کند. یو کاهش موانع ساختار یاعدالت منطقه   ،ی مال تیحما ،یدسترس تیفیبه ک   ت،یظرف شیعلاوه بر افزا د یبا

ها در  از کشورها، دانشگاه  یاریرا شکل دهد. در بس  یاجتماع   یتقاضا  یالگو  تواندیاست که م  یاز عوامل  یکی  یآموزش عال  یامنطقه   تمرکز

 ,.Čajka et al)  شودیم  یو مهاجرت آموزش  یدر دسترس  یامر موجب نابرابر  نیاند و هممتمرکز شده  افتهیو مناطق توسعه  یمراکز شهر

دهد، بلکه    شیرا افزا  یآموزش  یتنها دسترسنه  تواندیم  افتهیکمترتوسعه   ای  ییدر مناطق روستا  یدانشگاه  یهاسیتوسعه پرد  ابل،. در مق(2021

  عیبا توجه به توز  د یبا  زین  رانیدر ا  ی آموزش عال  ی اجتماع   ی رو، تقاضا  ن ی. از ا(Lv et al., 2024)اثرگذار باشد    ز ین  ی محل  ی بر توسعه اقتصاد

 شود.  یبررس یها در توسعه محلو نقش دانشگاه یمهاجرت داخل ،یامنطقه  یهاتفاوت ، یآموزش یهافرصت ییایجغراف

رقابت    ریاز کشورها تحت تأث  یاریدر بس  ی آموزش عال  یهااستیاست. س  یآموزش عال  یاجتماع   یاز عوامل اثرگذار بر تقاضا  زین  شدنیجهان

 Boateng)قرار گرفته است    یالمللنی ب  ی و ضرورت انطباق با استانداردها  یلیمهاجرت تحص  ،یسازیالمللنیها، بدانشگاه  یبندرتبه  ،یجهان

et al., 2023; Olatunji, 2020) که آموزش   دهدینشان م  انیدانشجو  یالمللنیب  یهاانیکار ماهر و جر  یرویحال، مهاجرت ن  نی. در ع

نهاد  گرید  یعال انتقال مهارت محسوب م   دیتول  یاز نظام جهان  یبلکه بخش  ست،ین  یمل   یصرفاً  ا(Bossavie et al., 2022)  شودیو    ن ی . 

ورود به آموزش   زهیانگ  یمدارک دانشگاه   یسو، اعتبار جهان  کیقرار دهد: از    ریرا در دو جهت متضاد تحت تأث  ی اجتماع   یاضاتق  تواندیم  تیوضع

 منجر شود.  یانسان هیو خروج سرما  یلیبه مهاجرت تحص  تواندیم  یداخل یناکارآمد گر،ید یو از سو دهدیم شیرا افزا ی عال

  یمال   نیدانشجو، تأم  رش یپذ  یهااستیدارند. س   ی اساس  ی نقش  ی اجتماع   ی به تقاضا  ی ده در شکل  زین  یآموزش  یو حکمران  ی عموم  استیس

را   یسطح اعتماد جامعه به آموزش عال توانندیم یاز نوآور  تیو حما یدرس  یهااصلاح برنامه ،یاستقلال نهاد ت،یفیک یها، اعتبارسنجدانشگاه

از عوامل مهم   یدر مؤسسات آموزش عال تیفیک نیو تضم ی رونیب یابیارز ،یحکمران تیفیاند که کدهند. مطالعات نشان داده هشکا   ای شیافزا

  یهابر توسعه برنامه ی اسیها، نفوذ سنظام یدر برخ نی. همچن(Inderawati et al., 2021)هاست دانشگاه تیو مشروع  یکارآمد یدر ارتقا

 ,.Ibrahim et al)جامعه اثر بگذارد    یازهایآن به ن  یی گوپاسخ  زانیو م  ی آموزش عال  یریگبر جهت  تواندیم  یزشآمو  ی هااستیو س  یدرس

 . ردیگیشکل م یرسم یو نهادها هااستیهمواره در چارچوب س ی آموزش عال یاجتماع یتقاضا ن، ی. بنابرا(2022

  ت یآموزش، محدود  یهانهیهز  شیاست. افزا  یبه مشارکت واقع   یاجتماع   یتقاضا   لیدر تبد  کنندهنییاز ابعاد تع  یکی  زین  یآموزش عال   یمال  نیتأم

الگوها  یاریباعث شده است که بس  هارساخت یو ضرورت توسعه ز  یمنابع دولت به  تأم  یاز کشورها  برا  یمال  نیمتنوع  نمونه،   یتوجه کنند. 
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کشورها مطرح شده است    یدر برخ  یمؤسسات آموزش عال   یهارساختیز  نی تأم  یمانند صکوک مرابحه برا  یاسلام   ی مال  یاستفاده از سازوکارها

(Duku, 2023)ع یبه توز  تواند یم  یآموزش  یهایگذارهیبه سرما  یدر دسترس  یامنطقه   یو کاهش نابرابر  یجذب منابع ساختار  نی. همچن 

عال   یهاتر فرصتعادلانه ا(Muñoz-Fernández et al., 2023)کمک کند    یآموزش  از    ها، نه یهزکمک  ل،یتحص  یهانهیمنظر، هز  نی. 

 هستند.  یآموزش عال  یاجتماع  یاز عوامل مؤثر بر تقاضا یعموم یگذارهیو سرما  یآموزش یهاوام

خود را   ی ها نتوانند منابع ورودتقاضا اثرگذار است. اگر دانشگاه  زانیدر م  زین   ینظام آموزش عال   یورو بهره  ینهاد   تیفیک  ، یکنار عوامل مال   در

  ییو کارا  یوربهره  لی. تحلابدییکاهش م  ی آموزش عال  ی به کارآمد یکنند، اعتماد عموم  لیمؤثر تبد   یو اجتماع   ی مهارت ،یعلم   یهایبه خروج

شدت ها را بهعملکرد دانشگاه  توانندیمنابع م  صیو تخص  تیریمد  تیفیک  ،ی نهاد  یهاکه تفاوت  دهدیدر مناطق مختلف نشان م  یآموزش عال

  توانندیم   یاجتماع   یریپذتیو مسئول  داریتوسعه پا  یهاشاخص  ،یاشدت پژوهش منطقه  نی. همچن(Guo & Ye, 2025)قرار دهند    ریتحت تأث

  یتقاضا  ن،ی. بنابرا(Costantiello et al., 2025)نقش داشته باشند    یاعتماد جامعه به آموزش عال  شیها و افزادانشگاه  گاهیجا  تیدر تقو

 دارد.  وندیپ  یاتوسعه  یازهایبه ن  ییگودر پاسخ ی نظام دانشگاه تیو قابل یعملکرد نهاد تیفیبا ک ی آموزش عال یاجتماع 

و محدود به    یلزوماً خط  گریافراد د  یآموزش  یرهایدارند. مس  تیاهم  یاجتماع   یدر فهم تقاضا  زیگذار ن  یو الگوها  یآموزش  یرهایمس  تحولات

مطالعه  .  شوندیم  یبیترک  یرهایو مس  یمهارت   یهاآموزش   ل،یالعمر، بازگشت به تحصبلکه شامل آموزش مادام  ستند،یآموزش ن  یدوره رسم

خود    ی و افراد در طول زندگ   افته ی  یادیآموزش، تنوع ز  یپس از دوره اصل  یآموزش  ی که گذارها  دهدینشان م   س یدر سوئ  یشآموز  یرهایمس

که    دهد یمسئله نشان م  نی. ا(Edler & Hadjar, 2025)  کنند یم   یط  ی اجتماع   ت یموقع  یکسب مهارت و ارتقا  یبرا  ی مختلف  یرهایمس

شاغلان،    ،ی مختلف سن  ی هاشامل گروه  تواند یبلکه م   ست،یدر آستانه ورود به دانشگاه محدود ن  انانتنها به جو  ی آموزش عال  ی اجتماع   یتقاضا

 باشد.  زین یشغل ریمس رییو افراد در حال تغ لانیالتحصفارغ

ابزار کاهش    تواندیسو م  کیاز    ی است. آموزش عال  یآموزش عال  یاجتماع   یمهم تقاضا  یهانه یاز زم  گرید  ی کی  یو اجتماع   یاقتصاد  ینابرابر

افزا  ینابرابر اجتماع   شیو  سو  یتحرک  از  اما  توز  گر،ید  یباشد،  فرصت   عیدر صورت  بازتولنابرابر  به  است  ممکن  شود.   ینابرابر  دیها  منجر 

 Sauer)ارتباط دارد    انیبنساختار بازار کار و گذار به اقتصاد دانش  ،یبا توسعه آموزش  یدرآمد  ینابرابر  یاند که روندها ها نشان دادهپژوهش

et al., 2020; Veira-Ramos & Schmelzer, 2021)به رشد   توانندیم  یانسان  هیدر سرما  یگذارهیو سرما  یخارج  یهاکمک   نی. همچن

گو به کار گرفته شوند پاسخ  یمؤثر و نهادها  یهااست یدر کشورها کمک کنند، مشروط بر آنکه در چارچوب س  یو توسعه آموزش  یاقتصاد

(Harris, 2021)ها توجه  فرصت  تیفیو ک  یعدالت اجتماع   ،یعیتوز  یامدهایبه پ   د یبا  یآموزش عال  یتقاضا  یگذاراستیاساس، س  نی. بر ا

 کند. 

  یو نهاد  یتیجمع  ،یاقتصاد  یرهایاز متغ  یامجموعه   ریدر سطح کلان تحت تأث  یاند که تقاضا و عرضه آموزش عالمطالعات نشان داده  یبرخ

 ل یتحص نهیخانوارها، درآمد، هز تیکه ظرف  دهدیدر هند نشان م یتقاضا و عرضه آموزش عال کنندهنییعوامل تع یمثال، بررس یقرار دارد. برا

اصلاحات   ا، یمانند گامب  یی در کشورها  گر،ید  ی. از سو(Rani & Jegan, 2022)اثرگذارند    یمشارکت آموزش  یبر الگوها  ی نهاد  طیو شرا

در نظر گرفته شده    یاتحقق اهداف توسعه  یبرا  یراهبرد  یعنوان نهادشده و دانشگاه به  ی تلق  یاز دستور کار توسعه مل  یبخش  یآموزش عال

  ،یتوسعه مل  ی هادر نسبت با برنامه  د یبا  یآموزش عال   ی اجتماع   یکه تقاضا  دهد ینشان م   هاافتهی  نی. ا(Touray & Adesopo, 2022)است  

 شود.  لیتحل یو انتظارات اجتماع  یاقتصاد یهااستیس

  ی مؤثر باشد. رفتار مصرف انرژ  ی آموزش عال  یاجتماع   یدر فهم تقاضا  تواندیم  زیروزمره آنان ن  یهاو کنش  انیسطح خرد، تجربه دانشجو  در

خوابگاه  انیدانشجو محدر  از  آنان  تجربه  فعال  ،یدانشگاه  طیها،  در  ک  یآموزش  یهاتیمشارکت  از  ادراک  از   یبخش  یخدمات، همگ  تیفیو 

 ,Iyiola & Mewomo)دانشگاه اثر بگذارند    ی اجتماع   ریو تصو  لیتداوم تحص  ت، یبر رضا  توانندیو م   دهند یرا شکل م   ییشجودان  جهانست یز

از حما  یکار  یریو درگ  یشغل  تیرضا  نی. همچن(2022 متأثر  ک  تواندیم  ،یو خودکارآمد   یسازمان  تیاستادان،  و تجربه   تیفیبر  آموزش 
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 ی تجربه آموزش تیفیکلان، بلکه به ک یها استیفقط به سنه یآموزش عال ی اجتماع  یتقاضا ن،ی. بنابرا(Mei, 2025)اثرگذار باشد  انیدانشجو

 در سطح دانشگاه و تعامل استاد، دانشجو و سازمان وابسته است. 

  ی نمونه، شمول مال  یاثر بگذارند. برا  یآموزش  یبر تقاضا  توانندیم  زین  یفراتر از خود نظام آموزش عال   یو اجتماع   یعوامل مال  ها،نهیزم  یبرخ  در

. ( Nguyen & Luong, 2023)دهد    شیدر آموزش را افزا  یگذارهیسرما  یها براخانواده  یی توانا  تواندیم  یبه خدمات مال   یخانوارها و دسترس

درآمد و    ،یمال  تیامن  ریخانوارها تحت تأث  یاقتصاد  یکه رفتارها  دهدینشان م  یبالکان غرب  یعمر در کشورها  مهیمصرف ب  یالگوها  نیهمچن

. (Grabova & Sharku, 2021)اثرگذار باشند    زین  یآموزش  یهامیبر تصم  توانندیم  میرمستقیطور غ که به  یقرار دارد؛ عوامل  ندهیانتظارات آ

خانوار و انتظارات   یمال  تیظرف  ،یاقتصاد  تیاز امن   یترع یدر چارچوب وس  دی با  یآموزش عال  یاجتماع   یکه تقاضا  دهد ینشان م  موضوع  نیا

 شود.  یبررس ندهینسبت به آ

  ی عوامل مؤثر بر تقاضا  ییشناسا  یبرا  یقیتلف  یارائه چارچوب  نهیدر زم  یهنوز خلأ مهم  ،ی درباره آموزش عال  یالمللنیب  اتیوجود گسترش ادب  با

تمرکز   یآموزش  است یس  ای   تیبر اقتصاد، بازار کار، جمع  یبعدصورت تک از مطالعات به  یاریوجود دارد. بس  رانیدر ا  یآموزش عال   یاجتماع 

 ی است. از سو   یاس یو س  یفرهنگ   ،یاقتصاد  ،یتیزمان عوامل جمعکنش همحاصل برهم  رانیدر ا  یاجتماع   یتقاضا  تیکه واقع  یدر حال  اند،کرده

ا  یهایژگ یو  گر،ید تغ  ران،یخاص  جمله  کم  ،یتیجمع  راتیی از  تفاوتدانشگاه  یگسترش  اشتغال    ینگران  ،یامنطقه   ی هاها،  به  نسبت 

. مرور  سازدیرا برجسته م  ی مند و بومنظام  یاضرورت مطالعه  ،ی دولت  یهااستیو نقش س  ی مدرک دانشگاه  یفرهنگ   گاه یجا  لان،یالتحصفارغ

ارائه   دهیپد  نیتر از امنسجم  یریها، تصومؤلفه  یشواهد پراکنده و اعتبارسنج  قیبا تلف  توانندیبر اجماع خبرگان م  یمبتن  یهامند و روشنظام

 .استوار است یو دلف بیفراترک بی بر ترک زیمقاله حاضر ن یشناختروش تارگونه که ساخدهند؛ همان

مند  نظام  کردیاز رو  یریگبا بهره  رانیدر ا  یآموزش عال   ی اجتماع   یعوامل مؤثر بر تقاضا  یو اعتبارسنج  ییهدف پژوهش حاضر شناسا  ن،یبنابرا

 است.  یدلف کیو تکن بیفراترک

 شناسیروش

های کیفی انجام شده است. با  گیری از دادهپژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی و از منظر پارادایمی مبتنی بر رویکرد تفسیری است و با بهره

ای مرحله های مؤثر بر تقاضای اجتماعی آموزش عالی، از یک طرح دومند ابعاد و مؤلفه توجه به ماهیت اکتشافی موضوع و ضرورت شناسایی نظام

کار رفت و در مرحله های پیشین بههای پژوهشاستفاده شد. در مرحله نخست، روش فراترکیب برای استخراج و تلفیق یافته  دلفی-فراترکیب

 منظور اعتبارسنجی و دستیابی به اجماع خبرگان مورد استفاده قرار گرفت. دوم، تکنیک دلفی به

انتخاب شدند. در  مشارکت پژوهش در دو مرحله متمایز  با  مرحله فراترکیبکنندگان  علمی مرتبط  پژوهش شامل کلیه مطالعات  ، جامعه 

مقاله واجد شرایط نهایی    18، تعداد  1پریزمامند و غربالگری بر اساس پروتکل  وجوی نظامتقاضای اجتماعی آموزش عالی بود که پس از جست 

گیری غیرتصادفی هدفمند و بر اساس معیارهایی نظیر ارتباط موضوعی، کیفیت علمی،  صورت نمونه برای تحلیل انتخاب شد. انتخاب مطالعات به

 ها انجام گرفت. شناسی معتبر و قابلیت استفاده از یافتهروز بودن، روش به

صورت هدفمند  خبره به  19،  (2011،  2)لینستون و توروف  شناختی درباره اندازه مناسب پانل دلفی های روشدر مرحله دلفی، با توجه به توصیه 

ها شامل حداقل مدرک دکتری، تجربه انتخاب شدند. خبرگان در دو گروه نظری )دانشگاهی( و تجربی )اجرایی( قرار داشتند و معیار انتخاب آن

 علمی یا مدیریتی مرتبط با آموزش عالی و آشنایی تخصصی با موضوع تقاضای اجتماعی آموزش عالی بود. 

 
1 - PRISMA 
2 - Linstone &Turoff 
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های  مند ادبیات علمی و استفاده از پایگاهای، با مرور نظامای و میدانی انجام شد. در بخش کتابخانهطریق دو روش کتابخانهها از گردآوری داده

بین و  داخلی  معتبر  شاخصداده  شدند.  غربالگری  خروج،  و  ورود  معیارهای  اساس  بر  و  شناسایی  مرتبط  مطالعات  مؤلفهالمللی،  و  های  ها 

های فراترکیب  شده از این مرحله، مبنای طراحی ابزار مرحله دوم قرار گرفت. در بخش میدانی، از کاربرگ دلفی که بر اساس یافتهاستخراج 

ها، امکان  آوری دیدگاه خبرگان و دستیابی به اجماع تخصصی استفاده شد. خبرگان علاوه بر امتیازدهی به شاخصطراحی شده بود، برای جمع 

 های جدید را نیز داشتند. فزودن مؤلفه ارائه پیشنهادهای تکمیلی و ا 

اعتبار یافته ارزیابی شد. در مرحله فراترکیب،  پژوهش  ابزارها متناسب با ماهیت کیفی  پایایی  از طریق اجرای دقیق مراحل مرور روایی و  ها 

، استفاده از معیارهای شفاف انتخاب مطالعات، تحلیل مستقل توسط پژوهشگر و متخصص، محاسبه ضریب کاپای  پریزمامند بر اساس  نظام

انجام    1مکس کیو دی ای افزار  ها با نرمو ثبت شفاف فرآیند تحلیل تضمین شد. تحلیل داده  پریزماموردی  27لیست  گیری از چککوهن، بهره

 گرفت که امکان ردیابی و بازتولید مراحل تحلیل را فراهم کرد. 

از    در مرحله دلفی، روایی محتوای کاربرگ از طریق نظرخواهی از خبرگان و محاسبه نسبت روایی محتوا تأیید شد. پایایی ابزار نیز با استفاده 

( از طریق اجرای مجدد ابزار بررسی گردید که بیانگر ثبات و قابلیت اعتماد  0.81عنوان پایایی درونی و پایایی زمانی )( به0.75آلفای کرونباخ )

 مناسب کاربرگ دلفی است. 

شده از مطالعات منتخب با استفاده از تحلیل مضامین تحلیل های استخراج ها در دو مرحله انجام شد. در مرحله فراترکیب، دادهتحلیل داده

ای که پس از شناسایی مفاهیم اولیه و کدگذاری، کدهای مشابه در قالب مضامین اصلی و فرعی تجمیع و اعتبارسنجی شدند.  گونهشدند؛ به

 انجام گرفت.  مکس کیو دی ایافزار کلیه مراحل تحلیل کیفی با استفاده از نرم

های آماری اجماع شامل تحلیل فراوانی، میانگین، انحراف ها، از روشدر مرحله دلفی، برای سنجش میزان توافق خبرگان و اعتبارسنجی مؤلفه 

انجام شد که امکان ارزیابی دقیق سطح اجماع و ارائه   اس پی اس اسافزار  های آماری با نرممعیار و ضریب توافق کندال استفاده شد. تحلیل

 نتایج معتبر را فراهم ساخت. 

 هایافته

شود. نتایج مرحله نخست مبتنی بر مرور  ها در دو مرحله فراترکیب و تکنیک دلفی گزارش میهای حاصل از تحلیل دادهدر این بخش، یافته

های حاصل از اجرای تکنیک دلفی و تحلیل آماری  مند ادبیات و تحلیل کیفی مطالعات منتخب است و نتایج مرحله دوم بر اساس دادهنظام

 گردد. نظرات خبرگان ارائه می

مطالعه واجد شرایط برای تحلیل نهایی انتخاب   18مند ادبیات بر اساس مدل پریزما، در نهایت  در مرحله فراترکیب، پس از اجرای مرور نظام

تحلیل گردید. فرایند    مکس کیو دی ایافزار  گیری از نرمشده از این مطالعات با استفاده از روش تحلیل مضامین و با بهرههای استخراج شد. داده

ای از مضامین در سطوح مختلف شد که ساختار مفهومی عوامل مؤثر بر تقاضای اجتماعی آموزش عالی را  تحلیل منجر به شناسایی مجموعه 

 به قرار زیر است: شدهمضامین اصلی و فرعی استخراج   دهند.شکل می

 : عوامل جمعیتی1مضمون اصلی 

 : ترکیب سنی جمعیت 1-1مضمون فرعی  -

 : توزیع جغرافیایی 2-1مضمون فرعی  -

 : تحول جنسیتی در آموزش عالی 3-1مضمون فرعی  -

 کرده : رشد جمعیت تحصیل 4-1مضمون فرعی  -

 
1 - MAXQDA 
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 : عوامل اقتصادی 2مضمون اصلی 

 های تحصیلی: هزینه1-2مضمون فرعی  -

 : بازار کار 2-2مضمون فرعی  -

 گذاری آموزشی: سرمایه3-2مضمون فرعی  -

 : مزایای اقتصادی آموزش عالی 4-2مضمون فرعی  -

 : عوامل فرهنگی 3مضمون اصلی 

 های فرهنگی مرتبط با آموزش: ارزش 1-3مضمون فرعی  -

 ها : نگرش خانواده2-3مضمون فرعی  -

 ها: تحول ارزش 3-3مضمون فرعی  -

 : تأثیر فرهنگ عمومی بر انتخاب رشته4-3مضمون فرعی  -

 : عوامل سیاسی 4مضمون اصلی 

 دانشجو های پذیرش : سیاست1-4مضمون فرعی  -

 : عدالت آموزشی2-4مضمون فرعی  -

 المللی: تعاملات بین3-4مضمون فرعی  -

 : حمایت از آموزش آنلاین4-4مضمون فرعی  -

 آورده شده است:  شده از فراترکیبخلاصه مضامین استخراج در نهایت در جدول زیر 

 مضامین اصلی و فرعی استخراج شده از مرحله فراترکیب  . 1جدول 

 تعداد کدها  مضامین فرعی  مضمون اصلی 

 4 ترکیب سنی جمعیت  عوامل جمعیتی

 6 توزیع جغرافیایی 

 4 تحول جنسیتی در آموزش عالی 

 6 کرده رشد جمعیت تحصیل

 4 های تحصیلیهزینه عوامل اقتصادی 

 6 بازار کار 

 6 گذاری آموزشی سرمایه

 6 مزایای اقتصادی آموزش عالی 

 5 های فرهنگی مرتبط با آموزش ارزش عوامل فرهنگی 

 5 ها نگرش خانواده

 5 ها تحول ارزش

 6 تأثیر فرهنگ عمومی بر انتخاب رشته 

 5 های پذیرش دانشجو سیاست عوامل سیاسی 

 5 عدالت آموزشی 

 6 المللی تعاملات بین

 6 حمایت از آموزش آنلاین 
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 دهی شد.مضمون فرعی سازمان 16مضمون اصلی و  4اولیه از مطالعات منتخب استخراج و در قالب کد  87در مجموع، با توجه به جدول فوق 

شده از مرحله فراترکیب، از تکنیک دلفی استفاده  های استخراج سازی و دستیابی به اجماع درباره شاخصمنظور غربالدر مرحله دوم پژوهش، به

نفر خبره نظری و تجربی بود و فرآیند دلفی در دو دور متوالی اجرا گردید. هدف اصلی این مرحله، سنجش میزان    19شد. پانل دلفی شامل  

 های نهایی مورد اجماع برای تبیین عوامل مؤثر بر تقاضای اجتماعی آموزش عالی بود. توافق خبرگان و تعیین شاخص

هایی که میانگین  = بسیار زیاد( ارزیابی کردند. شاخص  5= بسیار کم تا    1ای )درجهها را بر اساس مقیاس پنجدر دور اول دلفی، خبرگان شاخص

شاخص جدید پیشنهادی خبرگان   7شاخص در پایان دور اول حذف و    2کسب کردند، از ورود به دور دوم حذف شدند. در نتیجه،    4کمتر از  

 به پرسشنامه دور دوم افزوده شد. 

مانده مجدداً ارزیابی شدند و نتایج توصیفی شامل میانگین، انحراف معیار و درصد توافق خبرگان محاسبه گردید.  های باقیدر دور دوم، شاخص

( که بیانگر سطح بالای  M  =4.21 ,SD  =0.63 اند )برای نمونه:ها دارای میانگین بالاتر از آستانه پذیرش بودهنتایج نشان داد که اغلب شاخص

 ها است.توافق خبرگان در خصوص این شاخص

  منظور سنجش میزان اجماع خبرگان در مرحله دلفی، ضریب توافق کندال محاسبه شد. نتایج نشان داد مقدار این ضریب برابر با: بهدر ادامه  

W = 0.71  های مؤثر بر تقاضای اجتماعی آموزش عالی است. مقدار بندی و تأیید شاخصبود که بیانگر سطح بالای توافق خبرگان در رتبه

 (. p < .05آمده از نظر آماری معنادار گزارش شد )دستبه

 در نهایت در جدول زیر نتایج مرحله دلفی برای شناسایی عوامل آورده شده است.

 نتایج مرحله دلفی برای شناسایی عوامل  . 2 جدول

 وضعیت  رتبه M SD مؤلفه / شاخص 

 پذیرفته  1 0.41 4.70 افزایش مشارکت زنان در آموزش عالی 

 پذیرفته  1 0.00 5.00 نرخ رشد دانشجویان در مقاطع پیشرفته 

 پذیرفته  2 0.36 4.80 تأثیر تحصیلات عالی بر سطح مهارت نیروی کار 

 پذیرفته  2 0.44 4.80 مالی های کمکها از طریق برنامهکاهش هزینه

 پذیرفته  2 0.38 4.80 جوان نسبت به آینده تحصیلات نگرش نسل 

 پذیرفته  1 0.00 5.00 ارتباط تحصیلات با نیازهای فرهنگی خاص 

 حذف  – 0.62 2.70 فرهنگ تحصیلات در جوامع سنتی و مدرن 

 حذف  – 0.58 2.20 التحصیلان مقاطع مختلف درصد فارغ

 

بر اساس نتایج،  بنابراین    مورد تأیید نهایی خبرگان قرار گرفتند.   4ها با میانگین بالاتر از  شاخصدر مجموع، در پایان دور دوم دلفی، اکثریت  

ها  شده از فراترکیب در فرآیند دلفی و طی دو دور بررسی، با اجماع خبرگان تأیید شدند و تعداد محدودی از شاخصهای استخراج اکثریت شاخص

از مؤلفهای ساختبه دلیل کسب امتیاز کمتر از حد آستانه حذف گردید. خروجی نهایی شامل مجموعه های مورد توافق ها و شاخصیافته 

  صورت   به   زیر  شکل  در  اصلی  سوال  تحلیل  درخصوص  شده  آورده  موارد  به  توجه  با  که در شکل زیر قابل مشاهده است. درنهایت  خبرگان است

 .است شده  ترسیم شده شناسایی عوامل از برگرفته پژوهش   نهایی الگوی شماتیک
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 ایران  در  عالی  آموزش اجتماعی تقاضای بر  مؤثر  عوامل  . 1شکل 

 گیرینتیجه بحث و 

 ک یو تکن  بیفراترک  ی قیتلف  کردیرو  قیاز طر  رانیدر ا  ی آموزش عال  یاجتماع   ی عوامل مؤثر بر تقاضا  یو اعتبارسنج  یی هدف پژوهش حاضر شناسا

چهار دسته عامل    ریاست که تحت تأث  یچندبعد   یادهی پد  رانیدر ا  یآموزش عال   یاجتماع  یپژوهش نشان داد که تقاضا  یهاافتهی بود.    یدلف

  ی مضمون فرع  16 ه،یکد اول 87منجر به استخراج  بیمرحله فراترک ج یقرار دارد. نتا  یاسیو س ی فرهنگ  ،یاقتصاد ، یتیجمع عواملشامل  یاصل

توافق کندال    بیشدند. مقدار ضر  د ییخبرگان تأ   یشده با اجماع بالااستخراج   ی هاشاخص  شتریب  زین  یشد و در مرحله دلف  یمضمون اصل  4و  

(71/0=Wب )آموزش    ی اجتماع   یکه تقاضا  دهدینشان م  افتهی  ن یبود. ا  شده ییعوامل شناسا   تیخبرگان درباره اهم  انیتوافق م  یالاسطح ب   انگر ی

 ن ییعامل منفرد تب کیآن را صرفاً بر اساس  توانیاست و نم یو اجتماع  ینهاد ،یساختار یرهایاز متغ یادهیچیحاصل تعامل پ  رانیدر ا  یعال

 کرد.

 ت، یجمع  یسن  بیبود. ترک  ی آموزش عال  یاجتماع  یبه تقاضا  ی دهدر شکل  یتیعوامل جمع  یپژوهش، نقش محور  یهاافتهی  ن یتراز مهم  یکی

خبرگان مورد   یبودند که از سو  ییهااز جمله مؤلفه   تیجمع  ییایجغراف  عیو توز  یدر آموزش عال  یتیجنس  راتییتغ  کرده،ل یتحص  تیرشد جمع

  ی هااند همسو است. پژوهشقرار داده  دیرا مورد تأک  یبر گسترش آموزش عال  یتیتحولات جمع  ریکه تأث  یبا مطالعات  افتهی   نی. ادقرار گرفتن  دییتأ 

  کند یفراهم م   ی مشارکت در آموزش عال  ش یافزا  یرا برا  نهیزم  ، یعموم  لاتیجوان و رشد سطح تحص  تیجمع  ش یاند که افزاشده نشان دادهانجام

عنوان   به  نظام  یاصل  یهامحرک  از  یکیو  م  یدانشگاه   یهاتوسعه  .  (Kanazir et al., 2024; Miwa et al., 2022)  شودیشناخته 
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که    یادارد؛ به گونه  یدر حال توسعه همخوان  یدر کشورها  یآموزش عال  یامربوط به گسترش توده   یهاافتهی پژوهش حاضر با    جینتا  نیهمچن

 ;Durak et al., 2022) دهد یم  شیرا افزا یآموزش ی هات یتوسعه ظرف یبرا ی فشار اجتماع   نشگاه، ورود به دا طیواجد شرا تیجمع شیافزا

Mve, 2021)یجامعه موجب شده است که آموزش عال یسطح سواد عموم شیو افزا یساختار سن راتییتغ ر،یاخ یهادهه یط زی ن رانی. در ا  

 شود. لیتبد یاحرفهو  یاجتماع  یارتقا یرهایمس ن یتراز مهم یکیبه 

  یی ها. مؤلفه شوندیمحسوب م  یآموزش عال  یاجتماع   یتقاضا  یهاکنندهنییتع  نیتراز مهم   ینشان داد که عوامل اقتصاد  نیپژوهش همچن  جینتا

  ن یقرار گرفتند. ا یدیدر زمره عوامل کل  ی آموزش عال  یاقتصاد  یایو مزا  یآموزش   یگذارهیبازار کار، سرما  یهافرصت ،یلیتحص  یهانهیهز  رینظ

نظر  افتهی مطالعات   یانسان   هیسرما  هیبا  عال   یو  آموزش  نوع  یکه  تلق  ندهیآ  یبرا  یاقتصاد  یگذارهیسرما  یرا  است.   کنندیم  یافراد  همسو 

به بهبود   یدارند که انتظار داشته باشند آموزش عال  لیبه ادامه تحص  یشتری ب  لیتما   یها زماناند که افراد و خانواده متعدد نشان داده  یهاپژوهش

 ن ی. در هم(Green & Henseke, 2021; Rani & Jegan, 2022)منجر شود    یاقتصاد  تیامن  شیو افزا  یشغل   تیموقع  یارتقا  آمد،در

عوامل   نیتراز مهم  یک یهمچنان    یریپذو اشتغال  یآموزش عال   انیکه ارتباط م  دهد ینشان م  لانیالتحصراستا، مطالعات مربوط به بازار کار فارغ

  دهدینشان م  زیپژوهش حاضر ن  ی هاافتهی.  (Didier, 2021; Veira-Ramos & Schmelzer, 2021)است    یآموزش  ی بر تقاضا  رگذاریتأث

ورود   یبرا  یاجتماع   یدر حفظ تقاضا  یهمچنان عامل مهم  یآموزش عال  یادراک جامعه از بازده اقتصاد  ران،یا  یکنون  یاقتصاد  طیکه در شرا

 .شودیبه دانشگاه محسوب م

  یفرهنگ  یهاپژوهش بود. ارزش  نیمهم ا یهاافتهی  گریاز د  یآموزش عال  یاجتماع  یبه تقاضا  یدهدر شکل  ینقش عوامل فرهنگ   گر،ید  یسو   از

بودند که در   ینیاز جمله مضام  یلیبر انتخاب رشته تحص  یفرهنگ عموم  ری و تأث  یاجتماع   یهاها، تحول ارزش مرتبط با آموزش، نگرش خانواده

  نینماد ی بلکه واجد معان ست،ین ینهاد آموزش ک یتنها  رانیدر جامعه ا یکه آموزش عال  دهد ینشان م جینتا  نیشدند. ا ییشناسا یی انه لیتحل

  وند یپ  ی اجتماع  تیو موفق یاعتبار فرد ،ی همچنان با منزلت اجتماع   یدانشگاه  لاتیها، تحصاز خانواده یاریاست. در بس  یاگسترده  یو فرهنگ 

اند همسو است کرده  دیتأک  یآموزش  یرفتارها  یریگدر شکل  یاجتماع   یها که بر نقش فرهنگ و ارزش   یی هابا پژوهش  افتهی  نیخورده است. ا

(Bangura, 2023; David & Hill, 2021)انتظارات   رییو تغ  دیجد  یهانسل  یکه تحولات فرهنگ  دهدیحاضر نشان م  جینتا  نی. همچن

مختلف نشان   یشده در کشورهامطالعات انجام  نه،یزم  نیقرار دهد. در ا  ریرا تحت تأث  یآموزش عال  یتقاضا برا  یالگوها  تواندیم  نده،یآنان از آ

 ,Oketch, 2021; System)  شودیمحسوب م   یدر توسعه آموزش عال   دار یاز عوامل پا  یکیاند که نگرش جامعه نسبت به ارزش آموزش،  داده

2021). 

عوامل س  یهاافتهی ب  ،یدانشجو، عدالت آموزش  رشیپذ  یهااستیدارد. س  یقابل توجه  تیاهم  زین  یاسیپژوهش درباره  و    یالمللنیتعاملات 

 یکه تقاضا  دهدینشان م  افتهی   نیشدند. ا  ییشناسا  یآموزش عال   یاجتماع   یبه عنوان عوامل اثرگذار بر تقاضا  نینو  یهااز آموزش   تیحما

قرار دارد.   یو نهاد  یاستیس  یساختارها  ریبلکه به شدت تحت تأث  ست،ین   یخانوادگ  ای  یفرد  حاتیاز ترج   ی صرفاً ناش  یآموزش عال  یاجتماع 

نقش س  ی با مطالعات  جهینت  نیا عال  یو حکمران  یآموزش  یهااستیکه  تأک  ی آموزش  تقاضا مورد  دارد    یاند همخوان قرار داده  د یرا در توسعه 

(Jansen & Robbins, 2022; Touray & Adesopo, 2022)و    یدرس  ی هاتوسعه برنامه  نهیشده در زمانجام  یهاپژوهش  نی. همچن

بر نگرش جامعه    میرمستقیغ   ا ی  میبه شکل مستق  توانندیکلان م  یهایگذاراستیو س  ی اسیاند که مداخلات سنشان داده یآموزش عال  تیریمد

  ، یعدالت آموزش  جادیکه ا  دهد یپژوهش حاضر نشان م  جیمنظر، نتا  نی. از ا(Ibrahim et al., 2022)اثر بگذارند    ینسبت به آموزش عال

 کند.  فا یا رانیدر ا یآموزش عال یاجتماع  یتقاضا تیدر تقو ینقش مهم تواندیبرابر م یآموزش یهاو توسعه فرصت  رشیپذ یهااست یبهبود س

 ع ینقش توز  ییبود. شناسا  یآموزش عال  یاجتماع   یدر تقاضا  یاو توسعه   ی اعوامل منطقه  تیقابل توجه پژوهش، اهم  یهاافتهیاز    گرید  یکی

دانشگاه  یامنطقه   یو دسترس  تیجمع  ییایجغراف م به  نشان  عال  دهدیها  آموزش  متوازن  توسعه  الگو  تواندیم  یکه    ی اجتماع   یتقاضا  یبر 

اند مطابقت دارد  دانسته  یرا عامل مؤثر بر مشارکت آموزش  ی مؤسسات آموزش عال  ییایکه تمرکز جغراف  ی با مطالعات  جهینت  نی. ادباش  رگذاریتأث
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(Čajka et al., 2021)که  دهندیاند نشان مقرار داده  یمناطق مورد بررس یها را در توسعه اقتصادکه نقش دانشگاه  ییهاپژوهش نی . همچن

دانشگاه م حضور  محل  یهافرصت  تواندیها  افزا  یتوسعه  کند    یانسان   هیسرما  شیو  فراهم  بنابرا(Lv et al., 2024)را  عادلانه    عیتوز  ن،ی. 

 منجر شود.  یمشارکت در آموزش عال شیو افزا یامنطقه  یهابه کاهش شکاف تواندیدر مناطق مختلف کشور م یآموزش یهافرصت

فناورانه در شکل   شدنینقش جهان  دیمؤ  نیپژوهش همچن  نیا  جینتا عال   یاجتماع   یتقاضا  یریگو تحولات  اقتصاد    یآموزش  توسعه  است. 

از گذشته به  شیب ی مشاغل موجب شده است که آموزش عال تیماه رییو تغ تالیجید  یهایگسترش فناور ، ی رقابت جهان ش یافزا ان،یبندانش

بر    تالیجیو اقتصاد د  یتوسعه فناور  ریکه تأث   ی با مطالعات  افتهی  نیشود. ا  یتلق  دیاقتصاد جد   ازیمورد ن  یهامهارت  بکس  یبرا  یعنوان ابزار

عال آموزش  داده  یگسترش  نشان  است  را  همسو  طراح  ی هاپژوهش  نی. همچن(Didier, 2021; Telezhkina, 2020)اند  به   ی مربوط 

 Edirisinghe)اند  کرده  د یبا تحولات فناورانه تأک  ی آموزش عال  ییسوبر ضرورت هم  زیو صنعت ن  ی جهان  یازها ین  ا متناسب ب   ی درس  ی هابرنامه

et al., 2021)ان یبنبا اقتصاد دانش  یسازگار  یاز تلاش افراد برا  یناش  توانی را م  رانیدر ا  یآموزش عال  یاجتماع   یاز تقاضا  یبخش  جه،ی . در نت 

 دانست. یارقابت حرفه تیقابل یو ارتقا

را صرفاً  یآموزش عال یاجتماع  یکه تقاضا نیشیاز مطالعات پ  یاریاست. برخلاف بس تیاهم  یدارا زین یپژوهش حاضر از منظر نظر یهاافتهی

زمان عوامل متعدد  حاصل تعامل هم  دهی پد  نیکه ا  دهدیپژوهش نشان م  ن یا  جیاند، نتا کرده  یبررس  یاستیس  ای   یتیجمع  ،یاقتصاد  هیاز زاو

 Barakat)دارد    یدارند همخوان  دیتأک  یبودن توسعه دانشگاه   یکه بر چندبعد  یمطالعات آموزش عال  دیجد  یکردهایبا رو  یاجه ینت   نیاست. چن

& Shields, 2021; Xu, 2021)تیبر ماه  زین  یکه خبرگان حوزه آموزش عال  دهدینشان م  یدلف  ندیعوامل متنوع در فرا  دییتأ   نی. همچن  

 اتفاق نظر دارند.  ی آموزش عال ی اجتماع  یتقاضا ی و چندوجه دهیچیپ 

بر درک جامع از    یمبتن  دی با  یتوسعه آموزش عال  یبرا  یزیرآن است که هرگونه برنامه  انگریپژوهش حاضر ب  ج ینتا  ،یگذاراستیمنظر س  از

  یبازار کار، انتظارات فرهنگ  ی ازهایها بدون توجه به ندانشگاه  رشیپذ  تیظرف  شیباشد. صرف افزا  یاسیو س  یفرهنگ   ، یاقتصاد  ،یتیعوامل جمع

پاسخ  تواندینم  ی اتوسعه منطقه  الزاماتجامعه و   تقاضا  یی گوبه  به  م  هاافتهی  نیمنجر شود. همچن  یاجتماع   یمؤثر  ارتقا  دهدینشان   یکه 

  تواند یدر مناطق کمتر برخوردار م  یآموزش  یهارساختیبهبود ارتباط دانشگاه با بازار کار و توسعه ز  ،یعدالت آموزش  شیآموزش، افزا  تیفیک

 رینظ  یی ها با چالش  رانیا  ی که نظام آموزش عال  یطیدر شرا  ژهیوموضوع به  ن یکمک کند. ا  ی آموزش عال  ی اجتماع   یتقاضا  تربه  تیریبه مد

 . کندیم دایپ  یشتریب تیمواجه است، اهم یمؤسسات آموزش انیم نده یو رقابت فزا لانیالتحصفارغ یکار یب ،ییدانشجو تیکاهش جمع

است که از تعامل عوامل   ایو پو  یچندبعد  یادهیپد  رانیدر ا  یآموزش عال  یاجتماع   یپژوهش نشان داد که تقاضا  نیا  یهاافتهی  ،یطور کل  به

امکان را فراهم کرد که علاوه بر استخراج    نیا  یدلف  کیو تکن  بیفراترک  کردی . استفاده از روردیگیشکل م  یاسیو س  یفرهنگ   ،یاقتصاد  ،یتیجمع

به عنوان    تواندیشده مچارچوب ارائه   جه،یشود. در نت  دییتأ   زیاجماع خبرگان ن  قیاز طر  شدهییشناسا  یهااعتبار مؤلفه  ،یشواهد علم  مندمنظا

 .ردیحوزه مورد استفاده قرار گ نی بر شواهد در ا  یمبتن یهااستیس یو طراح یآموزش عال  ندهیآ یروندها  لیتحل یمعتبر برا  ییمبنا

بر مطالعات    یمبتن  بیمرحله فراترک  یهاافتهیمواجه بود. نخست،    زین  ییهاتیمطالعه با محدود  نیپژوهش، ا  یشناختوجود نقاط قوت روش  با

  ت یقرار نگرفته باشند. دوم، ماه  یمورد بررس  گری مرتبط در منابع د  یهاپژوهش  یمنتخب بود و ممکن است برخ  یعلم  یهاگاهیمنتشرشده در پا

. سوم، اگرچه خبرگان با دقت انتخاب شدند، اما تعداد  ردیپژوهشگر قرار گ  ریتفس  ریتحت تأث  ج یاز نتا  یبخش  شودیموجب م  ژوهش پ   یفیک

  جیکه نتا  شودیباعث م   رانیا  طیتمرکز پژوهش بر شرا  نیبگذارد. همچن  ر یتأث  ج ینتا  یریپذمیتعم  زانیبر م  تواند یم  ی پانل دلف  ی محدود اعضا

 نباشد.  میمتفاوت قابل تعم  یهایژگیبا و ی آموزش عال یهانظام ا یکشورها   ریآن لزوماً به سا

  یتقاضا  زانیو م  شده ییعوامل شناسا  انیروابط م   ،یمعادلات ساختار  یهاو مدل  ی کم  یهابا استفاده از روش  ی آت  یهاپژوهش  شودیم  شنهادیپ 

  ریو سا  ران یا  انیم  ایمختلف کشور    یهااستان  انیم  یقیانجام مطالعات تطب  نیآزمون کنند. همچن  یرا به صورت تجرب  یآموزش عال  یاجتماع 

م  یکشورها توسعه  حال  شناسا  تواندیدر  الگوها  یانهیزم  یهاتفاوت  یی به  بررس  یدر  کند.  کمک  ها،  خانواده  ان،یدانشجو  دگاهی د  یتقاضا 
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  ی هایفناور  ریمطالعه تأث  ن،یفراهم سازد. علاوه بر ا  دهیپد  نیاز ابعاد ا  یتردرک جامع  تواندیم  زیزمان نبه صورت هم  گذاراناستیو س  انی کارفرما

 کند.   جادیا ی بعد قاتیتحق یبرا یدیجد یرهایمس تواندیم  یآموزش عال  ی اجتماع  یبر تقاضا ندهیو تحولات بازار کار آ یآموزش مجاز ن،ینو

  ،یاقتصاد  ،یتیزمان به ابعاد جمعهم  ،یاتوسعه  یهابرنامه  یدر طراح  ی آموزش عال  گذاراناستیس  شودیم  هیپژوهش، توص  یهاافتهیاساس    بر

در مناطق   یآموزش  یهابازار کار، توسعه فرصت  ی واقع  یازهایها بر اساس ندانشگاه  یریپذتیدر ظرف  یتوجه کنند. بازنگر  ی اسیو س  ی فرهنگ

نظام    ییگوپاسخ  تواند یاست که م  ی ارتباط دانشگاه با صنعت از جمله اقدامات  تیو تقو  انیاز دانشجو  ی مال  یها تیحما  شیافزا  رخوردار،کمتر ب

 ی محور، گسترش عدالت آموزشمهارت یها توسعه آموزش  ،یآموزش تیفیک یارتقا نیرا بهبود بخشد. همچن  ی اجتماع  یبه تقاضا  یآموزش عال

 کند.  فایکشور ا  ینظام آموزش عال یو اثربخش یداریدر پا ینقش مهم  تواندیم  یآموزش عال  یبه کارکردها  یعموم د اعتما شیو افزا

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد ی تضاد منافع گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 ها شفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد. داده

 مالیحامی 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.

Extended Abstract 

Introduction 

Higher education has become one of the most influential institutions shaping human capital development, 

social mobility, economic growth, and national competitiveness in contemporary societies. During the last 

decades, increasing participation in higher education has transformed universities from elite institutions into 

mass systems serving broader segments of society. This transformation has generated growing interest in 

understanding the factors that influence social demand for higher education, particularly in developing and 

emerging economies where educational expansion is closely linked to socioeconomic development and 

modernization processes (Barakat & Shields, 2021; Xu, 2021). Social demand for higher education refers to 

the collective aspirations, expectations, and motivations of individuals, families, and communities regarding 

participation in tertiary education. It is influenced by a complex interaction of demographic, economic, 

cultural, technological, and political factors rather than merely reflecting individual educational preferences. 
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Demographic changes constitute one of the fundamental drivers of educational demand. Population growth, 

age structure transformations, increasing literacy rates, and the expansion of secondary education create a 

larger pool of potential university applicants and increase pressure on higher education systems to 

accommodate growing participation rates (Kanazir et al., 2024; Miwa et al., 2022). Simultaneously, 

massification of higher education has become a global phenomenon, particularly in developing regions where 

governments seek to enhance human capital and foster economic development through educational expansion 

(Durak et al., 2022; Mve, 2021). Economic considerations also play a significant role in shaping educational 

demand. Individuals and families often perceive higher education as an investment capable of improving 

employment opportunities, income levels, and long-term socioeconomic status. However, changing labor 

market structures, graduate underemployment, and technological transformations have introduced new 

complexities into the relationship between education and employment outcomes (Didier, 2021; Green & 

Henseke, 2021). Furthermore, globalization and knowledge-based economic systems have intensified the 

importance of advanced skills and qualifications, increasing the strategic value of higher education for both 

individuals and nations (Boateng et al., 2023; Telezhkina, 2020). 

Cultural and social dimensions further contribute to educational demand by shaping societal attitudes toward 

academic achievement, social prestige, and educational attainment. In many societies, university education 

remains strongly associated with upward social mobility and enhanced social status. Family expectations, 

community values, and cultural perceptions of education significantly influence educational aspirations and 

decision-making processes (Bangura, 2023; David & Hill, 2021). Moreover, access to higher education 

remains influenced by issues of equity, regional disparities, and institutional capacity. Research suggests that 

widening participation in higher education generates substantial social benefits while simultaneously requiring 

policies that address structural inequalities and unequal access to educational opportunities (Nascimento et 

al., 2022; Oketch, 2021). Political and governance factors also shape educational demand through admission 

policies, funding mechanisms, quality assurance systems, and broader educational reforms (Inderawati et al., 

2021; Touray & Adesopo, 2022). Despite extensive international literature, a comprehensive and context-

specific understanding of the factors influencing social demand for higher education in Iran remains limited. 

Therefore, this study sought to systematically identify and validate the factors affecting social demand for 

higher education in Iran through a combined meta-synthesis and Delphi approach. 

Methods and Materials 

This study employed an applied qualitative research design grounded in an interpretive paradigm. To achieve 

the research objective, a two-stage Meta-Synthesis–Delphi framework was adopted. The first phase involved 

a systematic review of the literature aimed at identifying and synthesizing existing evidence regarding factors 

affecting social demand for higher education. A comprehensive search was conducted across relevant scientific 

databases, and studies were screened according to predefined inclusion and exclusion criteria. Following the 

systematic review process, eighteen eligible studies were selected for in-depth analysis. 

Data extracted from the selected studies were analyzed using thematic analysis. Coding procedures involved 

identifying key concepts, grouping similar codes, and organizing them into broader thematic categories. 

MAXQDA software was utilized to facilitate coding, categorization, and theme development. The outcome of 

this phase was the generation of a preliminary conceptual framework consisting of multiple dimensions and 

indicators associated with social demand for higher education. 

In the second phase, the Delphi technique was employed to validate the extracted factors and achieve expert 

consensus. Nineteen experts with academic and professional experience in higher education policy, 

administration, and research participated in the Delphi panel. Experts were selected through purposive 

sampling based on their qualifications, professional expertise, and familiarity with higher education issues. 
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Two rounds of Delphi surveys were conducted. Participants evaluated the importance of the identified 

indicators using a five-point Likert scale and provided additional suggestions where appropriate. 

The validity of the findings was ensured through rigorous implementation of systematic review procedures, 

transparent coding processes, expert review, and iterative Delphi rounds. Reliability was strengthened through 

consistent coding procedures, inter-review verification, and statistical assessment of consensus. Descriptive 

statistics and Kendall’s coefficient of concordance were employed to evaluate the level of agreement among 

experts and determine the final set of validated factors influencing social demand for higher education. 

Findings 

The meta-synthesis phase resulted in the extraction of eighty-seven initial codes from the selected studies. 

These codes were subsequently organized into sixteen sub-themes and four overarching themes representing 

the major dimensions influencing social demand for higher education in Iran. 

The first major theme consisted of demographic factors, including population age structure, geographical 

distribution, gender transformation in higher education participation, and growth in the educated population. 

These factors reflected the role of demographic transitions in shaping educational aspirations and participation 

patterns. 

The second major theme comprised economic factors, including educational costs, labor market conditions, 

educational investment, and the perceived economic benefits of higher education. Findings indicated that 

economic expectations remain central determinants of educational decision-making and demand formation. 

The third major theme encompassed cultural factors. This category included cultural values associated with 

education, family attitudes toward higher education, changing social values, and the influence of broader 

cultural norms on educational and field-of-study choices. The findings highlighted the continuing symbolic 

and social significance of higher education within society. 

The fourth major theme consisted of political and institutional factors, including student admission policies, 

educational equity, international interactions, and support for online education. These factors reflected the 

influence of governance structures, educational reforms, and institutional arrangements on educational 

demand. 

During the first Delphi round, experts evaluated all extracted indicators. Indicators with mean scores below 

the predetermined acceptance threshold were excluded from further consideration. Two indicators failed to 

meet the required threshold and were removed, while seven additional indicators suggested by experts were 

incorporated into the second-round questionnaire. In the second Delphi round, the remaining indicators were 

reassessed. Most indicators achieved mean values exceeding the acceptance criterion, indicating strong expert 

support. Several indicators, including growth in advanced-level student enrollment, educational contributions 

to workforce skills, financial assistance programs, and youth perceptions regarding future education, received 

particularly high ratings. 

Assessment of expert consensus revealed a Kendall’s coefficient of concordance value of W = 0.71, indicating 

a high level of agreement among panel members regarding the importance and prioritization of the identified 

factors. The coefficient was statistically significant, demonstrating robust consensus concerning the 

multidimensional framework of social demand for higher education. Ultimately, the majority of indicators 

were confirmed, resulting in a validated framework comprising demographic, economic, cultural, and political 

dimensions that collectively explain social demand for higher education in Iran. 

Discussion and Conclusion 

The findings demonstrate that social demand for higher education in Iran is a multidimensional phenomenon 

shaped by the interaction of demographic, economic, cultural, and political forces. The results suggest that 

educational demand cannot be adequately explained through a single theoretical perspective. Instead, it 

emerges from the dynamic interplay of population characteristics, labor market expectations, social values, 
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institutional arrangements, and public policies. The identification of demographic factors highlights the 

continuing influence of population transitions, educational expansion, and increasing levels of educational 

attainment on higher education participation. As societies experience demographic transformation and rising 

educational aspirations, demand for university education becomes an increasingly important social 

phenomenon requiring strategic policy responses. 

The strong presence of economic factors within the final framework underscores the instrumental value that 

individuals and families attach to higher education. Educational participation is frequently perceived as an 

investment in future employment prospects, income generation, and social mobility. Consequently, labor 

market conditions and perceptions of economic returns significantly influence decisions regarding higher 

education participation. At the same time, cultural influences remain highly relevant. Educational attainment 

continues to function as a marker of prestige, achievement, and social recognition. Family expectations, social 

norms, and changing cultural values shape educational aspirations and contribute substantially to demand 

formation. 

Political and institutional factors emerged as equally significant dimensions. The findings indicate that social 

demand for higher education is not solely generated by individual preferences but is also mediated by 

governmental policies, admission systems, educational equity initiatives, and institutional support 

mechanisms. Policies that enhance access, promote fairness, and improve educational quality can strengthen 

public confidence in higher education and increase participation rates. Furthermore, regional and technological 

considerations suggest that educational demand increasingly depends on the ability of institutions to respond 

to changing socioeconomic conditions and emerging knowledge-based economies. 

Overall, the study contributes to the literature by providing a comprehensive and context-sensitive framework 

for understanding social demand for higher education in Iran. The integration of meta-synthesis and Delphi 

methods enabled the systematic identification of relevant factors and their validation through expert consensus. 

The resulting framework offers valuable insights for policymakers, educational planners, and higher education 

administrators seeking to align institutional development with societal needs. By recognizing the 

interconnected roles of demographic, economic, cultural, and political determinants, stakeholders can develop 

more effective strategies to address current challenges and anticipate future trends in higher education demand. 

The findings ultimately reinforce the view that sustainable higher education development requires a holistic 

understanding of the diverse forces shaping educational aspirations and participation within society. 
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