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 چکیده
 نیا   انجام شرد.  یها در بهبود نظام ادارنقش آن  نییو تب یمانیسرل دیبر مکتب شره  دیبا تأک  هیپامردم یاسرلام  یحکمران یهایمشرمدل خط  نیو تدو  ییپژوهش حاضرر با هد  شرناسرا

نفر از متخصرصران و خبرگان   25با   افتهیسراختارمهین  یاکتشراف  یهامصراحبه  ، یفیبود. در مرحله ک  یمتوال  یاکتشراف  ختهیو از نظر روش، آم  ایتوسرعه–یپژوهش از نظر هد ، کاربرد

و غربال شردند. در مرحله    یابیارز یفاز یبا اسرتفاده از روش دلف  هیاول یها. مؤلفهدهدفمند انتخاب شرده بودند، انجام شر یریگکه به روش نمونه  یگذاریمشرو خط تیریحوزه مد

وپرورش استان کرمان که با استفاده از فرمول کوکران انتخاب شده و کارشرناسران نظام آموزش  یحکمران  یهایمشرآشرنا با خط رانینفر از مد  381 انیپرسرشرنامه پژوهش در م  ، یکم

و بهبود    یاسرلام  یابعاد حکمران انیآزمون روابط م یبرا   ن، یانجام گرفت. همچن  Expert Choiceافزار  و نرم  یمراتبسرلسرله لیتحل ندیابعاد با فرا  یبندتیشرد. اولو عیبودند، توز

  ،یسرالارنشران داد مردم یمدل سراختار ج ینتا  اسرتفاده شرد.  SmartPLSافزار  در نرم یبر حداقل مربعات جزئ  یمبتن یمعادلات سراختار یسرازو مدل  یعامل  لیاز تحل  ، ینظام ادار

و  یزیفسرادسرت  ، ییگرا قانون(.  β=0.377  ،t=9.327  ،p<0.001داشرتند )  یرابطه مثبت و معنادار  یاسرلام  یبا حکمران  ینیو کارآفر  یاثربخشر  ت، یشرفاف  ، ییپاسرخوو  ، ییجومشرارکت

  ها تیو توسرعه ررف  ییافزا هم  ، ییانسرجام، همورا   ، یمحور(. اثر عدالتβ=0.524  ،t=10.938  ،p<0.001دادند )  نشران  یاثر مثبت و معنادار زیاطلاعات ن انیعملکرد و جر تیشرفاف

،  β=0.252داشتند )  یرابطه معنادار زین یاسلام  یهاانتخاب اصلح، نظارت بر حکومت و توسعه ارزش  ، ی(. اعتماد متقابل ارکان حکومتβ=0.378 ،t=9.720  ،p<0.001معنادار بود )

t=7.214  ،p<0.001افتیاختصرا     یرانای–یاسرلام  یالوو  یبه اسرتقلال و عزت اسرلام، رفق و مدارا و راهبردها ریمسر بیضرر  نیشرتری(. ب (β=0.547  ،t=11.737  ،p<0.001  .)

اسرتقلال و  ژهیوبه  ، یمانیسرل دیبرگرفته از مکتب شره  یهایمشرخط  (.R²=0.749کردند )  نییرا تب هیپامردم  یاسرلام  یحکمران انسیدرصرد از وار  74.9  شردهییدر مجموع، ابعاد شرناسرا

  ،ی و بهبود اثربخشر هیپامردم یاسرلام  یحکمران تیتقو  یمنسرجم برا   یچارچوب  توانندیو مشرارکت مردم، م  یمحورعدالت  ت، یشرفاف ، یزیفسرادسرت  ، ییگرا مدارا، قانون  ، یعزت اسرلام

 سازند.  اهمفر  ینظام ادار ییسلامت و پاسخوو
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Abstract 

This study aimed to identify and develop a model of people-centered Islamic governance policies based on the School of Martyr Soleimani 

and to explain their role in improving the administrative system. This applied-developmental study employed a sequential exploratory 

mixed-methods design. In the qualitative phase, semi-structured exploratory interviews were conducted with 25 specialists and experts in 

management and public policymaking selected through purposive sampling. The initially identified components were evaluated and 

screened using the fuzzy Delphi method. In the quantitative phase, the research questionnaire was administered to 381 managers familiar 

with governance policies and experts working in the education system of Kerman Province, selected according to Cochran’s sample-size 

formula. The dimensions were prioritized through the Analytic Hierarchy Process using Expert Choice. Factor analysis and partial least 

squares structural equation modeling were subsequently conducted in SmartPLS to test the relationships between Islamic governance 

policies and administrative system improvement. The structural model indicated that democracy, participation, accountability, 

transparency, effectiveness, and entrepreneurship had a significant positive relationship with Islamic governance (β=0.377, t=9.327, 

p<0.001). Rule of law, anti-corruption, and transparency of performance and information flow also had a significant positive effect 

(β=0.524, t=10.938, p<0.001). Justice orientation, cohesion, convergence, synergy, and capacity development were significantly 

associated with Islamic governance (β=0.378, t=9.720, p<0.001). Mutual trust among governmental institutions, merit-based selection, 

governmental oversight, and the institutionalization of Islamic values also demonstrated a significant relationship (β=0.252, t=7.214, 

p<0.001). The strongest path coefficient belonged to Islamic independence and dignity, tolerance and moderation, and Iranian–Islamic 

model strategies (β=0.547, t=11.737, p<0.001). Collectively, the identified dimensions explained 74.9% of the variance in people-centered 

Islamic governance (R²=0.749). Policies derived from the School of Martyr Soleimani, particularly Islamic independence and dignity, 

tolerance, rule of law, anti-corruption, transparency, justice orientation, and public participation, can provide an integrated framework for 

strengthening people-centered Islamic governance and improving the effectiveness, integrity, and accountability of the administrative 

system. 

Keywords: Islamic governance; Public policymaking; School of Martyr Soleimani; People-centered governance; Administrative system 

improvement. 
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 مقدمه 

 ی ااست و به مجموعه  یامور عموم یمراتبدولت و اداره سلسله  یفراتر از اعمال اقتدار رسم  یمفهوم ،یدولت تی ریمعاصر مد اتیدر ادب یحکمران

  کرد،ی ن روی. در اشوندیو اصلاح م   ی ابیاتخاذ، اجرا، ارز  ی عموم  ی هامیها تصمآن  قیاشاره دارد که از طر  یی نهادها، روابط و سازوکارها  ندها،یاز فرا

باز تنها  عموم  گریدولت  نهادها  ست،ین   یعرصه  شهروندان،  شبکه  ی اجتماع   یهاگروه  ،یو خصوص  یعموم  ی هاسازمان  ،ی مدن  یبلکه    یهاو 

حرکت از تمرکز صرف بر    انگریدر واقع ب  «ینقش دارند. گذار از »حکومت« به »حکمران  ها یمشخط   یو اجرا  یریگدر شکل  زین  ی سازماننیب

ابزارها  یرسم  یاساختاره سو  یو  به  پاسخگو  یآمرانه  همکار  ، یهماهنگ  ت،یشفاف  ،ییمشارکت،  و  است   گرانیباز  انی م  یاعتماد  متعدد 

(Bovaird & Loeffler, 2024)شکل    یجوامع غرب   یو فرهنگ  یاسیس  ،یفکر   یخوب، عمدتاً در بسترها  یحکمران  جیرا  ی الگوها  حال، نی. باا

و اقتضائات    ازهاین  یتمام  تواندیجوامع، نم  نیا  یو تمدن  یحقوق  ،یارزش  یبدون توجه به مبان  ،یجوامع اسلام  بهها  آن   میاند و انتقال مستقگرفته

 .(Zarei & Arani, 2023)را پوشش دهد  یاسلام ینظام ادار

است   مدارتیو غا  یارزش  ، یاخلاق  یندیبلکه فرا  ست، ین  ی و سازمان  ی فن  یتی اصل استوار است که اداره جامعه صرفاً فعال  نیبر ا  یاسلام  یحکمران

سامان    ی اله  یهاو تقرب انسان به ارزش  ی استقلال جامعه اسلام  ،یرشد معنو  ، یمصالح عموم  ، یدر جهت تحقق عدالت، کرامت انسان  دی که با

مطلوب   ینظام حکمران کی وستهیپ همبلکه ابعاد به ستند، ین گریکدیمنفک از  ییعدالت و اخلاق اجزا ،یکارآمد ت،ینگرش، مشروع  ن ی. در اابد ی

مقابله با فساد    ،یورزمشورت، عدالت  ،یدارحقوق مردم، امانت  تیحاکمان، رعا  یریپذ ت ی حکومت در قرآن، بر مسئول  ی. الگودهندیم  لیرا تشک

 ن ی. از هم(Dibaji, 2025)  داند یم   یو منافع عموم   ی اله  یهاتحقق ارزش   یبرا  یرا ابزار  ی اسیدارد و قدرت س  د یاز محرومان تأک  تیو حما

فرمان حکومت عل   یمنظر،  اشتر،  یامام  مالک  به  جامع  یک ی)ع(  م  ی اسلام  یاسناد حکمران  نیتراز  شمار  اصول  رودیبه  آن  در  همچون   یکه 

ها  از استبداد، حفظ کرامت انسان زیپره  ر،یپذ ب ی از طبقات آس تینظارت بر کارگزاران، حما ،یسالارستهیمنابع، شا عیدر توز التعد ،یدارمردم

 .(Kaabi, 2025)شده است  نییتب رانیمد یی و پاسخگو

 ن ی دارد. در ا  میارتباط مستق   یعملکرد نظام ادار  تیفیزمامداران با ک  یاخلاق  تیفیکه در آن ک  کندی ارائه م  یاز حکمران  ییالگو  زین  البلاغهنهج

ت ی و احساس مسئول یدارتواضع، امانت ،یخواهعدالت ،یاز خودمهارگر ر،یو تدب ییاست که علاوه بر دانش، توانا یکس ستهیشا ریچارچوب، مد

  ت، یمانند عدالت، شفاف  یی ها که شاخص  دهد یالبلاغه نشان م خوب از منظر نهج  ی. مطالعه مدل حکمران(Rahbari, 2024)برخوردار باشد  

انسان    یاخلاق  تیو مسئول  یدیتوح  ینیبدر جهان  شهیبلکه ر  ستند، ین  یتیری و نظارت، تنها الزامات مد  یسالارستهیشا  ، یمشارکت، اعتماد عموم

  ، یعموم  تیریمد  نیاز دانش نو  یریگدانست که ضمن بهره  ییالگو  توانیرا م  یاسلام  یحکمران  ن،ی. بنابرا(Montazeri et al., 2023)دارند  

 .(Rezaei, 2018) کندیم  فیبازتعر یجامعه اسلام  یخیو تجربه تار ی خود را در نسبت با قرآن، سنت، قانون اساس یهاشاخص

حکمران  یبرخ از  گذار  مع  یاسلام  یپژوهشگران،  »دولت  تلف  ار«ی به  مستلزم  اجتماع   ، یسازمان   یکارآمد  ،ینید  تیمشروع   قیرا    ، یعدالت 

پاسخگو  یمدارقانون ادانسته  ی عموم  یی و  زمان از شود که هم  کیمطلوب نزد  یارهایبه مع  تواندیم   یزمان   ی دولت اسلام  دگاه، ی د  ن یاند. در 

 شه یدر اند  یحکمران  یهامؤلفه   ن،ی. همچن(Rezaei et al., 2022)  ردیبهره گ  یتحقق اهداف عموم  یبرا  یو اخلاق   یانسان  ،ینهاد  یهاتیظرف

 رانیمد  ی خدمت به محرومان و التزام عمل  ،ییگراقانون  ،یز یاستکبارست  ، یطلبعدالت  ، یباورکه استقلال، مردم  دهد ی)ره( نشان مینیامام خم

  ی نید یسالار در مردم یقانون اساس گاه ی. جا(Alikhanzadeh & Najari, 2025) اندیاسلام یحکمران نی اد یبن عناصر  ،ین ید یهابه ارزش 

  ی و ساختارها  ی اسلام  ی هادر چهارچوب ارزش   د یقانون، نظارت بر قدرت و حفظ حقوق ملت با   تیحاکم  ،یآن است که مشارکت عموم  انگر یب  زین

 . (Tavasoli Naini, 2024)شود  نیتضم ی قانون

  یهاهیگسترش رو  ،یی هاست. ضعف پاسخگوسازمان ی شده و عملکرد واقعاعلام ی هاارزش انیفاصله م ،یادار ی هامهم نظام  یهااز چالش یکی

  ینظام ادار  یاثربخش  تواندیشهروندان، م  یهاتیگرفتن ظرف  دهی و ناد  یکاهش اعتماد عموم  ،یفساد ادار  ،یناکارآمد   ،ییتمرکزگرا  رشفاف،یغ 

تضع ادار  فیرا  نظام  بهبود  طر  ،یکند.  از  نم  رییتغ  قیتنها  مقررات حاصل  و  ن  شود،یساختارها  مد  یبازساز  ازمندیبلکه  اصلاح   ران،ینگرش 
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  یهایمشاست. خط   یمشارکت و نظارت عموم  یسازوکارها  جادیو ا  یااخلاق حرفه  تیتقو  ،یسالارسته یشا  یارتقا  ،یریگمیتصم  یندهایفرا

حقوق کارکنان و مراجعان، مبارزه با فساد و تقدم    تیرعا   ،یریپذت یعدالت، مسئول  ،یدارالبلاغه، بر امانتقرآن و نهج  رب  یمبتن  یسازمان اخلاق

 توانندیم  ز یشده از قرآن ناستخراج   ی. قواعد رفتار(Pourmojarab & Pourezat, 2024)دارند    دیتأک  ی بر منافع شخص  ی منافع عموم

اصولبه کار  یعنوان  و  روشن  مد  ت یهدا  یبرا  یبردساده،  سازمان  رانیرفتار  در  کارکنان  گو  قرار  استفاده  مورد   & Torkzadeh)  رندیها 

Peirovinejad, 2024) . 

توان    یها زمان و نامطمئن، سازمان  دهیچیپ طیبر آن وابسته است. در شرا  یو نحوه حکمران  ی انسان   هیسرما  تیفیبه ک  نیهمچن  ینظام ادار  بهبود

آنان    یدانش  ی هاتیاز ظرف  یریگمشارکت کارکنان و بهره  ها، تیتوسعه قابل  ، یمنابع انسان   تیحاکم  یبرا  یمناسب  یانطباق دارند که از الگو

و    یتیهو  ، یاخلاق  ی هایستگیبه شا   ،یافزون بر دانش تخصص  زین  یو دولت  یفرهنگ  رانی. مد(Farajvand et al., 2024)باشند    خورداربر

تفکر در فرهنگ   تیری. مد(Farzandi et al., 2024)کنند    ینیآفرنقش  ده یچیپ   یو اجتماع   یارزش  یهاطیدارند تا بتوانند در مح   ازین  یارتباط

الگوهابدون تحول در نگرش  ینکته دلالت دارد که تحول ادار   نیا  بر  زیجامعه ن باورها و  پا  رانیمد  یذهن   یها،  نخواهد بود    داریو کارکنان، 

(Golestan, 2024). 

و    لاتی تما   ها، جانیه  ها،زهیکه قادر به کنترل انگ  یری. مدشودیآغاز م   شتنیخو  تیریاز اصلاح انسان و مد  یاصلاح حکمران  ، یمنظر اسلام  از

ن  ی منافع شخص پابه  تواندینم  ست،یخود  عموم  داریطور  منافع  مجر  یحافظ  الگو   یو  باشد.  م   یقرآن  یخودرهبر  یعدالت  که    دهدینشان 

 Ataei et)اند  اثربخش  یرهبر  یاصل  یها از مؤلفه  ، یاله  یهاو التزام به ارزش   یی گراهدف  ،یریپذ ت ی توکل، مسئول  ،یودکنترلخ  ، یخودآگاه

al., 2023) کند یم  د یو اقدام مسئولانه تأک  رتیتقوا، اراده، بص  ،یخودرهبر  انیم  وندیبر پ   زیالگو ن  ن یا  شدهلیتکم  یبند. صورت  (Ataei et 

al., 2024)ادب  یتیریخودمد  یمبان  سهیقا. م صرفاً    شتن یخو  تیریمد   ،یکه در نگرش اسلام  دهدینشان م  یو متون اسلام  تیریمد   اتیدر 

 Gharib Garkani & Vasheghani)است    یو اخلاق  یاجتماع   تیمسئول  یفایا  یبرا  یابلکه مقدمه  ست،ین  یفرد  تیموفق  یبرا  یابزار

Farahani, 2024) . 

 ل ی مبارزه با رذا  ت،یکه مراقبه، محاسبه نفس، اصلاح ن  دهدینشان م  زی)ره( نینیامام خم  ثیبر کتاب چهل حد  یمبتن  یتیریخودمد   یعمل  مدل

مربوط   یها. پژوهش(Rezaeian et al., 2024)  ردیسالم مورد توجه قرار گ  یتیریرفتار مد  یربنایعنوان زبه  تواندیم  ل،یفضا   تیو تقو  یاخلاق

 ی داری و پا  ی منافع عموم  تیرعا  ،یریپذت یمسئول   ران،یمد  یخودکنترل  انیبر ارتباط م  زی)ره( نینیامام خم  یتیریسبز و خودمد  یحکمرانبه  

)ره(،  ینیامام خم  یحکمران  یهایژگیابررهبران بر اساس و  یابعاد رفتار  ی. بازشناس(Rezaeizadeh et al., 2024)اند  کرده  دیتأک  ینظام ادار

. (Yazdanpanah et al., 2024)است  یجمع زهیانگ جادیو ا یاعتمادساز ت،یمعنو ،یرفتار یالگوساز گران،ید یتوانمندساز تیاهم انگریب

اخلاق    ،یدارند که اداره مطلوب جامعه از نظم درون  دینکته تأک  نیبر ا  زین  اتیاز منظر قرآن و روا  یفرد  یانسان در زندگ  یحکمران  یراهکارها

 . (Mousavi & Razavidoust, 2024) شودیها آغاز م انسان یریپذتیو مسئول یفرد

را   ی اخلاق  یمنداعتماد و جهت  د، ی تعهد، ام  ت،یاحساس مسئول  تواند یم  تی است. معنو  ی اسلام  یحکمران  نی ادیاز عناصر بن  گر ید  ی کی  تیمعنو

 ثارگران یا  انیدر م  یو حکمران  تیرابطه معنو  یشود. بررس  یبه محاسبات صرفاً ابزار   تیریمد   لیکند و مانع تقل  تیو کارکنان تقو  رانیدر مد

د ارزش  اده نشان  که  مسئول  توانندیم  یمعنو  یهااست  عموم  یی گراخدمت  ، یاجتماع   تیبا  امور  اداره  به  مثبت  نگرش  باشند    ی و  همراه 

(Moghaddamnia, 2024)فعال،    دیام  یگرفتن مشکلات، بلکه به معنا  دهیناد  ینه به معنا  ث،یدر قرآن و حد  یشیاندمثبت   ن،ی. همچن

متعادل    تیریمد  ی قرآن  ی . مبان(Tavanaei & Salimzadeh, 2024)  هاستی و مقابله سازنده با دشوار  یو اله   ینسان ا  یهاتیاعتماد به ظرف

 زش یانگ  ی. مبان(Sajedi, 2024)عاطفه، صبر و اقدام متناسب تعادل برقرار کنند    ت،یعقلان  انیم  دیبا  رانیکه مد   دهدینشان م  زین  هاجانیه

 .(Bakhshi, 2001)دارد  د یبه رفتار تأک یده در جهت یاله تیخدمت و رضا ،یپاداش معنو ت،یمسئول  مان، یا ت،یبر نقش ن زیدر اسلام ن
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  ی مانیحاج قاسم سل دی. شهکندیم دایپ  یاژه یو تیاهم رانیا یاسلام یدر جمهور یو حکمران یرهبر ینیع  یمطالعه الگوها ،یبستر نیچن در

شدن   لی تبد   تیتحت امر، ظرف  یروهایتعامل او با مردم و ن  وهیو ش  یفرد  یها یژگیو  ،ی است که عملکرد، سبک فرمانده  ییهات یاز جمله شخص

  کیعنوان فرد، بلکه به کیعنوان نه صرفاً به د یبا ی مانیسل دیشه نکهیبر ا یمقام معظم رهبر د یرا دارد. تأک یو حکمران  یتیریمد  یالگو کیبه 

را   یتی ریو مد  یاجتماع   یهاو کاربرد در حوزه  یسازاستخراج، مفهوم  تیاو قابل  یو رفتارها  هایژگیآن است که و  انگریشود، ب  ستهی»مکتب« نگر

  یمانیسل  دیشه  ییها و نقش الگوبه آرمان   یوفادار  ر،یبودن، اخلاص، شجاعت، تدب  یبر مردم  زین  یگرید  انی. در ب(Khamenei, 2020a)دارند  

 .(Khamenei, 2020b)شده است  د یتأک

از جمله اخلاص، شجاعت،    ،ی و اجتماع   ی اعتقاد  ، یفرد  یهایژگیاز و  یاکه مجموعه  دهدینشان م  یمانیسل  دیشه  یفرمانده   تیشخص  لیتحل

. (Abdolmaleki, 2025)اند  او نقش داشته  یتیریسبک مد  یریگدر شکل  ،یانضباط و وفادار  ،یریپذتیمسئول  رت،یبص  ،یدارتواضع، مردم

  کندیم  دیتأک یتیریو مد  یارتباط یهابا مهارت یو انقلاب  یمل  ،ینید تیهو بیبر ترک زین یو  یتیریو مد یتی هو ،یتیشخص یهایژگیو یبررس

(Majidi, 2024)تدو س  یمبتن  یفرمانده   یالگو   نی.  فرمانده   ی مانیسل  دیشه  رهیبر  که  است  داده  مؤلفه   ینشان  بر  مانند    یی ها او 

ن  اداعتم  ،یمحورتیمأمور م  روها، یبه  انعطاف  ی ریگمیتصم  ،یدانیحضور  انسجام  یهمدل   ،یریپذ شجاعانه،  است   یبخشو  بوده  استوار 

(Dehghani Poudeh & Pashaei Housoula, 2024). 

  ی اجتماع   تیو مسئول  یدوستمردم  ،یمدارتیخدمت، ولا  ثار، یا  ،یستیزبر اخلاص، ساده  زین  ی مانیسل  دیدر مکتب شه  ی اسلام  ی زندگ  سبک

 تواند یمکتب م  نیکه ا  دهد یاو نشان م  ی تیریبر اساس سبک مد  یدر تراز انقلاب اسلام  یتیریمد  ی. ارائه الگو(Shirazi, 2024)دارد    د یتأک

را فراهم    یو تقدم مصالح عموم  یبا مردم، اعتمادساز  میمقاومت، ارتباط مستق  ،ییگراعمل  ،یارزش  یریگمیمانند تصم  یاصول  ،یعال  رانیمد  یبرا

ا(Mohammad Zaheri, 2024)سازد   اسلام  هایژگیو  نی.  برداشت  امانت  ریکه مد  ت،یریاز مد  یبا    داند، یدار قدرت مرا خادم مردم و 

  تواند یم   ی اخلاص و عمل صالح، در نگرش اسلام  مان، یکه ا  دهد یانسان نشان م  ی در زندگ   ی بیغ   ی آموزه امدادها  ن،یدارد. همچن  یانهمخو

 .(Motahhari, 2024)شود  یکنش انسان یاستقامت و اثربخش شیافزا سازنه یزم

که    دهد ینشان م   یستمیس  کردیبا رو  یتفکر اسلام   ی مطالعه کرد. دستاوردها  زین  یستمیس  کرد یاز منظر رو  توانیرا م   ی مانیسل  دیشه  مکتب

ارزش   دی با  یتیریرفتار مد اهداف،  با  ارتباط  پ   ط یها، ساختارها، محدر   Sanaei & Sheikholeslami)شود    یبررس  ی اجتماع   یامدهایو 

Kandelousi, 2024)بلکه در   ست،یجدا ن  یاجتماع   طیو شرا  یاز ساختار حکمران  یمانیسل  دیشه  یفرد  یهایژگیو  ،یکردیرو  نی . در چن

  یبرا  یفرهنگ   یعنوان راهبردبه  تواندیم  زیالبلاغه نبر نهج  یمبتن  ی تیری. خودمدابدییمعنا م  هامیها، نهادها و تصماز روابط، ارزش  یاقالب شبکه

به   ی مانیسل دیمکتب شه ل یتبد ن،ی. بنابرا(Mohammadi et al., 2024)نظر گرفته شود  در رانیو اصلاح رفتار مد شرفتیپ  یتحقق الگو

 ها و روابط قابل سنجش است.ابعاد، مؤلفه ییشناسا یو حرکت به سو یتیشخص یهایژگیو فیمستلزم عبور از توص  ،یگذاریمشخط  یالگو

امکان   ن،یمضمون و شبکه مضام  لیبرخوردارند. تحل  یادیز  تیاز اهم  ختهیو آم  یفیک  یهاروش  ،ییهامؤلفه   نیمند چناستخراج نظام   یبرا

.  (Abedi Jafari et al., 2024)  کندیرا فراهم م   ی ها در سطوح مفهومآن  ی ده ها و سازمانپنهان در متون و مصاحبه  یالگوها  یی شناسا

 یمرتبط با حکمران  یهاو استخراج مقوله   ی تیریمد  یهاتیو روا  ینیمتون د  ها،یمطالعه اسناد، سخنران  یمناسب برا  یابزار  زیمحتوا ن  لیتحل

  ییهامؤلفه  دیخبرگان را آشکار کند و به تول  یو دانش ضمن  رهایها، تفستجربه  تواندیم  یفی. مصاحبه ک(Bowen & Bowen, 2024)است  

  ،ییاز جمله روا  ،یدر علوم رفتار  قیاصول روش تحق  زین  ی. در مرحله کم(Kvale, 2023)  دی کمک نما  یسازمان   و  یمتناسب با بافت فرهنگ

 ,.Sarmad et al)  کند یرا فراهم م   ی شنهادیمدل پ   یتجرب  یابیامکان ارز  رها،یمتغ  انیو آزمون روابط م  ی عامل  لیتحل  ،یریگنمونه  ،یی ای پا

2023). 

ادب  با فرمانده  یاخلاق  تیریمد  ، یتیریخودمد  ، یاسلام  یحکمران  اتیوجود توسعه  پ   ، یمانیسل  د یشه  ی و سبک   ن یا  انی منسجم م  وند یهنوز 

  یعموم  یهابر شاخص  ا یاز مطالعات موجود    ینشده است. بخش مهم  نییتب  ی طور کافبه  یبهبود نظام ادار  ی عمل  یهایمشها و خطحوزه 
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را در قالب    هایژگیو   نیا  یو کمتر پژوهش  کنند،یم  فیرا توص  یمانیسل  دیشه   یو فرمانده   یفرد  یهایژگیو  ای تمرکز دارند،    یاسلام  یحکمران

  ،یو علو  یقرآن  یمبان   بیترک  رو،ن یکرده است. ازا  یبندصورت   یو قابل آزمون در نظام ادار  یبندتیقابل اولو  ه،یپامردم  یگذاریمشابعاد خط

رابطه    یبازطراح  یبرا  یبوم  یچارچوب  تواندیم   یمانیسل  دیمکتب شه  یهاو آموزه  یاسلام  یتیریخودمد  ،یاخلاق ادار  ،ینید  یسالاراصول مردم 

 فراهم سازد.  یدولت، مردم و نظام ادار

نقش    یو بررس  یمان یسل  دیبر مکتب شه  دی با تأک  هیپامردم  یاسلام  یحکمران  یهایمشخط  نییو تب  یبندتیاولو  ، ییپژوهش حاضر، شناسا  هدف 

 است. یها در بهبود نظام ادارآن 

 شناسیروش

دلفی فازی و سپس روش تحقیق  این تحقیق از لحاظ گردآوری داده و اطلاعات از نوع آمیخته است که شامل نخست تحقیق کیفی و روش  

باشد. از طرفی با توجه به این که هدف تحقیقات توسعه دانش کاربردی، در یک  یابی معادلات ساختاری و آزمون تحلیل عاملی( میکمی )مدل

های الگوهای  اد و مؤلفهشود. این تحقیق با توجه به این که از ابعزمینه خاص است و تحقیقات کاربردی، به سمت کاربرد عملی دانش، هدایت می

ای  نماید، از نظر هدف، تحقیق کاربردی و توسعهی خط مشی گذاری سرمایه انسانی و توسعه پایدار اجتماعی استفاده میمطرح شده در زمینه

 است.

شده است.  های تحقیق کیفی) روش دلفی فازی ( استفاده  در پژوهش کیفی از پاردایم تفسیری و رویکرد استقرایی و روشمرحله کیفـی:  

ها در این زمینه( و هم مصاحبه ی اکتشافی نیمه ساختار نامه و دیگر نوشتهبرای بررسی موضوع تحقیق هم از منابع مکتوب )کتب، مقاله، پایان

و خبرگان دارای تجارب ارزنده و مفید و همچنین دارای تألیف کتب، مقاله و تحقیق مرتبط با مدیریت خط مشی    یافته از متخصصین مجرب

 گذاری که با استفاده از نمونه گیری هدفمند انتخاب شده اند استفاده گردید. 

های خط مشی گذاری حکمرانی اسلامی، بهبودنظام اداری مؤلفه  پژوهش کمی از پارادیم اثباتی و رویکرد قیاسی با استخراج  در مرحله کمـی:  

از مدیران آشنا با خط مشی  381)هایی تدوین گردید و توزیع آن در بینپیمایشی(پرسشنامه-از طریق تحقیق )توصیفی های حکمرانی نفر 

اسلامی،کارشناسان درنظام آموزش پرورش استان کرمان( که به روش فرمول کوکران انتخاب گردیده بودند مورد سنجش قرار گرفت و تجزیه 

روابط بین متغیرهای خط مشی گذاری حکمرانی اسلامی و   Smart PLSافزار  یابی معادلات ساختاری و با استفاده از نرمو تحلیل آنها با مدل

 ب همبستگی فی مابین آنها مورد بررسی قرار گرفت و در نهایت برازش مدل نهایی انجام خواهد شد. بهبود نظام اداری و ضرای

های مدیریت علمی به اطلاعات ارزشمند تبدیل  های آماری یا تکنیکباید در قالب آزمونآوری شده به منظور تجزیه و تحلیل  های جمعداده

آن تفسیر  و  تغییر  از  استفاده  با  بتوان  تا  و تحلیل شوند  تجزیه  و  بررسی  به  ابتدا  در  تحقیق  این  در  نمود.  پیدا  نظر دست  نتایج مورد  به  ها 

های  حکمرانی اسلامی  شناسایی شده را با استفاده از نظر خبرگان سپس مولفه های جمعیت شناختی خبرگان پرداخته شده است وصهمشخ

ها  های متغیرهای مورد نظر انتخاب  گردید. همچنین روایی و پایایی پرسشنامهو به کمک روش دلفی فازی و انجام فازی زدایی غربال و مولفه

ها و نمونه آماری توسط آزمون کلوموگرونوف ـ اسمیرنوف و آزمون تی ـ  آلفای کرونباخ مورد بررسی ونرمال بودن توزیع مولفه  با استفاده از

  expertchoiceگیری از نرم افزاراستودنت انجام شده است. در بخش اول تحقیق، با استفاده از روش فرآیند تحلیل سلسله مراتبی و با بهره

های حکمرانی اسلامی  بررسی شده است. در بخش دوم تحقیق برای سنجش روابط بین  های خط مشیبندی و رتبه بندی ابعاد و مولفه اولویت

خط مشی گذاری حکمرانی اسلامی بر بهبود نظام اداری  از تحقیق همبستگی و معادلات ساختاری و روش آزمون تحلیل عاملی با استفاده از  

توان کشف کرد بلکه نوع و میزان  شده است. زیرا در تحقیق همبستگی نه تنها روابط بین متغیرها را میاستفاده    Smart PLS2نرم افزار  

 آید. ارتباط متغیرها با یکدیگر نیز از این طریق به دست می
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 هایافته

ها با  باشند و مؤلفهبدست آمده مورد تأیید خبرگان می 0.60هایی که میانگین فازی زدایی شده بالای  دهد که مؤلفهفازی قطعی شده نشان می

 شوند. خبرگان نیستند و از تحلیل خارج می، مورد تأیید 0.60میانگین فازی زدایی شده کمتر از 

 های حکمرانی اسلامی براساس روش دلفی فازی ها وابعاد خط مشی مولفه . 1جدول 

فازی   میانگین فازی مثلثی میزان موافقت  میانگین 

 زدایی  

 شده 

خیلی  وابعاد خط مشیها مولفه ردیف 

 زیاد 

خیلی  کم متوسط  زیاد 

 کم

L M U  

 0.846 0.99 0.87 0.62 0 0 1 7 9 ارکان حکومتی مشارکت بین  1

 0.831 0.97 0.85 0.60 0 1 0 7 9 مشارکت شهروندان درتصمیگیری 2

 0.907 0.99 0.94 0.69 0 0 1 2 14 تامین متون فردی  3

 0.779 0.96 0.79 0.54 0 0 3 8 6 آزادی بیان  4

 0.855 0.97 0.88 0.63 0 0 2 4 11 مشارکت بین ارکان حکومتی  5

 0.681 0.88 0.69 0.44 0 2 4 7 4 افزایش اعتماد عمومی  6

 0.599 0.91 0.71 0.46 0 1 4 9 3 توزیع مساوی خدمات دولتی 7

 0.696 0.90 0.71 0.46 0 2 3 8 4 شفاف بودن مسئولین در انجام کارها  8

 0.745 0.90 0.61 0.51 0 2 3 4 8 افزایش اعتماد بین مردم و دولت  9

 0.630 0.85 0.63 0.40 1 0 7 7 2 رسیدگی به شکایت شهروندان  10

 0.539 0.76 0.54 0.29 0 4 8 3 2 تلاش درجهت کاهش ومحونقر  11

 0.694 0.88 0.71 0.46 0 3 2 7 5 رضایتمندی شهروندان  12

اداره اموربرمبنای در خواست اکثر مردم وادامه   13

 مستمر آن 

7 5 3 1 1 0.50 0.74 0.88 0.621 

 0.430 0.87 0.75 0.51 1 1 4 2 9 رشد تعالی مستمر  14

 0.792 0.96 0.81 0.56 0 0 3 7 7 تلاش درجهت کاهش ومحونقر  15

ایجاد قانون گرایی وعدالت محوری دربین ارکان   16

 حکومتی

8 5 3 1 0 0.54 0.79 0.93 0.775 

 0.640 0.85 0.65 0.40 0 1 8 5 3 فسادکیفیت قوانین ومقرارت در راستای کاهش   17

 0.772 0.91 0.79 0.54 0 0 6 2 9 نظارت برکلیه ارکان حاکم  18

 0.672 0.90 0.68 0.43 0 1 5 9 2 تحقق عدالت اجتماعی 19

 0.858 0.99 0.88 0.63 0 0 1 6 10 کاهش فساد بین ارکان حکمرانی  20

 0.654 0.87 0.66 0.41 0 0 9 5 3 کاهش فساد اداری  21

 0.804 0.96 0.82 0.57 0 0 3 6 8 شجاعت سیاسی ونبود خشونت  22

 0.569 0.88 0.68 0.43 0 1 6 7 3 حاکمیت اخلاق در خدمات دولتی 23

 0.696 0.90 0.71 0.46 0 2 3 8 4 شایسته سالاری - 24

 0.743 0.96 0.75 0.50 0 0 3 11 3 ایجاد فرصت مساوی برای ابراز عقیده  25

 0.846 0.99 0.87 0.62 0 0 1 7 9 اعتماد ب یک دیگر وتحقق عدالت  26

 0.708 0.90 0.72 0.47 0 2 3 7 5 انتخاب اصلح ونظارت برحکومت  27

 0.837 0.75 0.54 0.29 0 5 7 2 3 پاسخ گویی وحق اظهار نظر  28

 0.767 0.96 0.78 0.53 0 1 1 10 5 تحقق عدالت اجتماعی 29

ومسئولین   30 مردم  بین  مستقیم  ارتباط  ایجاد 

 حاکم وحرف شنوی آنها 

1 2 9 4 1 0.24 0.47 0.71 0.471 
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 0.816 0.96 0.84 0.59 0 0 3 5 9 کاهش اختلافات طبقاتی 31

موجود   32 نیروهای  بین  در  افزایی  هم  ایجاد 

 درجامعه 

7 5 4 1 0 0.51 0.76 0.91 0.748 

 0.631 0.97 0.85 0.60 0 0 2 6 9 حکمرانی همگرایی بین ارکان  33

دربین    34 منکر  از  نهی  و  معروف  به  امر  به  توجه 

 ارکان حکمرانی 

5 9 3 0 0 0.53 0.78 0.96 0.767 

 0.679 0.87 0.69 0.44 0 2 5 5 5 ایجاد فرصت مساوی برای ابراز عقیده  35

 0.387 0.63 0.38 0.15 1 7 8 1 0 دفع هرگونه تعبیض نژادی،جنسی ومذهبی 36

وتعالی   37 پیشرفت  راستای  در  بخشی  اثر  توسعه 

 همه جانبه 

4 8 4 1 0 0.47 0.72 0.91 0.711 

بین   38 در  اسلامی  سلوک  دولت  محوری  اخلاق 

 ارکان حاکمیت 

0 8 8 1 0 0.35 0.60 0.85 0.603 

تلاش در جهت حفظ استقلال وتمامیت ارضی   39

 کشور 

4 6 7 0 0 0.46 0.71 0.90 0.696 

ازسوی   40 جامعه  امنیت  و  فردی  سلامت  تامین 

 ارکان حاکمیت 

5 4 6 2 0 0.43 0.68 0.85 0.664 

با    41 تلاش در جهت حفظ عزت اسلامی مطابق 

 اصول اسلامی 

1 10 4 2 0 0.40 0.65 0.88 0.645 

 0.745 0.97 0.75 0.50 0 0 2 13 2 تلاش در جلب رضایت عموم  42

 0.527 0.85 0.63 0.38 0 4 2 9 2 مردم در حفظ کرامت آنها احترام به  43

 0.819 0.97 0.84 0.59 0 0 2 7 8 توجه به محرومین وتلاش برای فقر زدایی 44

 0.684 0.90 0.69 0.44 0 1 5 8 3 رعایت اصول اخلاقی توسط مامورین   45

 0.870 0.99 0.90 0.65 0 0 1 5 11 دولت و دولتمردان  46

 0.654 0.87 0.66 0.41 0 3 3 8 3 تقدیر وتشویق شایستگان  47

 0.836 1.00 0.85 0.60 0 0 0 10 7 عدالت گستری و دوری ازکلام  48

 0.438 0.91 0.75 0.51 1 0 3 7 6 صلح وامنیت 49

 0.750 0.93 0.76 0.51 0 0 5 6 6 نظارت بر اعمال کارگزاری 50

 0.794 0.97 0.81 0.56 0 0 2 9 6 انسانها ازادی و تامین بین آن  برای  51

 0.738 0.93 0.75 0.50 0 1 3 8 5 حفظ قداست وحرمت جمهوری اسلامی  52

 0.752 0.94 0.76 0.51 0 0 4 8 5 تاکید برحفظ وحمایت اسلام وانقلاب  53

 0.715 0.85 0.62 0.37 0 3 4 9 1 پرهیز ازاسلام در انقلاب  54

 0.406 0.97 0.82 0.57 0 0 2 8 7 تدین وتشرع  55

 0.826 0.94 0.85 0.60 0 1 2 3 11 ارزش گرایی واصول مداری  56

 0.816 0.96 0.84 0.59 0 0 3 5 9 استکبار ستیزی  57

 0.821 0.99 0.84 0.59 0 0 1 9 7 اسوه دفاع مقدس  58

 0.752 0.94 0.76 0.51 0 1 2 9 5 امام باوری وامام یاوری  59

 0.792 0.96 0.81 0.56 0 0 3 7 7 ایثارگری  60

 0.608 0.81 0.62 0.37 0 3 7 3 4 عدالت خواهی وعدالت ستیزی  61

تصمیمگیری   62 در  وحکمت  گرایی،تدبیر  خود 

 وعمل

3 7 4 3 0 0.40 0.65 0.85 0.640 

 0.735 0.91 0.75 0.50 0 2 2 7 6 عدالت خواهی وعدالت ستیزی  63

 0.354 0.87 0.66 0.41 0 0 9 5 3 پدرانه ومشفقانه مدیریت  64

 0.804 0.96 0.82 0.57 0 0 3 6 8 مردم داری و مردم یاری  65

 0.669 0.88 0.68 0.43 0 1 6 7 3 نفوز ومحبوبیت شخصی  66

 0.696 0.90 0.71 0.46 0 2 3 8 4 انسانیت وفطرت گرایی  67
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 0.543 0.96 0.75 0.50 0 0 3 11 3 ارتقای اعتماد به نفس عمومی  68

ترویج وگفتمان سازی ادبیات مقاومت وانقلاب   69

 اسلامی 

9 7 1 0 0 0.62 0.87 0.99 0.846 

 0.708 0.90 0.72 0.47 0 2 3 7 5 های نوین اخلاقی وارزشهای دینینهاد سازی 70

 

بندی متغیرهای استخراج شده توسط تحلیل عاملی اکتشافی و دسته در ادامه با تهیه پرسشنامه اصلی تحقیق و توزیع آن بین اعضای نمونه به 

 ای و نظر خبرگان پرداخته شده است.مطالعات کتابخانه

 های نظام اداری  براساس روش دلفی فازی ها وابعاد خط مشی جدول مولفه. 2 جدول

مقدار   میانگین هندسی   مقدار خوش بینانه   مقدار بدبینانه  ابعاد

معنی 

 داری
  بیشترین  کمترین   بیشترین  کمترین 

  

ساماندهی  

وتوانند  

سازی  

وآموزش  

فرهنگ  

وتخصصی 

منابع  

 انسانی 

کارکنان   ونگرش  دانشی،مهارت  سازی  متناسب 

 دولت با شغل مورد نظر در تالیف نظام آموزش جدید 

2 8  8 10  99/4 97/8 33/10 

اموزش  ایجاد ارتباط بیتن ارتقاء کارمندان ومدیران با  

 وبهرمندی از امتیازات آن 

3 9  7 9  51/5 96/7 38/12 

 93/2 42/6 18/4  7 4  5 4 ارائه آموزشهای فرهنگی به مدیران وکارشناسان 

 36/11 96/7 92/5  9 7  8 3 استاندارد سازی شرایط جذب ونقدی مشاغل

 72/9 17/9 56/4  10 8  8 2 ارائه وایجاد پایگا ههای ارائه خدمات واطلاعات 

با   مردم  و  مردم  با  دولت  دوسویه  وتعامل   ارتباط 

 دولت

5 6  5 8  14/5 61/6 12/3 

ظرفیت از  واستفاده  جذب  برای  سازی  های  زمینه 

 مردمی در نظام اداری 

2 8  8 10  65/4 17/9 83/9 

تقویت  

مدیریت  

وکارشناسی   

کشور  

وارتقاء  

روحیه خود  

در   کنترلی 

 کارها 

های تحت  امتیازات لازم به مدیریت بر واحداعطای  

 پوشش براساس حجم فعالیتها،خدمات 

3 8  8 10  89/4 07/9 36/9 

مشارکت   طلب  برای  مناسب  وکار  ساز  ایجاد 

کارمندان وبهرمندی از فکر واندیشه وخلاقیت آنان  

 در تصمیم گیری ها 

3 8  7 9  92/5 06/8 28/11 

ارزش    نظام  تربیت مدیران کارمد  مداری واستقرار 

 شایستگی وایجاد ثبات  در خدمات مدیران

4 8  8 10  68/5 58/9 14/9 

سرمایه وفقط  مدیران  اطلاعات  بانک  های  ایجاد 

 انسانی وشناسایی افراد واجد شرایط 

3 8  8 10  28/5 58/8 96/10 

اداری ورشد ارزشهای اخلاقی   نظام  ارتقای سلامت 

اصلاح   طریق  از  اداری  درآن  و  قانونی  فرایندهای 

 وبهره گیری  ازامکانت فرهنگی 

4 5  4 7  18/4 42/6 93/2 

به   انسانی  منابع  گزینش  روشهای  معیارهای  بهبود 

انسانی شایسته سالاری مبنی  نیروی  منظور جذب 

 بر اخلاق اسلامی در نسبت وارتقای مدیران

3 5  4 8  12/4  41/6 13/3 

ها،پژوهش موسسات دولتی در  علمی،آموزشمراکز  

خدمات   انجام  برای  شده  تاثیر صلاحیت  خصوصی 

 مشاوره ای 

3 8  7 9  83/5 11/8 08/11 

افزایش  

وری   بهره 

واستقرار  

جامع   نظام 

یقین جایگاه ومیزان پیشرفت کشور دوتایه با سابر  

 کشورهای جهان 

4 8  8 10  44/5 58/9 94/8 

شاخص گرا  یقین  ونتیجه  هدفمند  های 

 واستانداردهای کیفی خدمات 

3 8  8 10  46/5 58/8 21/10 
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مدیریت  

 عملکرد

وروش فرایندها  رویکرد  اصلاح  با  کار  انجام  های 

 اتوماسیون اداری 

4 5  4 7  37/4 42/6 89/2 

بکارگیری   از طریق  اداری  نظام  بنیان کردن  دانش 

سازی   ویکپارچه  دانش  مدیریت  اطلاعات  اصول 

 برمبنای ارزشهای اسلامی 

2 5  4 8  00/4 50/6 77/3 

با   وسازمانی  اداری  تمرکز  وعدم  پذیری  انعطاف 

 روبکرد افزایش اثر بخشی،سرعت وکیفیت 

4 9  7 9  77/5 96/7 96/12 

وشیوه ساختارها  هماهنگی  و  سازی  های  کارآمد 

پارچه سازی   اداری ویک  نظام  و کنترل در  نظارت 

 اطلاعات 

4 9  7 9  72/5 96/7 85/12 

امنیت   براساس  اداری  ومناسبات  روابط  تنظیم 

نیز   و  روانی،اجتماعی،اقتصادی،بهداشتی،فرهنگی 

 رفاه نسبی آحاد جامعه 

5 6  5 8  19/5 61/6 10/3 

 

باشد بنابراین ابعاد بالاتر از این حد آستانه مورد تایید  می(  42/8با توجه به اینکه مقدار حد آستانه حاصل از میانگین ستون مقدار، معنی داری )

 توسط خبرگان و سایر ابعاد حذف خواهند شد. 

 شود: با توجه به نتایج بدست آمده توسط مدل معادلات ساختاری، تحلیل مدل تحقیق به صورت زیر ارائه می

 برای تعیین معناداری ارتباط بین حکمرانی اسلامی وبهبود نظام اداری  : تحلیل مسیر مدل ساختاری برازش یافته3جدول 

 R2 نتیجه  p مقدار  t ضریب مسیر  متغیر ملاک  متغیر پیش بین 

ومشارکت   سالاری  مردم 

جویی،پاسخگویی  

 وشفافیت،اثربخشی وکارآفرینی 

 0.749 پذیرش  0.000** 9.327 0.377 حکمرانی اسلامی 

ستیزی،شفافیت  قانون گرایی،فساد  

 عملکرد وجریان اطلاعات 

 پذیرش  0.000** 10.938 0.524

گرایی   هم  محوری،انسجام  عدالت 

ظرفیت افزایی،توسعه  ها  وهم 

 ها واقدامات وسیاست

 پذیرش  0.000** 9.720 0.378

یک   به  حکومتی  ارکان  اعتماد 

ونظارت   اصلح  انتخاب  دیگر،فرایند 

وتوسعه   حکومت،حاکمیت  بر 

 های اسلامی درفرایند ها ارزش

 پذیرش  0.000** 7.214 0.252

اسلام،رفق   عزت  و  استقلال 

اسلامی  ومدارا،راهبرد الگوی  های 

 ایرانی   

 پذیرش  0.000** 11.737 0.547

 

می نشان  تعیین  که  ضریب  ومشارکت    74.9دهد  سالاری  مردم  توسط  پایه  مردم  اسلامی  حکمرانی  تغییرات  از  جویی،پاسخگویی درصد 

وهم   گرایی  هم  محوری،انسجام  عدالت  اطلاعات،  وجریان  عملکرد  ستیزی،شفافیت  گرایی،فساد  قانون  وکارآفرینی،  وشفافیت،اثربخشی 

ها واقدامات، اعتماد ارکان حکومتی به یک دیگر،فرایند انتخاب اصلح ونظارت بر حکومت،حاکمیت وتوسعه ها وسیاستافزایی،توسعه ظرفیت 

 شود. های الگوی اسلامی ایرانی  توضیح داده میها، استقلال و عزت اسلام،رفق ومدارا،راهبردهای اسلامی درفرایندارزش 

 327/9دهد که مردم سالاری ومشارکت جویی،پاسخگویی وشفافیت،اثربخشی وکارآفرینی )داری ضرایب نشان میضرایب استاندارد شده و معنی

  =t  ,377/0    =β( قانون گرایی،فساد ستیزی،شفافیت عملکرد وجریان اطلاعات ،)938/10    =t  ,524/0    =β  عدا لت محوری،انسجام هم گرایی ،)
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(، اعتماد ارکان حکومتی به یک دیگر،فرایند انتخاب اصلح ونظارت t ,378/0  =β=   720/9ها واقدامات )ها وسیاستوهم افزایی،توسعه ظرفیت

های الگوی ( و استقلال و عزت اسلام،رفق ومدارا،راهبرد t  ,252 /0    =β=    214/7ها )های اسلامی درفرایندبر حکومت،حاکمیت وتوسعه ارزش

 داری دارند. ( با حکمرانی اسلامی رابطه مستقیم و معنیt ,547/0  =β=  737/11اسلامی ایرانی  )

 
 : مدل مفهومی تحقیق 1شکل 
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 مدل ساختاری برازش شده.  2شکل 

 گیرینتیجه بحث و 

ها در  نقش آن  یو بررس  یمانیسل  دیبر مکتب شه  دی با تأک  هیپامردم  یاسلام  یحکمران  یهایمشخط  نییو تب  ییپژوهش حاضر با هدف شناسا 

و    میرابطه مستق  ی اسلام  یبا حکمران  شدهییابعاد شناسا  ینشان داد که تمام  یمعادلات ساختار  یسازمدل  ج یانجام شد. نتا  یبهبود نظام ادار

  دهدینشان م  نییتع  بیاز ضر  زانیم  نی. اکنند یم  نییرا تب  هیپامردم  یاسلام  یحکمران  راتییدرصد از تغ  74.9دارند و در مجموع،    یمعنادار

 ی در نظام ادار  یاسلام   یحکمران  تیاز ماه  یتوجهبخش قابل  تواند یبرخوردار است و م  ی مطلوب  ینییشده، از قدرت تبکه مجموعه ابعاد استخراج 

 ر یمس بیبا ضر «یرانای–یاسلام یالگو ینشان دادند که بعد »استقلال و عزت اسلام، رفق و مدارا و راهبردها  نیهمچن هاافتهی. دهد حیرا توض

 ب یاطلاعات« با ضر  انیعملکرد و جر  تیو شفاف  یزیفسادست  ، ییگراداشت. پس از آن، »قانون  ی اسلام  یرابطه را با حکمران  نیتری، قو0.547

  ، ییپاسخگو  ، ییجومشارکت  ،یسالار»مردم  ها«، تیو توسعه ظرف  یی افزاهم  ،یی انسجام، همگرا  ،یمحورگرفت. ابعاد »عدالت  ارقر  0.524  ریمس

در    یاسلام  یهاانتخاب اصلح، نظارت بر حکومت و توسعه ارزش   ندیفرا  ، یو »اعتماد متقابل ارکان حکومت  «ینیو کارآفر  یاثربخش  ت،یشفاف

 ست،ین  ی بعدتک ی ادهیمطلوب، پد  ی اسلام ی آن است که حکمران انگریب جی نتا ن یمثبت و معنادار بودند. ا یاثرها  یدارا بیترتبه زین ندها« یفرا

طلبانه استقلال  یریگو جهت یاعتماد نهاد ،یمشارکت مردم، عدالت، سلامت ادار ،ی قانون یسازوکارها ،ینید یهاارزش  انیم ییافزابلکه از هم

 . ردیگیشکل م

  ی کنندگنییقدرت تب  نیشتریب  ،یرانای–یاسلام   یالگو  یرفق و مدارا و راهبردها  ،یمهم پژوهش آن بود که استقلال و عزت اسلام  افتهی  نینخست

مطلوب صرفاً به    یحکمران  ، یمانیسل  دیبرخاسته از مکتب شه  یکه در الگو  دهدینشان م  افتهی  نیداشتند. ا  ی اسلام  یابعاد حکمران  انیرا در م

کند. استقلال   انتیص  ی جامعه اسلام  نیادیبن  یهااستقلال، کرامت و ارزش  ت،یاز هو  دیبلکه با   شود، یمقررات محدود نم  یاجرا  ای   یفن   یآمدکار

 ی ساختار   یاز وابستگ  یریو جلوگ  یرونیب  یمقاومت در برابر فشارها  ،یو اسلام  یبر اساس مصالح مل  یریگمیتوان تصم  یچارچوب به معنا  نیدر ا

ها،  مؤلفه   نیجامعه دلالت دارد. در کنار ا  ریاز تحق  زیو پره  یبر حفظ کرامت مردم، اقتدار مشروع، دفاع از منافع عموم  زین  یاست. عزت اسلام

 ها همراه باشد. شأن انسان تیوگو و رعا با اخلاق، انعطاف، گفت  دیبا  یاسلام یکه اقتدار در حکمران  دهدیرفق و مدارا نشان م

تحل  جهینت  نیا اند  یحکمران  یهامؤلفه   لیبا  است؛ زینیامام خم  شهیدر  استقلال، مردم  رای)ره( همسو  آن مطالعه،    ،یخواهعدالت  ،یباوردر 

از عناصر اصل  ییگراارزش   ی بررس   ن،ی. همچن(Alikhanzadeh & Najari, 2025)اند  شده  یمعرف  یاسلام  یحکمران  یو مقابله با سلطه 

اداره    یحاکمان از مبان   یریپذت یکه استقلال جامعه مؤمنان، حفظ عزت، عدالت، مشورت و مسئول  دهدیحکومت در قرآن نشان م  یالگوها
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اقتدار، عدالت، مدارا،    بیبر ترک  زی)ع( به مالک اشتر نیدر فرمان امام عل   ی. الزامات حکمران (Dibaji, 2025)   شوندیمحسوب م  یجامعه اسلام

  وندیدر پ   شهیبعد در پژوهش حاضر، ر  نیا  یگفت برجستگ  توانیم   رو،ن ی. ازا(Kaabi, 2025)دارد    دیمصالح جامعه تأک  ظتوجه به مردم و حف

 دارد.  یمان یسل دیشه ی تیریو تجربه مد یاخلاق حکمران ،ی اسلام تیهو انیم

را م  نیا  یبرتر نشان داده است که   شانیا  تیشخص  یداد. بررس  حیتوض  زین  یمانیسل  دی شه  یتیو شخص  یتیریمد  یهایژگ یبا و  توانیبعد 

اند  برجسته او بوده  یهایژگیاز و  ،یریپذو انعطاف  یو مقاومت، در کنار توان ارتباط  یمدارتیولا  ،یدارمردم  ر،یشجاعت، اخلاص، تواضع، تدب

(Abdolmaleki, 2025)  .ی نید  ت یکه هو  دهندینشان م   زین  یمانی سل  دیشه  یتیریو مد  یتیهو  ،یتیشخص  یهایژگ یمربوط به و  یهاافتهی  

  یمدل فرمانده  ن،ی. همچن(Majidi, 2024)شده بود    قیتلف  یریگمیاجماع و قدرت تصم  جادیاحترام به مردم، توان ا  ،یی گرااو با عمل  ی و انقلاب

انعطاف در روش و ثبات در اصول را برجسته    روها، یاعتماد به ن  ،یدانیحضور م  ،یمحورتیمانند مأمور  ییهامؤلفه   ، یمانیسل  دیشه  رهیبر س  یتنمب

را    یاسلام  یاستقلال، عزت و مدارا بر حکمران  یاثر قو  ن،ی. بنابرا(Dehghani Poudeh & Pashaei Housoula, 2024)کرده است  

 دانست. یو انعطاف رفتار یمداراصول  بیکتر نیاز هم یبازتاب  توانیم

 یبا حکمران  یرومندیاطلاعات، رابطه مثبت و ن  انیعملکرد و جر  تیو شفاف  یزیفسادست  ،ییگراپژوهش نشان داد که قانون  یاصل  افتهی  نیدوم

ا  یاسلام قانون   ی نید  تیکه مشروع   کند یم   دیتأک  جهینت  ن یدارند.  نظم  ادار  ، یبدون  کاف   یو دسترس  ینظارت، سلامت  به اطلاعات    ، یمردم 

در    یشخص  قهیو مانع اعمال سل  کندیم   ریپذ ینیبشیو کارگزاران را پ   رانیرفتار مد   ،ییگرااثربخش منجر شود. قانون  یبه حکمران  تواندینم

 ان یعملکرد و جر  تی. شفافکندیم  یریجلوگ   یرانت و کاهش اعتماد عموم  ض،یاز اتلاف منابع، تبع  زین  یزی . فسادستشودیم  ها ی ریگمیتصم

 . سازدیخارج م هیسوکیدولت و جامعه را از حالت  انیو رابطه م دهدیم شیرا افزا یگرنظارت و مطالبه ، یابیاطلاعات، امکان ارز

  ی سلامت ادار  ، ییقانون، پاسخگو  تیحاکم  ار، یهمخوان است. در مدل دولت مع اریو دولت مع یاسلام  یبا مطالعات مربوط به حکمران  افتهی  نیا

  ی اسلام  یحکمران  یهاشاخص  ن،ی. همچن(Rezaei et al., 2022)اند  به شمار آمده  ی اسلام  یتحقق حکمران  یاز شروط اساس   یو نظارت عموم

خوب بر   یحکمران  یالگو  لی. تحل(Rezaei, 2018)اند  شده  یو مبارزه با فساد معرف   یریپذتیمسئول  ،یمدارقانون  ت، یشفاف  ، شامل عدالت

در چارچوب    د ی نهادها و نظارت بر قدرت، با  یی حقوق ملت، پاسخگو  ،ییگراکه قانون  دهدینشان م   زین  رانیا  یاسلام  یجمهور  یاساس قانون اساس

آن است که مشارکت، نظارت   دیمؤ  زین  ین ید  یسالاردر مردم  یقانون اساس  گاه ی. جا(Zarei & Arani, 2023)  ابدیتحقق    ینید  یسالارمردم

 . (Tavasoli Naini, 2024)  ردیصورت گ یاست که در حدود قانون و حقوق عموم داری مشروع و پا ی زمان یاسیو اعمال قدرت س

از سوءاستفاده    یریجلوگ  ،یدارهمسو است. در آن مطالعات، امانت  یسازمان اخلاق  ی هایمشمربوط به خط  ی هاافتهیبا    نیحاضر همچن  جهینت

شفاف قدرت،  مهم  تیرعا   ت، یاز  از  فساد  با  مقابله  و  مردم  نهج  یهایمشخط  نیترحقوق  و  قرآن  از  معرفبرگرفته  اند  شده  ی البلاغه 

(Pourmojarab & Pourezat, 2024)رفتار عهد، عدالت در داور  یبر صداقت، وفا  زین   یقرآن  ی. قواعد  پره  یبه  پنهان  زیو  و   یکاراز 

 ستند،ی ن  یتیریمد  یتنها ابزارها  یزیو فسادست  تیمنظر، شفاف  نی. از ا(Torkzadeh & Peirovinejad, 2024)دارند    دیتأک  یطلبمنفعت

 . کنندیم نییرا تع ینحکمرا تیفیکه ک  اند یو شرع  یاخلاق  یبلکه تعهدات

عدالت  افتهی  نیسوم که  داد  نشان  ظرف  ییافزاهم  ،ییانسجام، همگرا  ،یمحورپژوهش  توسعه  معنادار  ها تیو  و  مثبت  رابطه  اقدامات،  با    یو 

در نحوه   یاهیمنابع و خدمات است و هم عدالت رو  صیدر تخص  یعیهم شامل عدالت توز  یاسلام  یدارند. عدالت در حکمران  یاسلام  یحکمران

تعارض    ها، میتصم  یاز پراکندگ   زین  ییهمگرا. انسجام و  ردیگیمقررات را در بر م   یو اجرا  هاتیبه شکا  ی دگیارتقا، رس  استخدام،  ،یریگمیتصم

و مردم، منابع    یاجتماع   ینهادها  ،یعموم  یهاکه ارکان حکومت، سازمان  ردیگیشکل م   یزمان  ییافزا. همکندیم  یریجلوگ  یکاریو مواز  ینهاد

 . رندیکار گرا در جهت اهداف مشترک به خود یهاتیو ظرف

از محرومان و نظارت بر    ت یحما  ، یاجتماع   تیمسئول  ، یالبلاغه مطابقت دارد که عدالت، هماهنگ خوب از منظر نهج  یبا مدل حکمران  افتهی  نیا

اصل ارکان  از  را  امام    ریمد  ی هایژگیو  ی بررس  ن،ی. همچن(Montazeri et al., 2023)کرده است    ی معرف   یحکمران  ی کارگزاران  از منظر 
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 ,Rahbari)مطلوب است    تیریمد  یاساس   طیاداره امور و شناخت حقوق مردم، از شرا  یی توانا  ، یستگیکه عدالت، شا  دهد یم)ع( نشان  یعل

به حکمران(2024 مربوط  انسان  ی. مطالعات  توسعه ظرف  کنندیم   د یتأک  ز ین  ی منابع  در    ی کارکنان، هماهنگ  ی هاتیکه  ساختارها، مشارکت 

 ن، ی. بنابرا(Farajvand et al., 2024)   شودیسازمان م  یو اثربخش  یریپذ انعطاف  شیموجب افزا  ،ی دانش سازمان  از  یریگو بهره   یریگمیتصم

  ی نابرابر  دیها ممکن است به بازتولعادلانه فرصت  عیبدون توز تیتوسعه ظرف رایجدا دانست؛ ز گریکدیاز  توانیرا نم ها ت یعدالت و توسعه ظرف

 . ماندیم   یدر سطح شعار باق  زین ییاجرا  تیرفمنجر شود و عدالت بدون ظ

داد که مردم  نیپژوهش همچن  جینتا کارآفر  یاثربخش  ت،یشفاف  ،یی پاسخگو  ، ییجومشارکت  ، یسالارنشان  رابطه    یاسلام  یبا حکمران  ی نیو 

 ی حکومت  ی هامیتصم  روانیپ   ای خدمات    کنندگانافتی صرفاً در  ی اسلام  یآن است که مردم در حکمران  انگر یب  افتهی   نیدارند. ا  یو معنادار  میمستق

عملکرد نقش داشته باشند. مشارکت مردم موجب   ی ابیها و ارزبرنامه  یاجرا  ها، یمشخط  یریگمسائل، شکل  یی در شناسا  د یبا   بلکه   ستند،ین

را    رانیمد   زین  یی. پاسخگوشودیو جامعه م  ینظام ادار  انیاستفاده از دانش و تجربه شهروندان و کاهش فاصله م  ها، میتصم  تیمشروع   شیافزا

حل    ،یدهنده ضرورت نوآورنشان  ز ین  ینیو کارآفر  یدهند. اثربخش  حیعملکرد خود توض  جیشده و نتا منابع مصرف  ها، میتصم  اره درب  کند یملزم م 

 است.  یعموم یهاتیاز ظرف نهیمسئله و استفاده به

  دیتأک  یاجتماع  یدولت، شهروندان و نهادها  ان یم  یمطابقت دارد که بر همکار  یو حکمران  ی عموم  تیریمد  دی جد  ی هادگاهیبا د  جهینت  نیا

ها و  به ارزش  یبندیمشارکت مردم را در کنار پا   ،ینید  یسالارمردم  زین  یاسلام  ی. در حکمران(Bovaird & Loeffler, 2024)  کنندیم

  تواندیم  زین  یمانیسل  دیبا اقشار مختلف در مکتب شه  میو ارتباط مستق  یدارمردم  یژگی. و(Tavasoli Naini, 2024)  کندیقانون معنا م 

  جادیو مردم و ا روها ین دگاه ید  دنیشن دان،یحضور در م ، یاعتمادساز ، یمانیسل دیبر سبک شه ی مبتن یتیری دهد. مدل مد حیرا توض افتهی نیا

 شان یدر مکتب ا  یاسلام  ی . سبک زندگ(Mohammad Zaheri, 2024) کرده است    ی او معرف  تیریمد  تیموفق  عواملرا از    یمشارکت جمع

 . (Shirazi, 2024)دارد  د یاز جامعه تأک ریاز فاصله گرفتن مد زیو پره یریپذت یبر خدمت به مردم، تواضع، مسئول زین

منجر شود.  رییو مقاومت در برابر تغ ییستایبه ا دینبا یمدارکه ارزش دهدینشان م زین یاسلام یبا حکمران ینیو کارآفر یمثبت اثربخش رابطه

به    یستم یس  کردی. روردیرا به کار گ  طیخلاقانه و متناسب با شرا  د،یجد  ی هابتواند در چهارچوب اصول، روش   دیمطلوب با  یاسلام  یحکمران

  ده،یچی مسائل پ  یو برا ردیدر نظر گ کپارچهیصورت را به امدها ی منابع و پ  ط، یاجزا، مح انیروابط م دی که سازمان با کند یم  دیتأک یاسلام رتفک

تفکر در فرهنگ جامعه، بر نقش    تیریمد  ن،ی. همچن(Sanaei & Sheikholeslami Kandelousi, 2024)منعطف ارائه کند    یهاپاسخ

  یاسلام  یدر حکمران  ینیکارآفر  رو،ن ی. ازا(Golestan, 2024)دارد    دیتأک  یسازمان   شرفتیدر پ   ینذه  یو اصلاح الگوها  یشیبازاند  ت،یخلاق

 مردم دانست. تیرضا شیو افزا هانهیخدمت بهتر، کاهش هز ینو برا یهاحلراه افتنی یبه معنا توانیرا م

ارکان حکومت   یپژوهش، معنادار  گرید  افتهی اعتماد متقابل  ارزش   ندیفرا  ،یرابطه  اصلح، نظارت بر حکومت و توسعه  با    یاسلام  یهاانتخاب 

مهم است.    یمعنادار و از نظر مفهوم  یابعاد کمتر بود، اما همچنان از نظر آمار  ریبعد نسبت به سا   نیا  ریمس  بیبود. اگرچه ضر  یاسلام  یحکمران

  هاتیکه مسئول  کند یم  نیتضم  زی. انتخاب اصلح نشودیم   یهماهنگ   شیتبادل اطلاعات، کاهش تعارض و افزا  لینهادها موجب تسه  انیم  ماداعت

از    رانی واگذار شود. نظارت بر حکومت، از انحراف قدرت و فاصله گرفتن مد  یتیریو مد  یاخلاق  ،یتخصص  یها یستگیبه افراد برخوردار از شا

 . شودیم یها به شعارها و اسناد رسممانع محدود شدن ارزش  ندها،یدر فرا  یاسلام یهاو توسعه ارزش  کند یم یریجلوگ ی اهداف عموم

  ، یاخلاق تیصلاح یدارا د یبا  ،یعلاوه بر توان تخصص رانیمد  دهدیهمسو است که نشان م ی فرهنگ رانیمد  یهایستگیشا یبا بررس افتهی نیا

  ،یریپذت ی مسئول  ،یاز منظر قرآن بر خودکنترل  یخودرهبر   ن،ی. همچن(Farzandi et al., 2024)باشند    یریگمیو تصم  یارتباط  ،یتیهو

  کند یم  انیب  زین  ثیالبلاغه و چهل حدبر نهج  یمبتن  یتیری. خودمد(Ataei et al., 2023, 2024)دارد    دیتأک  یارزش  یریگو جهت   رتیبص

 ,Gharib Garkani & Vasheghani Farahani)  شودیآغاز م  شیو رفتار خو  اتین  ها، زهیبر انگ  ریاز مراقبت مد  ی که اصلاح رفتار سازمان

2024; Rezaeian et al., 2024)همراه شود. رانیمد  یو تعهد درون یتر است که با خودنظارتاثربخش یزمان  یرونی. در واقع، نظارت ب 
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 هیپاداش و تنب  قیتنها از طر  ریرفتار مد   ،ی اسلام  یکرد. در الگو  ریتفس  زی ن  ی اسلام  زشیو انگ  تیاز منظر معنو  توانیپژوهش را م  ی هاافتهی

.  کندیو خدمت صادقانه را فراهم م   یخودکنترل  نهیزم  ،ی در برابر خداوند، مردم و وجدان اخلاق  تیبلکه باور به مسئول  شود،ینم  تیهدا  یرونیب

. مطالعات  (Bakhshi, 2001)اند  کرده  ی رفتار معرف  یده را از عوامل مهم جهت  یاله  تیخدمت و رضا  مان،یا  ت،ین  ، یاسلام  زشیانگ  ی مبان

کند    تیرا تقو  ی به منافع جمع  شیو گرا  یریپذ ت یمسئول  د، یتعهد، ام  تواندیم  تیاند که معنونشان داده  ز ین  یو حکمران  تیمربوط به معنو

(Moghaddamnia, 2024) خود را حفظ   یداریو پا  دی ام  ،ینیبدشوار، ضمن واقع  طیدر شرا  کند یکمک م  ر یبه مد  زین  یقرآن  یشیاند. مثبت

  ی درون  یهانقش ارزش  توانندیاند و م برجسته بوده  زین  ی مانیسل  دیدر عملکرد شه  ها یژگیو  نی. ا(Tavanaei & Salimzadeh, 2024)کند  

 دهند.  حیتوض یحکمران یرا در اثربخش

  ی و نظام  ی خیتار  تیشخص  کی  فیآن را دارد که از سطح توص  تیظرف  ی مانی سل  د یکه مکتب شه  دهد یپژوهش حاضر نشان م  جیمجموع، نتا   در

 کیعنوان  به  یمان یسل  دیبر مشاهده شه  د یشود. تأک  لیتبد   یعموم  تیریو مد   یحکمران  یهایمشاستخراج خط   یبرا  یفراتر رفته و به منبع

اصول   نی. ا(Khamenei, 2020a, 2020b)شدن دارند    نهیو نهاد  یآموزش، الگوساز  ت یاست که قابل  یاصول  یی ساشنا  یمکتب، به معنا

و خدمت است. بر    یسالارستهیشا  ت،یمقاومت، انعطاف، شفاف  ،ییگراقانون  ،یریپذت یاخلاص، مسئول  ،یدارشامل استقلال، عزت، عدالت، مردم

است. تنها    رانیمد  یو رفتار  یبا تحول اخلاق  یاصلاحات ساختار  قیتلف  ازمندی ن  یاسلام  یدر چهارچوب حکمران  ینظام ادار  بوداساس، به  نیا

 منجر شود. داریبه اصلاح پا  تواندیعدالت و ارتباط با مردم، نم ،ییپاسخگو ،یخودکنترل تیبدون تقو ،یسازمان  ی ساختارها ای نیقوان رییتغ

بود و    یمبتن  یگذاریمشو خط  تیریاز خبرگان مد  یگروه   دگاهیبر د  یفیمرحله ک  یهاهمراه بود. نخست، داده  ییهاتیپژوهش با محدود  نیا

پژوهش    ی شده اثر گذاشته باشد. دوم، بخش کماستخراج   یهاآنان بر مؤلفه  یارزش  یهاو برداشت  یاحرفه   یها ممکن است انتخاب افراد، تجربه 

ها و سطوح  استان  ،ییاجرا  یهادستگاه  ری به سا  جینتا   میتعم  رو،نیوپرورش استان کرمان انجام شد؛ ازاو کارشناسان نظام آموزش   رانیمد  انیدر م

 تیمطلوب  یریشدند و احتمال سوگ  یگردآور  یبا استفاده از پرسشنامه خودگزارش  یکم  یها. سوم، دادهردیصورت گ  اطیبا احت  دیبا  یحکمران

  رات ییتغ  یپژوهش امکان بررس  یمقطع  ت یوجود دارد. چهارم، ماه  ،یو اخلاق  ی نید  یهامرتبط با ارزش  یهاهیدر پاسخ به گو  ژهیوبه  ،یاجتماع 

 ی همپوشان  گری کدیبا    ی از نظر مفهوم  ی اسلام  یحکمران  یهامؤلفه  ی برخ  ن،یها در طول زمان را فراهم نکرد. همچنآن  یامدهایو پ   هایمشخط 

 ها در قالب ابعاد مستقل دشوار بود.کامل آن کیداشتند و تفک

و   ینظام یهاو سازمان یعموم  ینهادها ها،ی شهردار ،ییاجرا یهااز جمله دستگاه گر،ید  یدولت یهامدل پژوهش در سازمان شودیم شنهادیپ 

  یاستان  ، یسطوح مل  انیها و ماستان   انیم  یاسهیمقا   یهاآن مشخص گردد. انجام پژوهش  میتعم  تیثبات و قابل  زانیآزمون شود تا م  یفرهنگ

  ریتأث  یبررس  یبرا  ی طول  یهارا آشکار سازد. استفاده از طرح  ی اسلام  یحکمران  یهایمشخط   یدر اجرا  یانهیزم  ی هاتفاوت  تواندیم  ی و محل

عموم  یی هابر شاخص  ها یمشخط  نیا  یاجرا  اعتماد  ادار  ، یمانند  بهره  تیرضا  ،یسلامت  ن  یورشهروندان،  است.    یضرور  زیو کاهش فساد 

 ن،یاستفاده شود. همچن ینظارت  یکارکنان، شهروندان و نهادها ران،یشامل نظر مد ،یچندمنبع یهااز داده ندهیآ طالعاتدر م شودیم شنهادیپ 

  هیسرما  ،یاخلاق  یرهبر  ،ی مانند فرهنگ سازمان  یانجیم  یرهایکرد و نقش متغ  یطراح  یتخصص  یاز ابعاد مدل، ابزارها  کیهر    یبرا  توانیم

 نمود.  یبررسو تعهد کارکنان را  یاجتماع 

استخراج   ،ییاجرا  یهادستگاه  شودیم  شنهادیپ  از مکتب شهاصول  قابل سنجش در    یارهایو مع  یرفتار  یها را به شاخص  یمانیسل  دیشده 

  ،ییپاسخگو  ،یدارمانند مردم  یموضوعات  ،یفن   یهاافزون بر مهارت  دیبا  رانی مد   یآموزش  یهاکنند. دوره  لیتبد  رانیمد  یابیانتخاب، انتصاب و ارز

شفاف  ،یرلخودکنت تصم  تیریمد  ت،یعدالت،  و  ا  یاخلاق  یریگمیتعارض  دهد.  پوشش  تقو  یهاسامانه  جادیرا  عملکرد،  گزارش   ت یشفاف 

سلامت نظام    تواند یم رمحرمانهیبه اطلاعات غ   ی عموم یاز گزارشگران فساد و فراهم کردن دسترس  تیحما  ها، تیبه شکا  ی دگیرس  ی سازوکارها

افزا  یادار مستق  یهانشست   یبرگزار  ن،یدهد. همچن  شیرا  و  ظرف  رانیمد  انیم  میمنظم  از  استفاده  شهروندان،  در    یمردم   ی نهادها  تیو 
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  ، ییگرالازم است اصول استقلال، عزت، مدارا، قانون  ت، ی. در نهاشودیم  شنهادی خدمات پ   کنندگانافتیدر  تیمستمر رضا  ی ابیو ارز  ها ی ریگمیتصم

 شوند.  نهیها نهادعملکرد سازمان ی ابیو نظام ارز ییاجرا یهادستورالعمل ،یادار یندهایفراو خدمت به مردم در  یسالارسته یشا

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد ی تضاد منافع گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی

 انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.در 

 ها شفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد. داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.

Extended Abstract 

Introduction 

Governance has become a central concept in contemporary public administration because the effective 

management of public affairs can no longer be explained solely through hierarchical government structures, 

formal authority, and top-down regulation. Governance refers to the broader set of institutions, processes, 

relationships, and mechanisms through which public decisions are formulated, implemented, monitored, and 

revised. In this framework, government remains an important actor, but citizens, civil society institutions, 

public organizations, private-sector actors, and interorganizational networks also participate in the production 

of public value. The transition from government to governance therefore reflects a movement toward 

participation, accountability, transparency, cooperation, responsiveness, and shared responsibility in the 

administration of public affairs (Bovaird & Loeffler, 2024). Nevertheless, dominant models of good 

governance have largely emerged from Western political and administrative contexts, and their direct 

application to Islamic societies may fail to reflect the religious, constitutional, ethical, and cultural foundations 

of public administration in those societies (Zarei & Arani, 2023). 

Islamic governance is grounded in the assumption that public administration is not merely a technical process 

for allocating resources and implementing regulations. Rather, it is a moral and value-oriented process directed 

toward justice, public welfare, human dignity, social solidarity, and the realization of religious and collective 

purposes. From the Quranic perspective, political authority is considered a trust, and rulers are expected to 

exercise power through justice, consultation, responsibility, protection of the disadvantaged, and respect for 
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the rights of the people (Dibaji, 2025). The governmental instructions of Imam Ali to Malik al-Ashtar provide 

one of the most comprehensive classical frameworks for Islamic governance, emphasizing merit-based 

appointment, supervision of officials, equitable distribution of resources, compassion toward citizens, 

prevention of corruption, and protection of vulnerable social groups (Kaabi, 2025). Similarly, governance 

from the perspective of Nahj al-Balagha combines administrative competence with ethical self-control, justice, 

accountability, and service to the public (Montazeri et al., 2023; Rahbari, 2024). 

In an Islamic administrative system, legitimacy and effectiveness cannot be separated from ethical conduct. A 

government may possess formal authority, but its capacity to maintain public trust depends on the integrity, 

transparency, and accountability of its administrative institutions. Models of Islamic governance therefore 

emphasize the rule of law, social justice, responsiveness, participation, and the moral qualifications of public 

officials (Rezaei, 2018). The movement from Islamic governance toward a standard government also requires 

the integration of religious legitimacy with institutional efficiency, public accountability, administrative health, 

and lawful action (Rezaei et al., 2022). Studies of governance in the thought of Imam Khomeini likewise 

identify independence, justice, public orientation, adherence to law, support for the disadvantaged, and 

resistance to domination as central components of Islamic governance (Alikhanzadeh & Najari, 2025). These 

principles are closely related to the constitutional foundations of religious democracy, in which public 

participation and the exercise of political authority must occur within the boundaries of law and Islamic values 

(Tavasoli Naini, 2024). 

The improvement of the administrative system is one of the most important practical requirements of Islamic 

governance. Administrative systems are expected to deliver services efficiently, apply laws consistently, 

prevent discrimination, respond to citizens, and use public resources responsibly. However, structural reform 

alone cannot guarantee administrative improvement. Sustainable reform also requires ethical leadership, 

competent human resources, organizational transparency, public participation, internal accountability, and the 

institutionalization of values in everyday administrative processes. Policies for ethical organizations derived 

from the Quran and Nahj al-Balagha emphasize honesty, trustworthiness, justice, respect for public rights, 

avoidance of personal interest, and resistance to corruption (Pourmojarab & Pourezat, 2024). Quran-based 

rules of organizational behavior similarly highlight commitment, fairness, responsibility, and ethical 

consistency as foundations of sound management (Torkzadeh & Peirovinejad, 2024). 

Human-resource governance is another major component of administrative reform. Public institutions require 

managers and employees who possess not only technical knowledge but also moral competence, social 

responsibility, and the ability to act under uncertain conditions. A human-resource governance model can 

contribute to organizational adaptation by developing competencies, strengthening employee participation, and 

creating coherent systems for recruitment, training, promotion, and performance evaluation (Farajvand et al., 

2024). Cultural and public managers also need a combination of managerial, communicative, ethical, and 

identity-related competencies (Farzandi et al., 2024). In this regard, Islamic self-management and self-

leadership are relevant because the management of others is expected to begin with the regulation of one’s 

own motives, conduct, emotions, and interests. Quranic self-leadership includes self-awareness, self-control, 

responsibility, faith, purposeful action, and value-based decision-making (Ataei et al., 2023, 2024). Islamic 

self-management further connects personal discipline with social duty and ethical accountability (Gharib 

Garkani & Vasheghani Farahani, 2024; Rezaeian et al., 2024). 

Within this intellectual and administrative context, the School of Martyr Qasem Soleimani offers an important 

indigenous framework for examining Islamic governance. The description of Martyr Soleimani as a “school” 

rather than merely an individual suggests that his conduct, leadership style, values, and methods can be studied 

as a coherent and transferable pattern (Khamenei, 2020a, 2020b). Previous analyses have identified sincerity, 

courage, humility, strategic wisdom, public orientation, loyalty, resistance, field presence, and the capacity to 
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create trust and cohesion as major characteristics of his personality and leadership (Abdolmaleki, 2025; 

Majidi, 2024). His command model has also been associated with mission orientation, confidence in 

subordinates, flexible action, decisive leadership, and adherence to fundamental values (Dehghani Poudeh & 

Pashaei Housoula, 2024). In addition, studies of his managerial style and Islamic lifestyle have emphasized 

service to the people, responsibility, sacrifice, moderation, direct communication, and commitment to 

revolutionary and Islamic principles (Mohammad Zaheri, 2024; Shirazi, 2024). Accordingly, the present 

study sought to identify and prioritize people-centered Islamic governance policies based on the School of 

Martyr Soleimani and to examine their contribution to the improvement of the administrative system. 

Materials and Methods 

This study was applied and developmental in purpose and employed a sequential exploratory mixed-methods 

design. The qualitative phase was conducted first to identify the dimensions and components of people-

centered Islamic governance policies. Semi-structured exploratory interviews were carried out with 25 

specialists and experts in management and public policymaking. Participants were selected through purposive 

sampling on the basis of their professional experience, academic expertise, publications, and familiarity with 

Islamic governance and policymaking. 

The qualitative findings were analyzed through the fuzzy Delphi method. The initial components were 

reviewed by the expert panel, converted into triangular fuzzy values, defuzzified, and screened according to 

the predetermined acceptance threshold. Components with acceptable defuzzified means were retained for the 

next stage, whereas those below the threshold were excluded. 

In the quantitative phase, a researcher-developed questionnaire was prepared on the basis of the qualitative 

findings. The instrument was distributed among 381 managers familiar with governance policies and experts 

employed in the education system of Kerman Province. The sample size was determined using Cochran’s 

formula. The validity and reliability of the instrument were evaluated, and Cronbach’s alpha was used to assess 

internal consistency. 

The dimensions and components of Islamic governance policies were prioritized through the Analytic 

Hierarchy Process using Expert Choice software. Factor analysis and partial least squares structural equation 

modeling were then performed using SmartPLS to examine the relationships among the identified dimensions, 

people-centered Islamic governance, and improvement of the administrative system. Path coefficients, t 

statistics, significance levels, and the coefficient of determination were used to evaluate the structural model. 

Findings 

The fuzzy Delphi analysis led to the identification and screening of a broad set of governance components. 

Components with defuzzified mean values above the acceptance threshold were retained as valid indicators of 

Islamic governance policy. The retained indicators were subsequently organized into five major dimensions. 

The structural equation modeling results showed that all five dimensions had positive and statistically 

significant relationships with people-centered Islamic governance. The dimension comprising democracy, 

participation, accountability, transparency, effectiveness, and entrepreneurship had a significant positive effect 

on Islamic governance (β=0.377, t=9.327, p<0.001). 

The dimension of rule of law, anti-corruption, transparency of performance, and transparency of information 

flow also had a strong positive relationship with Islamic governance (β=0.524, t=10.938, p<0.001). This was 

the second-largest path coefficient in the model. 

Justice orientation, cohesion, convergence, synergy, and the development of capacities, policies, and actions 

were positively and significantly related to Islamic governance (β=0.378, t=9.720, p<0.001). 

Mutual trust among governmental institutions, the process of selecting the most qualified individuals, 

supervision of government, and the institutionalization and development of Islamic values in administrative 
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processes also had a positive and significant effect (β=0.252, t=7.214, p<0.001). Although this dimension had 

the smallest standardized coefficient, its relationship remained statistically significant. 

The strongest relationship was observed for the dimension of Islamic independence and dignity, tolerance and 

moderation, and strategies based on the Iranian-Islamic model (β=0.547, t=11.737, p<0.001). 

The coefficient of determination showed that the five identified dimensions collectively explained 74.9% of 

the variance in people-centered Islamic governance (R²=0.749). This result indicated that the structural model 

had substantial explanatory power and that the identified dimensions represented major components of the 

proposed governance framework. 

The ranking results also placed the five policy dimensions in a hierarchical order. Policies related to 

democracy, participation, accountability, transparency, effectiveness, and entrepreneurship constituted one 

central category. Rule of law, anti-corruption, and information transparency formed a second category. Justice, 

institutional convergence, synergy, and capacity development formed a third category. Institutional trust, 

merit-based selection, supervision, and the incorporation of Islamic values formed a fourth category. 

Independence, Islamic dignity, tolerance, moderation, and Iranian-Islamic strategies formed the fifth category 

and demonstrated the highest structural effect. 

Discussion and Conclusion 

The results demonstrate that people-centered Islamic governance is a multidimensional phenomenon that 

cannot be reduced to administrative efficiency, religious commitment, or public participation alone. Rather, it 

emerges from the interaction of ethical, legal, institutional, social, cultural, and managerial elements. The high 

coefficient of determination indicates that the dimensions identified in this study provide a coherent framework 

for explaining Islamic governance and its relationship with administrative improvement. 

The strongest effect belonged to Islamic independence and dignity, tolerance and moderation, and Iranian-

Islamic strategies. This finding suggests that the proposed model is fundamentally identity-based. 

Administrative improvement within this framework requires institutions that preserve national and Islamic 

independence while treating citizens with dignity and moderation. Independence does not imply institutional 

isolation; rather, it refers to the capacity to formulate and implement policies according to national interests, 

Islamic values, and domestic conditions. Moderation complements this principle by preventing the exercise of 

authority from becoming rigid, exclusionary, or unnecessarily coercive. 

The strong effect of the rule of law, anti-corruption, and transparency indicates that value-oriented governance 

must be supported by reliable institutional mechanisms. Ethical declarations are insufficient unless public 

officials are subject to clear rules, administrative supervision, transparent procedures, and accountability. 

Transparency can reduce information asymmetry between citizens and the government, while anti-corruption 

policies can protect public resources and restore confidence in administrative institutions. Therefore, the 

institutionalization of Islamic governance requires the conversion of moral principles into enforceable 

procedures and measurable standards. 

Justice orientation, cohesion, convergence, synergy, and capacity development also played an important role. 

Justice is relevant not only to resource distribution but also to recruitment, promotion, access to services, 

decision-making, and treatment of citizens. Institutional cohesion and synergy can reduce duplication, conflict, 

and fragmented policymaking. At the same time, the development of managerial, organizational, and human 

capacities is necessary because justice-oriented policies cannot be implemented effectively without competent 

institutions and qualified personnel. 

The significant relationship of democracy, participation, accountability, transparency, effectiveness, and 

entrepreneurship confirms that people-centered governance depends on the active involvement of citizens. 

Public participation improves the legitimacy of decisions and allows administrative institutions to benefit from 

local knowledge and social experience. Accountability obliges public officials to explain their decisions and 



 پایدار آموزش، تربیت و توسعه 

 

20 

performance, while entrepreneurship encourages innovation and problem-solving. In this sense, people-

centered Islamic governance is not a passive or merely regulatory model; it requires responsive, adaptive, and 

innovative public institutions. 

Mutual institutional trust, merit-based selection, supervision, and the development of Islamic values also 

contributed significantly to the model. Trust facilitates cooperation among governmental bodies, but it must 

be accompanied by oversight and accountability. Merit-based selection ensures that administrative 

responsibilities are assigned to individuals with appropriate ethical, professional, and managerial 

qualifications. The institutionalization of Islamic values means that such values should be reflected in 

recruitment criteria, organizational procedures, performance indicators, leadership conduct, and service-

delivery standards rather than remaining at the level of formal discourse. 

Overall, the School of Martyr Soleimani provides a practical and indigenous basis for linking Islamic values 

with administrative behavior. Its central characteristics—public orientation, sincerity, courage, service, 

independence, moderation, responsibility, and commitment—can be translated into governance policies and 

managerial standards. The proposed model therefore suggests that administrative reform should combine 

structural change with ethical and behavioral transformation. Improving the administrative system requires 

transparent institutions, competent and morally responsible managers, participatory policymaking, lawful 

conduct, social justice, institutional coordination, and sustained attention to public dignity. The study 

concludes that policies derived from the School of Martyr Soleimani can provide an integrated framework for 

strengthening people-centered Islamic governance and improving the effectiveness, integrity, legitimacy, and 

responsiveness of the administrative system. 
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