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 چکیده
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م گرفرت. در فراز کیفری، بره روش     این تحقیق با رویکرد آمیخته و در دو فاز کیفری و کمری انجرا   . سازی تجربه تحصیلی آنان انجام شد و ارائه الگویی برای بهینه
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Abstract 

The attraction of international students is considered one of the indicators of the development and internationalization of 

universities. However, the continued presence and academic success of these students requires identifying and addressing the 

challenges they face. This study aimed to identify the key obstacles facing international PhD students in Iran and provide a 

model for optimizing their educational experience. This research was conducted with a mixed approach and in two qualitative 

and quantitative phases. In the qualitative phase, in-depth semi-structured interviews were conducted with 15 international 

PhD students using a phenomenological method. Qualitative data were analyzed using content analysis and coding in 

MAXQDA software. In the quantitative phase, the statistical population included all the aforementioned students, 1200 

people, of whom 291 were selected as a sample using the Cochran formula using a stratified random sampling method. The 

research instrument was a 42-item researcher-made questionnaire based on qualitative findings. Quantitative data were 

analyzed using exploratory and confirmatory factor analysis and structural equation modeling in SPSS and SmartPLS 

software. Based on qualitative analysis, barriers were categorized into five main dimensions: 1. Structural-administrative 

barriers (including complexity of administrative processes, inefficiency of the support system, and lack of integration in 

service provision); 2. Communication-cultural barriers (including language gap, culture shock, and limitations in social 

interactions); 3. Academic-educational barriers (including mismatch of educational expectations, inadequate quality of 

supervision, and limited academic resources); 4. Livelihood-welfare barriers (including housing, transportation, and nutrition 

problems); 5. Psychological-adaptive barriers (including homesickness, intercultural tensions, and psychological stress). The 

final model based on path analysis showed that structural-administrative and communication-cultural barriers have the most 

negative impact on the academic experience. The results indicate that the challenges facing international students are 

multidimensional. The presented model can be a basis for developing operational strategies for universities to transform 

threats into opportunities and improve the satisfaction and retention of international students. 
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 مقدمه

بدل شده  یها در سطح جهان دانشگاه تیفیاعتبار و ک یها شاخص نیتر از مهم یکیبه  ریاخ یها در دهه یآموزش عال یساز یالملل نیب ندیفرآ

است،  یآموزش یها تبادل دانش، فرهنگ و تجربه یبرا یتنها فرصت نه یالملل نیب انی. حضور دانشجو(Altbach & Knight, 2007)است 

 انیدانشجو هیعرصه، تنها به جذب اول نیدر ا تی. موفقشود یمحسوب م زین زبانیکشور م یاسیو س یعلم گاهیجا یارتقا یبرا یبلکه ابزار

 ییها دانشگاه رو، نی. ازا(Andrade, 2006)دارد  تیبه همان اندازه اهم زیآنان ن یلیتحص تیو موفق تیرضابلکه استمرار،  شود، یمحدود نم

خود  لیمثبت از دوران تحص یا مقابله کرده و تجربه یطیمح یها چالش بابتوانند  یخارج انیفراهم کنند تا دانشجو یطیکه قادرند شرا

 .دارند یبرم یتر محکم یها گام یآموزش عال یداشته باشند، در رقابت جهان

که از  شوند یمواجه م دهیچیاز موانع پ یا با مجموعه لیتحص ریدر مس الملل نیب انیکه دانشجو دهد ینشان م یتجربه عمل ن،یوجود ا با

موانع،  نی. ا(Smith & Khawaja, 2011) کند یم دایامتداد پ یو ادار یاجتماع ،یآغاز شده و تا مسائل اقتصاد یو فرهنگ یزبان یها تفاوت

قرار داده  ریشدت تحت تأث را به انیدانشجو یریادگیو  یزندگ تیفیک توانند ینشوند، م تیریو مد ییشناسا مند و نظام افتهیطور ساختار اگر به

در  ریانکارناپذ یها ضرورت رفع آن یبرا ییها استیس یموانع و طراح قیشناخت دق ن،یند. بنابراشو لیترک تحص ای یتیمنجر به نارضا یو حت

 است. یساز یالملل نیب یها برنامه تیموفق

 & Mosneaga)اند  قرار داده الملل نیب انیدانشجو ازیموردن یها یستگیشا فیو تعر ییمطالعات گذشته، تمرکز خود را بر شناسا شتریب

Agergaard, 2022; Tran & Phan, 2023)موفق چه  یدانشجو»اند که مشخص کنند  ها عمدتاً به دنبال آن بوده پژوهش نی. ا

 نیاز ا یاریبس نکهیدچار است: ا یخلأ اساس کیبه  اماخود ارزشمند است،  یگرچه در جا ینگاه نیچن«. داشته باشد؟ دیبا ییها یژگیو

 گر،ید انی. به بشوند یرو م ها روبه با آن انیهستند که دانشجو یو موانع یطیمح طیشرا ریبلکه تحت تأث رند،یگ یدر خلأ شکل نم ها یستگیشا

 یموانع دیرا نشان دهد، با یفرهنگ یسازگار ای یاجتماعتعامل  ،یهمچون مهارت علم ییها ییتوانا میقبل از آنکه از دانشجو انتظار داشته باش

به آن  دنیمانع رس یزیچه چ»به « داشت؟ دیچه با»پرسش از  ریی. تغمیو رفع کن ییشناسا شوند، یم ها یتوانمند نیرا که مانع تحقق ا

 .دهد یم لیحاضر را تشک قیتحق متینقطه عز «شود؟ یم

شده است  لیمنطقه تبد انیاز مقاصد مهم دانشجو یکیافزوده شده و کشور به  یخارج انیبر تعداد دانشجو ریاخ یها سال یط ران،یا در

(Ministry of Science, Research and Technology of Iran, 2023)تجربه  تیفیقابل توجه، ک یرغم رشد کم حال، به نی. با ا

 ای یزبان فارس یمانند دشوار ،یسطح کلاتمش یپراکنده تنها به برخ یها گزارش شتریآنان کمتر مورد توجه قرار گرفته است. ب یلیتحص

 نیکه ا دهد ینشان م انیدانشجو ستهیو تجربه ز ینی. اما شواهد ع(Zarei & Sadeghi, 2021)اند  اشاره کرده یارتباط یها تیمحدود

 است. افتهیها بازتاب  گزارش نیاست که در ا یزیاز آن چ تر دهیتن و درهم تر قیر، عمت متنوع اریها بس چالش

مشارکت در  ،یروابط اجتماع یبلکه بر امکان برقرار سازد، یدر کلاس را دشوار م یریادگی ندینمونه، نه تنها فرآ یبرا ،یزبان مشکلات

از  انیدانشجو یمند بهره توانند یم یموانع اقتصاد ب،یترت نی. به همگذارد یم ریتأث یبه منابع پژوهش یدسترس یو حت یعلم یها تیفعال

 انیارتباطات متقاطع م نیآنان اثر بگذارد. چن یعملکرد علم تیفیبر ک میرمستقیطور غ امر به نیرا محدود کنند و ا یو آموزش یخدمات رفاه

 یبررس یا رهیطور پراکنده و جز به نکهینه ا رد،یو جامع صورت گ یستمیس یدگاهیبا د دیها با که مطالعه آن دهد یموانع مختلف نشان م

 شوند.

در  یکشورها طیتمرکز شده است. اما کمتر به شرا یو اجتماع یعمدتاً بر ابعاد فرهنگ ،یغرب یها در بافت ژهیو به ،یالملل نیب یها پژوهش در

 نیبارز از ا یا خود، نمونه یو ساختار یفرهنگ ،یخاص زبان یها یژگیو با رانیاند. ا بالا پرداخته یبا تنوع فرهنگ یجوامع ایحال توسعه 

)مانند مشکلات  یبه منابع(، فرد یو دسترس یادار یندهای)مانند فرا یاز موانع ساختار یبیبا ترک رانیدر ا یخارج انیاست. دانشجو تیعوض
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که صرفاً استفاده از  شود یموجب م طیشرا نیرو هستند. ا روبه( زبانیتوسط جامعه م رشی)مانند پذ ی( و اجتماعیو روان یفرهنگ قیتطب

 نباشد. انیدانشجو نیا یواقع یازهاین یگو پاسخ ،یغرب یها برگرفته از پژوهش یالگوها ای یاتوارد یها مدل

 ییمند همه ابعاد موانع را شناسا طور نظام جامع که بتواند به یوجود دارد. تاکنون پژوهش یپژوهش داخل اتیدر ادب یمنظر، خلأ آشکار نیا از

 یصرفاً بر رو ایاند،  همچون زبان و خوابگاه اشاره داشته یا به مسائل پراکنده ای یکند، صورت نگرفته است. اغلب مطالعات داخل یبند تیو اولو

و  یکل یریانجام شود تا تصو یستمیو س یا رشته انیم یژوهشکه لازم است پ دهد یکمبود نشان م نیاند. ا متمرکز بوده یابعاد آموزش

 از موانع ارائه گردد. کپارچهی

موانع  نیا انیروابط م نییو تب رانیدر ا یمقطع دکتر الملل نیب انیدانشجو یرو شیجامع موانع پ ییحاضر، شناسا قیهدف تحق ن،یبنابرا

 انیبر اساس روابط م توان یدارند و چگونه م انیدانشجو یلیدر تجربه تحص یتر یکدام موانع نقش محور»است که  نیا یاست. پرسش اصل

دارد.  یا ژهیو تیاهم زین یگذار استیدارد، بلکه از منظر س یتنها جنبه نظر پرسش نه نیپاسخ به ا«. کرد؟ یطراح یهوممف ییها الگو آن

 آنان باشد. یماندگار شیو افزا الملل نیب انیدانشجو یلید تجربه تحصبهبو یها برا دانشگاه یزیر برنامه یمبنا تواند یم ییالگو نیچن یطراح

 نیقرار داده و از ا یدیکه تمرکز خود را بر رفع موانع کل یا است؛ نقشه رانیا یها دانشگاه یبرا یراهبرد یا پژوهش، ارائه نقشه یینها هدف

موفق و  یا تجربه زین یو فرد یبلکه از نظر اجتماع ،یتنها از نظر علم نه یخارج انیرا فراهم سازد که دانشجو یطیبتواند شرا قیطر

 کشور کمک خواهد کرد. یآموزش عال یجهان گاهیجا یبه ارتقا تیهدف در نها نیداشته باشند. تحقق ا رانیدر ا لیاز تحص بخش تیرضا

 شناسی روش

های کیفی گردآوری  انجام شد. در این طرح، ابتدا داده (Sequential Exploratory Design) این مطالعه با رویکرد آمیخته اکتشافی متوالی

ها  های کیفی، فاز کمی طراحی و اجرا شد تا یافته و تحلیل شد تا بینش عمیقی از پدیده مورد مطالعه به دست آید. سپس، بر مبنای یافته

 د.تعمیم داده شده و الگوی نهایی تست شو

)به منظور حداکثر تنوع از نظر  Maximum Variation Sampling گیری هدفمند و با استفاده از نمونهبا کنندگان در فاز کیفی  شرکت

. الملل مصاحبه شد تا به نقطه اشباع نظری رسیده شود دانشجوی دکتری بین ۱۵رشته تحصیلی، کشور مبدأ، جنسیت و مدت اقامت(، با 

های دولتی ایران در سال  الملل شاغل به تحصیل در دانشگاه ان دکتری بینشامل کلیه دانشجویکنندگان در فاز کمی  همچنین، شرکت

نفر تعیین شد.  ۲۹۱، حجم نمونه ۰.۰۵بود. با استفاده از فرمول کوکران و با در نظر گرفتن خطای  (N=1200) ۱۴۰۲-۱۴۰۳تحصیلی 

 .ای با تخصیص متناسب انجام گرفت گیری به روش تصادفی طبقه نمونه

ساختاریافته عمیق استفاده شد. راهنمای مصاحبه حول محورهای اصلی: تجربه زیسته از  از مصاحبه نیمهها در فاز کیفی  برای گردآوری داده

همچنین، در فاز  .کننده و موانع، و پیشنهادات برای بهبود، طراحی شده بود رو، عوامل تسهیل ها و مشکلات پیش تحصیل در ایران، چالش

 ۵گیری طیف لیکرت  گویه بر اساس مضامین استخراج شده از فاز کیفی طراحی شد. مقیاس اندازه ۴۲ساخته با  ای محقق امهپرسشنکمی 

 .بود«( بسیار مشکل بزرگ»تا « اصلاً مشکل نیست»ای )از  درجه

 افزار و با کمک نرم( ۲۰۰۶رک )براساس رویکرد براون و کلا (Thematic Analysis) های مصاحبه با استفاده از روش تحلیل مضمون داده

MAXQDA  با  ی کمیها دادههمچنین،  .تحلیل شد. فرآیند کدگذاری در سه مرحله باز، محوری و انتخابی انجام گرفت ۲۰۲۲نسخه

 کتشافیتحلیل شدند. از آمار توصیفی برای توصیف نمونه، از تحلیل عاملی ا ۴نسخه  SmartPLS و ۲۶نسخه  SPSS افزارهای استفاده از نرم

(EFA) برای بررسی ساختار عاملی پرسشنامه و از تحلیل عاملی تاییدی (CFA) سازی معادلات ساختاری و مدل (SEM)  برای آزمون الگوی

 د.تحقیق و روابط بین موانع استفاده ش
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 ها یافته

که در  رو شد )بعد( به عنوان موانع پیشمضمون اصلی  ۵مضمون فرعی و در نهایت  ۱۶کد اولیه،  ۷۸ها منجر به شناسایی  تحلیل مصاحبه

 قابل مشاهده است. ۱جدول 

، «نام( پیچیدگی و طولانی بودن فرآیندهای اداری )اخذ ویزا، اقامت، ثبت»این مضمون شامل مضامین فرعی  :اداری-موانع ساختاری

های مختلف دانشگاه در ارائه  هماهنگی بین بخش نبود یکپارچگی و»و « الملل ناکارآمدی سیستم پشتیبانی و پاسخگویی به دانشجویان بین»

 .بود« خدمات

شوک »ت آموزشی محدودیت در تسلط به زبان فارسی برای زندگی روزمره و تعاملا) شکاف زبانی»ین بعد شامل : افرهنگی-موانع ارتباطی 

 .بود« ویان ایرانیمحدودیت در برقراری و توسعه تعاملات اجتماعی با دانشج»و « های هنجاری فرهنگی و تفاوت

کیفیت نامتناسب »، «ناهمخوانی بین انتظارات آموزشی دانشجو و سیستم آموزشی میزبان»مضامین فرعی این بخش  ی:آموزش موانع 

 .دش را شامل می« المللی های بین ای و آنلاین( به زبان محدودیت در دسترسی به منابع علمی )کتابخانه»و « نامه سرپرستی و راهنمایی پایان

های  دشواری»، «صرفه به مشکلات یافتن مسکن مناسب و مقرون»های زندگی روزمره مانند  این مضمون به چالش: رفاهی-موانع معیشتی 

 .پرداخت می« عدم دسترسی به غذای حلال مطابق با فرهنگ خود»و « شهری ونقل درون حمل

فشار روانی و »و « های فرهنگی های ناشی از تفاوت تنش»، «و انزوا احساس غربت»این بعد شامل مضامین : انطباقی-شناختی موانع روان

 .بود« استرس ناشی از تجمیع تمامی موانع فوق

 شده از بخش کیفی پژوهش های استخراج مضمون .1جدول 

 مضمون فراگیر دهنده  مضمون سازمان مضمون پایه

 های علمی توانایی های پژوهشی مهارت های تحقیق کمی و کیفی تسلط بر روش

   های بنیادی توانایی انجام پژوهش

   استفاده از ابزارهای آماری

  ای رشته دانش بین های مختلف تلفیق دانش از حوزه
   های مرتبط شناخت مفاهیم پایه در رشته

   ایجاد راهکارهای نوآورانه با تلفیق دانش

 اجتماعی های مهارت های زبانی مهارت تسلط بر زبان انگلیسی

   المللی های بین نوشتن مقالات علمی به زبان
   المللی های بین ها در کنفرانس ارائه پژوهش

  فرهنگی ارتباطات بین های مختلف ایجاد تعامل مؤثر با افراد از فرهنگ

   احترام به تنوع فرهنگی

   المللی برقراری ارتباط بین
  همکاری تیمی های گروهی مشارکت در پروژه

   های تحقیقاتی تقسیم وظایف در تیم

   های چندفرهنگی ایجاد هماهنگی در محیط

  سازی شبکه ای با پژوهشگران ایجاد روابط حرفه
   های علمی مشارکت در شبکه

   های همکاری آکادمیک توسعه شبکه

 تطبیق با محیط سازگاری فرهنگی های فرهنگی جامعه میزبان انطباق با ارزش

   رسوم و آداب محلی شناخت
   های فرهنگی پذیرش تفاوت

  احترام به قوانین رعایت مقررات دانشگاهی

   احترام به قوانین اجتماعی جامعه میزبان
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   پایبندی به اصول حقوقی

 های محیطی مهارت آشنایی با ساختار آموزشی درک سیستم آموزشی ایران

   آشنایی با فرایندهای تحصیلی

   ها سیستم ارزیابی دانشگاهشناخت 
  مدیریت پروژه های تحقیقاتی ریزی برای انجام پروژه برنامه

   تقسیم وظایف و مدیریت منابع

   پیگیری نتایج و ارزیابی پیشرفت

  مدیریت زمان تنظیم زمان برای پژوهش و تحصیل
   ایجاد تعادل بین زندگی و کار

   بندی وظایف اولویت

  رهبری تیم های تحقیقاتی تیمهدایت 

   تشویق همکاری بین اعضای تیم
   حل تعارضات در تیم

 رشد شخصیتی خلاقیت و نوآوری های نو در پژوهش ایجاد ایده

   حل مسائل پیچیده با خلاقیت

   های جدید تحقیق توسعه روش
  حل مسئله تشخیص مشکلات و ارائه راهکار

   مسائلها برای حل  تحلیل داده

   های کارآمد حل سازی راه پیاده

  تحلیل انتقادی نقد مقالات علمی
   ارزیابی تحقیقات پیشین

   بندی بهتر تلفیق نتایج برای جمع

 

تأیید عاملی را  ۵نفر تحلیل شد. تحلیل عاملی اکتشافی، ساختار  ۲۹۱های  پس از اطمینان از پایایی و روایی پرسشنامه، دادهدر بخش کمی، 

Smar سازی معادلات ساختاری در بود. سپس با استفاده از مدل ۰.۵ها بالاتر از  کرد. بارهای عاملی همه گویه t PLS الگوی نهایی و روابط ،

X²/df) دهنده برازش مطلوب بود های برازش مدل نشان بین ابعاد آزمون شد. شاخص  = 2.31, CFI  = 0.941, RMSEA = 0.068, SRMR = 

 :تایج تحلیل مسیر نشان داد کهن .(0.056

ترین تأثیر منفی بر  ترین و قوی دارای مستقیم (β = 0.29, p < 0.01) فرهنگی-و موانع ارتباطی (β = 0.32, p < 0.01) اداری-موانع ساختاری

 .تجربه تحصیلی هستند

 .تأثیر معناداری دارند نیز (β = 0.15, p < 0.05) رفاهی-و موانع معیشتی (β = 0.18, p < 0.05) آموزشی موانع

 .گیرند انطباقی نقش یک متغیر میانجی را ایفا کرده و تحت تأثیر تمامی ابعاد دیگر قرار می-شناختی موانع روان

را نشان داد که  یدییتأ یعامل لیافزار مدل تحل نرم نیا یاستفاده شد. خروج ۲۳نسخه  AMOSافزار  سازه پرسشنامه، از نرم ییروا یبررس یبرا

استاندارد مشخص شده است. بر اساس  یعامل یپنهان( به همراه بارها یرهای)متغ یآشکار( و ابعاد اصل یرهای)متغ ها هیگو انیدر آن روابط م

مطرح  یمرحله پرسش اساس نی. در ادیگرد دییسازه تأ ییو روا تیرو، کفا نیبودند و از ا ۵/۰تر از  بزرگ یعامل یبارها یشده، تمام ارائه جیانت

برازش مدل مورد توجه  یها شاخص ریدو و سا-یموضوع، آماره کا نیپاسخ به ا یبرازش مطلوب است؟ برا یمدل برآوردشده دارا ایشد که آ

 .کند یمرتبه دوم را گزارش م یدییتأ یعامل لیبرازش تحل یها شاخص زین ۲. جدول فتندقرار گر

 تحلیل عاملی تاییدی مقوله اصلی مدلبرازش   شاخصی بررس. 2جدول 

 گیری نتیجه مقدار شاخص در مدل موردنظر مقدار استاندارد شاخص نام شاخص

x2

df
 

 برازش مدل مناسب است ۱۵۱/۲ ۵کمتر از 
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I FI  برازش مدل مناسب است ۹۷۱/۰ ۹/۰بیشتر و یا نزدیک 

NFI  برازش مدل مناسب است ۹۶۰/۰ ۹/۰بیشتر و یا نزدیک 

TLI  برازش مدل مناسب است ۹۵۵/۰ ۹/۰بیشتر و یا نزدیک 

CFI  برازش مدل مناسب است ۹۶۳/۰ ۹/۰بیشتر و یا نزدیک 
RMSEA  برازش مدل مناسب است ۰۵۷/۰ ۱/۰کمتر از 

 

 
 تحلیل عاملی تاییدی مرتبه دوم مقوله اصلی مدل. 1شکل 

 

 های فرعی در مقوله اصلی روابط مفاهیم با مقوله. 3جدول 

 نتیجه سطح معناداری بار عاملی سوالات سطح معناداری بار عاملی مفاهیم اولیه

 مناسب ۰۰۱/۰ ۵۲/۰ های پژوهشی مهارت ۰۰۱/۰ ۷۲/۰ های علمی واناییت

 مناسب ۰۰۱/۰ ۵۹/۰ ای رشته دانش بین   
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 مناسب ۰۰۱/۰ ۶۳/۰ های زبانی مهارت   

 مناسب ۰۰۱/۰ ۵۴/۰ فرهنگی بینارتباطات  ۰۰۱/۰ ۹۶/۰ های اجتماعی مهارت

 مناسب ۰۰۱/۰ ۶۶/۰ همکاری تیمی   

 مناسب ۰۰۱/۰ ۷۷/۰ سازی شبکه   
 مناسب ۰۰۱/۰ ۸۳/۰ سازگاری فرهنگی ۰۰۱/۰ ۹۲/۰ تطبیق با محیط

 مناسب ۰۰۱/۰ ۷۴/۰ احترام به قوانین   

 مناسب ۰۰۱/۰ ۶۵/۰ آشنایی با ساختار آموزشی   

 مناسب ۰۰۱/۰ ۷۲/۰ مدیریت پروژه ۰۰۱/۰ ۹۷/۰ های مدیریتی مهارت
 مناسب ۰۰۱/۰ ۸۲/۰ مدیریت زمان   

 مناسب ۰۰۱/۰ ۷۱/۰ رهبری تیم   

 مناسب ۰۰۱/۰ ۵۵/۰ خلاقیت و نوآوری ۰۰۱/۰ ۵۰/۰ رشد شخصیتی

 مناسب ۰۰۱/۰ ۸۴/۰ حل مسئله   
 مناسب ۰۰۱/۰ ۷۴/۰ تحلیل انتقادی   

 

 گیری بحث و نتیجه

   

کند. پنج بُعد  سیم میالملل دکتری در ایران تر روی دانشجویان بین های پیش این پژوهش تصویری جامع و چندلایه از چالشهای  یافته

دهد که تجربه این دانشجویان  نشان میی انطباق-شناختی رفاهی و روان-یشتیآموزشی، مع فرهنگی،-اداری، ارتباطی-ساختاریده ش شناسایی

 .گیرد شود، بلکه کلیت زندگی آنان در محیطی جدید را در بر می نمیتنها به کلاس درس محدود 

بینیکننده منفی برای تجربه تحصیلی هستند. این یافته  ترین پیش قوی اداری-موانع ساختاری نتایج تحلیل مسیر به وضوح نشان داد که

تواند به مانعی بزرگ  ناکارآمد و بوروکراسی پیچیده میهای  تأییدی است بر این نظریه که حتی با انگیزه و آمادگی بالای دانشجو، سیستم

« ساختارهای پشتیبان یکپارچه»همسو است که بر اهمیت ( ۲۰۱۶این نتیجه با مطالعه لی و همکاران ). (Lee & Rice, 2017) تبدیل شود

 (.Li et al., 2016) الملل تأکید داشتند به عنوان کلید موفقیت دانشجویان بین

را  (Social Integration) به عنوان دومین عامل تاثیرگذار، اهمیت یکپارچگی اجتماعی فرهنگی-موانع ارتباطی حوریهمچنین، نقش م

حیاتی است. این نتیجه آموزشی  دهد که احساس تعلق و توانایی برقراری ارتباط معنادار، به اندازه موفقیت کند. این یافته نشان می پررنگ می

 الملل است ترین دلایل ترک تحصیل دانشجویان بین کند که نشان داد انزوای اجتماعی یکی از اصلی ایت میحم( ۲۰۲۲از پژوهش سیرا )

(Sierra, 2022.) 

شود. این  های این تحقیق محسوب می به عنوان یک بُعد مستقل و در عین حال میانجی، از نوآوری انطباقی-شناختی موانع روان شناسایی

یابند و  ه سایر موانع )از مشکل گرفتن ویزا تا عدم فهم زبان( در نهایت به صورت فشار روانی و استرس تجلی میدهد که چگون یافته نشان می

گذارند. این لایه از تحلیل، که در بسیاری از مطالعات داخلی نادیده گرفته شده، درک  به طور غیرمستقیم بر عملکرد تحصیلی تأثیر می

 .دهد تری از مسئله ارائه می عمیق

، تنها به فهرست کردن مشکلات نپرداخته، بلکه روابط سیستماتیک بین آنها را نیز ترسیم الگوی علی در نهایت، این پژوهش با ارائه یک

ها، بر ریشه اصلی مشکلات )عمدتاً  کند تا به جای پرداختن به نشانه گذاران و مدیران دانشگاهی کمک می کرده است. این نقشه راه به سیاست

 .بندی کنند اختاری و ارتباطی( متمرکز شوند و راهبردهای خود را اولویتموانع س

های دولتی بزرگ انجام شده و تعمیم  هایی است. اولاً، این پژوهش در دانشگاه این مطالعه با وجود کوشش برای جامعیت، دارای محدودیت

-self) گزارشی-باید با احتیاط صورت گیرد. ثانیاً، اتکا به خودهای کوچکتر  های غیرانتفاعی، پیام نور و دانشگاه ها به دانشگاه یافته
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reporting) های کیفی شود مطالعات آینده با استفاده از روش ها باشد. پیشنهاد می تواند یکی از محدودیت کنندگان می شرکت 

ethnographic های )مانند مشاهده مشارکتی( یا تحلیل داده real-time مانند (daily diary) ها بپردازند به اعتبارسازی بیشتر یافته. 

 :های آتی در دو جهت حرکت کنند شود پژوهش پیشنهاد می

التحصیلی برای درک پویایی و تغییر این  ردیابی تجربه یک گروه از دانشجویان از زمان ورود تا فارغ :(Longitudinal) مطالعات طولی. 1

 .موانع در طول زمان

مانند ) های این پژوهش طراحی و آزمون راهبردهای عملیاتی مبتنی بر یافته :(Intervention Research) ای مطالعات مداخله. 2

 .و سنجش اثربخشی آنها mentorship های ایجاد دفاتر یکپارچه یا برنامه

نگر و  ی و اتخاذ یک رویکرد کلبعد الملل نیازمند عبور از نگاه تک سازی تجربه دانشجویان بین به طور خلاصه، این پژوهش نشان داد که بهینه

حمایتی  (Ecosystem) سیستم بوم ها باید بپذیرند که مسئولیت آنها فراتر از آموزش است و شامل ایجاد یک سیستماتیک است. دانشگاه

این تحقیق شده در  شوند. الگوی ارائه maximized های ارتباطی و انطباقی شده و فرصت minimized شود که در آن موانع ساختاری می

الملل به فرصتی پایدار برای توسعه علمی و فرهنگی  تواند به عنوان نقشه راهی برای تحقق این هدف و تبدیل چالش جذب دانشجوی بین می

 .کشور مورد استفاده قرار گیرد

ین و مبتنی بر بافت ایران ارائه کرد. ، الگویی نو«روی دانشجو موانع پیش»به « های مورد نیاز دانشجو شایستگی»این پژوهش با تغییر کانون از 

ها،  الملل بسیار فراتر از مسائل زبانی و آموزشی صرف است و موانع ساختاری و اداری دانشگاه های دانشجویان بین ها نشان داد که چالش یافته

یافته با مطالعه وانگ و شن این  (.Lee & Rice, 2017)کنند  ترین وزن در کاهش کیفیت تجربه تحصیلی عمل می به عنوان سنگین

 (.Li et al., 2016) که بر اهمیت سیستم پشتیبانی نهادی تأکید داشتند، همسو است( ۲۰۲۴)

تواند به اندازه  اجتماعی می интеграation کند که عدم فرهنگی بود. این یافته تأیید می-نتیجه کلیدی دیگر، نقش محوری موانع ارتباطی

به عنوان یک بعد « انطباقی-شناختی موانع روان»همچنین، شناسایی  (.Sierra, 2022)باشد  académique damaging عدم موفقیت

دهد که در مطالعات پیشین کمتر بدان  تری از فشارهای چندگانه وارده بر این دانشجویان ارائه می مستقل و در عین حال میانجی، درک جامع

 .پرداخته شده بود

های غیرانتفاعی و پیام نور نیازمند احتیاط است. همچنین،  های دولتی انجام شده و تعمیم آن به دانشگاه این مطالعه تنها در دانشگاه

reliance  بر self-reporting ها باشد تواند یکی از محدودیت می. 

 :شود ها، پیشنهاد می بر اساس یافته

 اداری کاهش یابد-زی کنند تا موانع ساختاریاندا را راه« الملل دفاتر یکپارچه خدمات دانشجویان بین»ها  دانشگاه. 

 و زندگی روزمره، قبل از شروع ترم ارائه شودآموزشی  های فشرده زبان فارسی با تأکید بر کاربرد دوره. 

 های برنامه mentorship pairing اجتماعی توسعه یابد-الملل با دانشجویان ایرانی جهت تسهیل انطباق فرهنگی دانشجویان بین. 

 .الملل با حساسیت فرهنگی بالا تقویت گردد شناختی ویژه دانشجویان بین مشاوره روان خدمات

پیشنهادی این تحقیق و نیز انجام مطالعات طولی برای سنجش  interventions توانند به بررسی اثربخشی راهبردهای های آینده می پژوهش

 :شود یل مسیر پژوهش، چند حوزه پیشنهاد میبرای تکم .تغییر تجربه این دانشجویان در طول زمان بپردازند

 .های فرهنگی ها و شباهت میان دانشجویان خارجی در ایران و کشورهای منطقه برای شناسایی تفاوت مطالعات تطبیقی .۱

 .فرهنگی های بین ویژه در حوزه مهارت ها، به برای ارزیابی و تقویت شایستگی توسعه ابزارهای دیجیتال .۲

 .ها در طول دوران تحصیل تا روشن شود که کدام ابعاد در گذر زمان رشد بیشتری دارند تغییرات شایستگی بررسی طولی .۳
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 مشارکت نویسندگان

 .در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی

 .انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده استدر 

 ها شفافیت داده

 .ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.

Extended Abstract 

Introduction 

The internationalization of higher education has made the recruitment of international students a key 

indicator of university development. However, ensuring their continued presence and academic success 

requires identifying and addressing the multifaceted challenges they face. This study moves beyond the 

prevalent focus on "student competencies" and instead investigates the barriers that hinder international PhD 

students' success in Iran, aiming to develop a holistic optimization model. 

Methods and Materials 

This research employed an exploratory sequential mixed-methods design. The qualitative phase involved in-

depth semi-structured interviews with 15 international PhD students, selected via maximum variation 

sampling. Data were analyzed using thematic analysis in MAXQDA. In the quantitative phase, a researcher-

made 42-item questionnaire, derived from qualitative findings, was distributed to a stratified random sample 

of 291 students from a population of 1200. Data were analyzed using Exploratory and Confirmatory Factor 

Analysis (EFA, CFA) and Structural Equation Modeling (SEM) in SPSS and SmartPLS. 

Findings 

Qualitative analysis identified five main dimensions of barriers: 1) Structural-Administrative (e.g., complex 

bureaucratic processes, inefficient support systems); 2) Communicative-Cultural (e.g., language barrier, 

culture shock, limited social interaction); 3) Academic-Educational (e.g., mismatched expectations, quality 

of supervision); 4) Welfare-Livelihood (e.g., housing, transportation, food); and 5) Psychological-Adaptive 

(e.g., homesickness, acculturative stress). The quantitative path analysis model revealed that Structural-

Administrative (β = 0.32, p < 0.01) and Communicative-Cultural (β = 0.29, p < 0.01) barriers had the most 

direct and strongest negative impact on the academic experience. Psychological-Adaptive barriers acted as a 

significant mediating variable. 
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Discussion and Conclusion 

Discussion and Conclusion: The study concludes that optimizing the international student experience 

requires a systemic approach that addresses root causes, particularly inefficient structures and cultural 

isolation, rather than just symptoms. Universities are advised to create integrated support offices, enhance 

pre-arrival language and cultural training, develop robust mentorship programs, and provide culturally 

sensitive psychological counseling. The proposed model serves as a strategic roadmap for policymakers and 

administrators to transform challenges into opportunities, thereby enhancing student satisfaction, retention, 

and the overall success of internationalization efforts in Iranian higher education. 
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