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 چکیده
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ها  داده  لیتحل ندی. فراافتیادامه   یبه اشنبا  نظر دنیو تا رسن   یبرفگلوله  یریگکنندگان با روش نمونهشند. انتاا  مشنارکت یگردآور  یمل  یو پرورش و برنامه درسن 
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Abstract 

This study aimed to identify, explain, and philosophically analyze the dimensions, components, and indicators of educational 

competence of student-teachers at Farhangian University in the context of e-learning during the COVID-19 pandemic. This 

research employed a qualitative design using content analysis and thematic analysis. Data were collected through semi-

structured interviews with 10 faculty members of Farhangian University, focus groups, written responses, and a document 

review of key educational policy documents such as the Fundamental Transformation Document of Education and the 

National Curriculum. Participants were selected through snowball sampling until theoretical saturation was reached. The 

data analysis process was carried out in three stages: open coding, axial coding, and selective coding, followed by the 

extraction and revision of main and sub-themes. The results indicated that the educational competencies of student-teachers 

can be categorized into five main dimensions: general competencies (e.g., teaching life skills and digital citizenship), 

technological competencies (including digital literacy and the use of emerging technologies), communication competencies 

(such as effective interaction and peer-level communication with students), instructional strategies and facilitation 

competencies (e.g., problem-based learning and personalized learning), and individual competencies (including flexibility, 

innovation, and lifelong learning). These findings highlight the need for a multidimensional perspective in teacher education 

under e-learning conditions. The study concludes that the development of student-teachers’ educational competencies 

requires a comprehensive and integrative approach encompassing professional, individual, social, and technological 

dimensions. This necessitates revising teacher education programs, ensuring educational equity in access to digital 

technologies, and fostering lifelong learning among future teachers. 
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 مقدمه 

الگوها  شدنیو جهان  یتحولات پرشتاب در عرصه فناور  رو ساخته است. امروزه، روبه  نیادیبن  یهامعلم را با چالش  تیترب  یسنت  یآموزش، 

فناورانه،    ،یاها در ابعاد حرفهآن   یو توانمند  شودیشناخته م  یآموزش  یهانظام  ی انسان  هیسرما  نیترعنوان مهممعلمان به  یآموزش  ی هایستگیشا

  ن یگزیجا   یو مجاز  یکیدر دوران کرونا که آموزش الکترون  ژهیوآموزان دارد. بهدانش  یریادگی  تیفیدر ک  یاکنندهنیینقش تع  ، یو اجتماع   یردف

و    یفلسف  ی شیبازاند  ط، یشرا  نی. در ادیاز گذشته آشکار گرد  ش یمعلمان ب  ی ستگیشا  ی هاابعاد و مؤلفه   فیبازتعر  تیشد، اهم  یآموزش حضور

 گذاران استیس  یبرا  یالزام عمل  کیبلکه    یضرورت علم  کیتنها  دانشجومعلمان، نه  یآموزش  یهایستگیشا  یو چگونگ  یستیدر مورد چ  یلیتحل

 .(Ahmadi Pour et al., 2021) معلم است  تیترب  یهاو دانشگاه

  ها یستگیشا  ی جانیو ه  ی مطالعات، بر ابعاد اجتماع   ی اند. برخشده  یبررس  یمتعدد  یایمعلمان از زوا  یاحرفه  ی هایستگیپژوهش، شا  ات یادب  در

دادهکرده  دیتأک نشان  و  برااند  دانشجومعلمان  که  فرا  یفایا  یاند  در  مؤثر  ظرف  ازمندین  ،یر یادگی -یادده ی  ندینقش    ،یجانیه   یهاتیتوسعه 

اند و معتقدند که  توجه کرده   تالیجیو سواد د  یاها به ابعاد رسانهپژوهش  گری. د(Gabrijelčič et al., 2021)هستند    یو ارتباط  یاع اجتم

کنند    ی نیآفرنقش  تالیجید  یریادگی  یبرخوردار باشند تا بتوانند در فضا   یادر حوزه سواد رسانه   یو توانمند  یاز آگاه   یاز سطح  دیمعلمان با 

(Korona, 2024; Lähdesmäki & Maunula, 2023)ا به  نی.  اهم  یریگهمه   طیدر شرا  ژهیوامر  چرا که    افت،ی  یشتریب  تیکرونا 

 بود. تالیجید یاز محتوا یو درک انتقاد یفناور یتسلط بر ابزارها ازمندین یآموزش مجاز

بر رشد   یمیمستق  ریتأث  س،یها نسبت به حرفه تدرمعلمان و نگرش آن   یاند که خودکارآمد ها نشان دادهپژوهش  ،یآموزش  یهامنظر برنامه  از

شا(Cheng et al., 2024; Ghasemzadeh Alishahi et al., 2024)دارد    یاحرفه  ی هایستگیشا توسعه  به  نه  ها یستگی.  تنها 

و    رانیمطالعات در ا  یمثال، برخ  یهست. برا  زیالعمر نمادام  یریادگی و    یپژوهش   یهاییبلکه شامل توانا  شودینم  د محدو  س یتدر  یهامهارت

دانشجومعلمان برجسته   یهایستگیشا  تیفیک  شیمستمر را در افزا  یافعال و توسعه حرفه  یریادگی   ،یپژوهش  یهاتیخارج از کشور، نقش فعال

 . (Jabarooti & Bagherimajd, 2023; Motahari Nejad et al., 2022; Njenga, 2023)اند ساخته 

 ت یتقو  یبرا  یعنوان سازوکاربه  یاحرفه   یریادگی  یهامستمر معلمان و مشارکت آنان در جامعه  یابر توسعه حرفه   دی تأک  ،یالمللنیسطح ب  در

علاوه بر    ر،یمس  نی. ا(Atstsaury et al., 2024; Dewi et al., 2024; Hu & Hemchua, 2023) شناخته شده است    ها یستگیشا

  ر، یپذانعطاف  یفرد  دی با  تالیجیمعلم د   گر، ید  انی. به بشودیمنجر م  یو نوآور  ریینگرش مثبت نسبت به تغ  جاد یا  بهدانش و مهارت،    یارتقا

 ,.McDonnell et al)داشته باشد    یعملکرد مطلوب  یآموزش  ریو متغ  ده یچیپ   یهاطیالعمر و نوآور باشد که بتواند در محمادام  رندهیادگی

2024; Mikušková, 2023) . 

  ی و فناورانه است. برا  ی اجتماع   ،یشخص  ،یامعلمان، شامل ابعاد حرفه یهایستگیکه ابعاد چندگانه شا دهندیها نشان م پژوهش  گر،ید  یسو  از

تواند  یابعاد م  نیا  قیاند که تلفاند و نشان دادهپرداخته   یبر عملکرد آموزش  یاو حرفه  یفرد  یهایستگیشا  ریتأث  یمطالعات به بررس  ینمونه، برخ

 ;Salamah et al., 2022; Sherly et al., 2022; Taufan, 2022)آموزان باشد  دانش  یریادگیو    سیتدر  تیفیک  یارتقا  سازنه یزم

Zulkipli et al., 2022)کیعنوان  به  ،ی تیها با عناصر تربآن  بیو ترک  تالیجید   یهایستگیبر شا  دیتأک  د، ی جد  یهادر پژوهش  ن،ی. همچن 

 .(ElSayary, 2023; Reisoğlu, 2022; Tzafilkou et al., 2023)شده است  ی معرف تالی جیدر آموزش د یراهبردضرورت 

است.   ییو محتوا  یآموزش  یهادر برنامه  یجد  یبازنگر  ازمندی معلم ن  تیترب  دهندیانجام شده است که نشان م   یمطالعات متعدد  زین  رانیا  در

شوند تا بتوانند   تیتقو  زین  یو اجتماع   یدر ابعاد فرد   دی با  ،یاحرفه  یهاآن است که دانشجومعلمان علاوه بر مهارت   انگریها بپژوهش  نیا  جینتا

ب  یازهاین  یپاسخگو قرن   ,Rezaei et al., 2024; Sadrainia, 2023; Salimi, 2023; Shakoori)باشند    کمیوست یآموزش در 

 تیوتربمیبر فلسفه تعل  یو مبتن  یبوم  یالگوها  یطراح  ازمند ین  یآموزش  یهایستگیکه توسعه شا  کنندیم   دیمطالعات تأک  نیا  ن،ی. همچن(2023

 . (Jabarooti & Bagherimajd, 2023)باشد    زیخاص کشور ن  طیشرا  یپاسخگو  ،یاز تجارب جهان  یریگ است تا ضمن بهره  یرانیا-یاسلام
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دانش،    انی است که در تعامل م  ا یو پو  یمفهوم چندبعد  کیدانشجومعلمان    یآموزش  یهایستگیکه شا  دهدینشان م   اتیمجموع، مرور ادب  در

  یهاآموزش  ،ی عمل  یهابلکه با استفاده از تجربه   ،یآموزش رسم  قیتنها از طرنه  هایستگیشا  نی. توسعه اردیگیها شکل م نگرش، مهارت و ارزش 

پژوهش حاضر    ن، ی. بنابرا(Takalao et al., 2024; Taufan, 2022)است    ریپذ امکان  یپژوهش  یهاتی و فعال  ی بیترک  یریادگی   تال،یجید

بر    یدر دوران کرونا و مبتن   انیدانشجومعلمان دانشگاه فرهنگ  یآموزش  یستگ یشا  یهاها و شاخصابعاد، مؤلفه   یفلسف  لیو تحل  نییبا هدف تب

 انجام شده است. یکیرونالکت یریادگی

 شناسیروش

ابعاد،    لیو تحل  نییتب  ، ییپژوهش شناسا   یمضمون انجام شده است. هدف اصل  لیمحتوا و تحل  لیتحل  کردی و با رو  ی فیپژوهش از نوع ک  نیا

شاخصمؤلفه  و  فرهنگ  یآموزش  یستگیشا  یهاها  دانشگاه  تأک  انیدانشجومعلمان  با  کرونا  دوران  بود.    یک یالکترون  یریادگیبر    د یدر 

  ی رتصادفیصورت غ و به  یگلوله برف  یریگبودند که با استفاده از روش نمونه  انیدانشگاه فرهنگ  د ینفر از اسات  ۱۰کنندگان پژوهش شامل  مشارکت

 یکیالکترون  یریادگی  نهیدر زم  یو تخصص در حوزه آموزش و پرورش و تجربه عمل  یورود به پژوهش، داشتن سابقه علم  اریانتخاب شدند. مع

مرتبط   یکیمنابع مکتوب و الکترون  ن،ی. علاوه بر اافتیادامه    یبه اشباع نظر  دنیکنندگان تا رسانتخاب مشارکت  ندیو آموزش معلمان بود. فرا

  ی و سند برنامه درس  یو عموم  یرسم  تیتحول در ترب  ینظر  یآموزش و پرورش، سند مبان   نیادیسند تحول بن  رینظ  یآموزش  یبا اسناد بالادست

 لازم برخوردار باشند. یاز غنا ها هقرار گرفت تا داد  یمورد بررس  یمل

از طر  یهاداده اساس  شد. مصاحبه  یگردآور  یاسناد رسم  یمتمرکز و بررس  ی هاگروه  افته،یساختارمهین  یهامصاحبه  قیپژوهش  بر   ک یها 

در    دیاسات  یهادگاهی د  ی. سؤالات مصاحبه با هدف واکاودیبه طول انجام  قهیدق  ۳۰تا    ۲۰  نیشدند و هر کدام ب  یچارچوب استاندارد طراح

اسناد   یخواسته شد تا بر مبنا  دیشد. از اسات  نیتدو  یآموزش مجاز  طیو در شرا  تالیجیمعلمان در عصر د  ازیمورد ن  یهایستگیخصوص شا

  یهاپاسخ  نیها و همچنمصاحبه   نیحاصل از ا  یهاکنند. داده  انیمعلمان ب  یآموزش  یستگیشا  یهاخود را درباره ابعاد و مؤلفه   دگاهی د  ،ی بالادست

به کار    یل یعنوان ابزار تکمبه  زین  یو منابع علم  یاسناد آموزش  یداد. بررس  لی پژوهش را تشک  لیتحل  یاصل  یورود   گان،کنندمشارکت   ینوشتار

 ها فراهم شود.شاخص نییو تب ییشناسا یبرا ترقیدق یانهیرفت تا زم

خام    یها محتوا، ابتدا داده  لیمضمون مورد پردازش قرار گرفتند. در تحل  لیمحتوا و تحل  لیتحل  یعنیمکمل    کردیبا استفاده از دو رو  ها داده

مصاحبه متن  مفاهشامل  و  شدند  مطالعه  دقت  با  اسناد،  و  کدها  هیاول  میها  صورت  گرد  یبه  استخراج  ادیباز  واژگان   نی.  اساس  بر  کدها 

مند  صورت نظامبه  هیاول  یزا( شکل گرفتند. سپس در مرحله دوم، کدهابرون   یموجود )کدها  ینظر  میزا( و مفاهدرون  ی)کدها  ندگانکنمشارکت

 ی کدگذار  ،یی مشخص شد. در مرحله نها  یو راهبرد  یانهیزم  ،یها از نظر عل  آن  انیشدند و روابط م  یبنددسته   یمحور  یهادر قالب مقوله 

 شد.  نییتع میدهنده کدها و مفاهعنوان چارچوب سازمانبه  یمقوله محور  کیو  تصورت گرف یانتخاب

  ییشامل شناسا  ند یفرآ  نیشدند. ا  یدهسازمان  ی و فرع   ی اصل  نیحاصل در قالب مضام  یمضمون، کدها  لیادامه با استفاده از روش تحل  در

شدند    ف یو تعر  ینیبازب  نیبود. سپس مضام  ن یکدها در قالب مضام  یبنددسته  ت یو در نها  ی مفهوم  یها به کدهاآن  لیتبد  ،یی معنا  یواحدها

( انجام شد، پژوهشگران را قادر ساخت تا  ۲۰۰6براون و کلارک )  یکه بر اساس الگو ندیفرآ  ن یحاصل شود. ا نانیها اطمآن  دقت تا از انسجام و 

تر و معتبرتر را فراهم کرد و در  جامع  ییها افتهی به    ی ابیامکان دست  کرد،یدو رو   نیا  بیها را آشکار سازند. ترکپنهان در داده  یی معنا   یالگوها

 . دیاستخراج گرد یکیالکترون یریادگیبر  یدانشجومعلمان در دوران کرونا مبتن یآموزش ی هایستگیشا نییتب یبرا یمفهوم  یچوبچار ت،ینها

 هایافته
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های متمرکز و بررسی اسناد بالادستی با روش تحلیل محتوا و تحلیل مضمون بررسی ها، گروهشده از مصاحبههای گردآوریدر این پژوهش، داده

توان در چند بعد کلیدی  های آموزشی دانشجومعلمان در دوران کرونا و مبتنی بر یادگیری الکترونیکی را میشدند. نتایج نشان داد که شایستگی

های مرتبط با استفاده از فناوری دیجیتال و سایر ابعاد تکمیلی بودند که در های عمومی، شایستگیبندی کرد. این ابعاد شامل شایستگیدسته 

 .شودها گزارش میادامه با ارائه جداول و تحلیل آن

 های عمومی معلم دیجیتال. شایستگی1جدول 

 توضیحات تکمیلی ها شایستگی

برای مواجهه با چالشتوانایی انتقال مهارت آموزان آموزش دهیدهای زندگی را به دانشمهارت های های فردی و اجتماعی به فراگیران 

 زندگی

 پذیری در زمان و مکان برای ایفای نقش آموزشی انعطاف در هر جا و هر زمانی کار کنید 

 های مجازی و حضوری پاسخگویی و حمایت آموزشی مستمر در محیط آموزان بدون در نظر گرفتن مکان و زمان پشتیبانی از دانش

 تسلط و آرامش در استفاده از بسترهای دیجیتال برای آموزش  در یک محیط مجازی راحت باشید 

 شناخت کلی از کاربردهای هوش مصنوعی در آموزش  دانش اولیه از هوش مصنوعی 

 تربیت اخلاقی و اجتماعی در کنار آموزش علمی  آموزان را تشویق کنید که شهروندان خوبی باشند دانش

 طراحی محیط یادگیری انگیزشی و فعال برای ارتقای کیفیت آموزشی فراگیران را در محیط یادگیری قرار دهید تا یادگیری تسهیل گردد

های یادگیری در حال ظهور برای استفاده در آموزش و پرورش ادامه  با فناوری

 دهید

 کارگیری ابزارهای نوین آموزشیتوانایی به

 محیطی و سازگاری با شرایط نوین زندگی های زیستتقویت مهارت فراگیران را برای زندگی هماهنگ با محیط آماده کنید 

 ای های آموزشی در جوامع حرفهتبادل تجربه های یادگیری مؤثر با دیگر معلمان گذاری شیوهاشتراک

 یادگیری -های دیجیتال برای بهبود فرآیند یاددهیاستفاده از همکاری به طور مجازی با سایر معلمان همکاری کنید

 روز نگه داشتن دانش تخصصی مرتبط با رشته تدریس به وضعیت دانش )جاری( در حوزه موضوعی

 

  ی و اخلاق  یاجتماع   ،یانسان  یهابر جنبه   ک، یتکنولوژ  یهاعلاوه بر مهارت  تالیجیمعلمان د  یعموم  یهایستگی که شا  دهدیجدول نشان م  جینتا

  ران یفراگ  یاجتماع   یریپذت یمسئول  یآموزان، ارتقامستمر از دانش  تیحما  ، یزندگ  یهاشامل آموزش مهارت   هایستگیشا   نیدارند. ا  دیتأک  زین

از   یو موضوعات درس  نینو  یهایفناور  نهیاز دانش روز در زم  یبرخوردار  ن،یاست. همچن  یمجاز  یمعلمان در بسترها  گریبا د  یکارو هم

 . رودیبه شمار م تالیجینقش معلم د  یفایدر ا یدیالزامات کل

 . شایستگی استفاده از تکنولوژی دیجیتال 2جدول 

 توضیحات تکمیلی ها شایستگی

 پایش مداوم فرآیند یادگیری و ارائه بازخورد مبتنی بر داده  از تجزیه و تحلیل یادگیری برای نظارت بر پیشرفت فردی استفاده کنید 

 اطمینان و تسلط کافی در کار با ابزارهای فناوری  در هنگام استفاده از تکنولوژی راحت باشید

 توانایی تلفیق فناوری با اهداف آموزشی و محتوای درسی  ادغام تکنولوژی در برنامه درسی به صورت یکپارچه 

 نیاز آموزش مجازی عنوان پیشبرخورداری از سواد دیجیتال به به صورت دیجیتالی با سواد باشید 

 افزارهای نوین آموزشی پذیری با ابزارها و نرمانطباق های در حال ظهور وفق پیدا کنیدبا فناوری

 توانایی حل مشکلات و خطاهای متداول در بسترهای آموزشی دیجیتال  یابی مشکلات اساسی فناوری عیب

 آموزان های یادگیری تعاملی و واقعی برای دانشایجاد تجربه ادغام واقعیت افزوده، مجازی و ترکیبی

 آموزان با نیازهای ویژه پاسخ به تنوع یادگیری و پشتیبانی از دانش آموزان استفاده از فناوری کمکی برای تأمین نیازهای خاص دانش

 های آموزشی در نظر گرفتن ابعاد فرهنگی و بومی در انتخاب فناوری اطلاع از آداب و رسوم برای انتخاب فناوری مناسب 

 گیری از ابزارها برای افزایش کیفیت یادگیری و رفع موانع آموزشی بهره آموزان استفاده از فناوری برای پشتیبانی کارآمد از دانش

 های فناورانه روزرسانی مداوم توانمندییادگیری خودراهبر برای به افزارهای جدید ها و نرمتوانایی یادگیری مستقل در استفاده از فناوری

 های دیداری، شنیداری و تعاملی طراحی محتوای متنوع در قالب ای برای ارائه محتوا های چندرسانهاستفاده از فناوری

 ها های یادگیرندهانعطاف در کاربرد فناوری متناسب با شرایط و ویژگی وفق دادن فناوری با نیازهای یادگیرندگان

 گیری از امکانات فناورانه برای ارتقای تعامل، دسترسی و تنوع در یادگیری بهره سازی فرآیند یادگیری های فناوری برای غنیاستفاده از ویژگی

 رصد و ارزیابی مستمر ابزارهای جدید برای بهبود فرآیند آموزشی  های نوظهور برای یادگیریبررسی فناوری
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که از سواد   ردیگیها را در بر ماز مهارت  یفیط  تال، یجید  ی مرتبط با استفاده از فناور  یهایستگیآن است که شا  انگر ی جدول دوم ب  ی هاافتهی

  اشند قادر ب  دی معلمان با  ن،یافزوده امتداد دارد. همچن  تیو واقع  یمجاز  تی نوظهور مانند واقع  ی هایفناور  یریکارگبه  ییتا توانا  هیپا   تالیجید

.  رندیبهره گ یریادگی ندیفرآ  یسازیو غن شی پا ،یبانیپشت یبرا یعنوان ابزارآموزان سازگار کرده و از آن بهمتفاوت دانش یازهایرا با ن یفناور

 حل مسائل فناورانه است. ییتوانا نیمستمر و خودراهبر و همچن یریادگیامر مستلزم  نیا

 . شایستگی توسعه منابع یادگیری دیجیتال3جدول 

 توضیحات تکمیلی ها شایستگی

 طراحی محتوای آموزشی متناسب با شرایط و نیازهای ویژه فراگیران  تهیه مطالب آموزشی برای برآورده کردن نیازهای یادگیرندگان خاص 

 تولید محتوا با استانداردهای علمی، فنی و گرافیکی برای افزایش اثربخشی آموزش  ایجاد مطالب یادگیری دیجیتال با کیفیت بالا 

 هایی که بیشترین همخوانی را با اهداف آموزشی دارند کارگیری ابزارها و فناوریبه انتخاب فناوری دیجیتال مناسب متناسب با محتوا و نتیجه یادگیری 

 شده روز نگه داشتن دانش و تسلط بر محتوای آموزشی ارائهبه از مطالب آگاهی داشته باشید 

های سطح  استفاده از یادگیری مبتنی بر حل مسأله برای توسعه دانش و مهارت

 بالا 

مهارت و  انتقادی  تفکر  یادگیری تقویت  محتوای  طراحی  طریق  از  مسأله  حل  های 

 محور مسئله

 های آموزشی متناسب با بافت و شرایط یادگیریپذیری در انتخاب شیوهانعطاف های یادگیری متفاوت های مختلف برای موقعیتکارگیری استراتژیبه

 انتخاب و معرفی منابع اصیل و معتبر در فضای دیجیتال برای استفاده فراگیران  شناسایی محتوای یادگیری با کیفیت و معتبر برای دسترسی فراگیران 

به دانش محدود فراگیر )زبان، فرهنگ،  فراهم با توجه  سازی مطالب یادگیری 

 موقعیت( 

 آموزان طراحی محتوا متناسب با سطح زبانی، فرهنگی و محیطی دانش

 ای آموزشی تبادل و انتقال منابع آموزشی دیجیتال در جوامع حرفه گذاری منابع یادگیری با سایر معلمان اشتراکبه

 

  ن یاست. ا  یمعلمان در دوران آموزش مجاز  ی هایستگیشا  ن یتراز مهم  یکی  تالیجید  یریادگیکه توسعه منابع    دهد یجدول سوم نشان م  جینتا

 یمناسب برا  یهایانتخاب فناور رندگان، ی ادگی خاص  یازهایمتناسب با ن یآموزش یساده محتوا بوده و شامل طراح دیفراتر از تول  ها یستگیشا

ا  محتوا،هر نوع   بر اشودیم   تیفیمعتبر و باک  یمحتوا  جاد یو  از رو  ن،ی. علاوه  زبان،    یسازمحور و متناسبمسئله  یکردهایاستفاده  محتوا با 

 ک یعنوان  معلمان به  ریمنابع با سا   یگذارو اشتراک  یهمکار  ت،یبرخوردار است. در نها   یاژهیو  تیآموزان از اهمدانش  ی طیمح  طیفرهنگ و شرا

فراتر از   یبعد  تال،یجید  یریادگیکه توسعه منابع    دهدینشان م   هاافتهی  نی . اشودیم  یمعرف  تالیجیآموزش د  تیفیک  یدر ارتقا  ی دیعامل کل

 و خلاقانه است.   یفرهنگ ،یآموزش یهایاز توانمند یبیترک ازمندی فناورانه صرف دارد و ن یهامهارت

 مندی از منابع مناسب یادگیری ترکیبی . شایستگی بهره 4جدول 

 توضیحات تکمیلی ها شایستگی

 ارزیابی و اصلاح منابع آزاد برای تناسب با شرایط یادگیری فراگیران  آموزان بررسی مجدد منابع آموزشی باز برای برآورده کردن نیازهای دانش

 بازطراحی محتوای آموزشی به منظور دستیابی به اهداف آموزشی مشخص  اصلاح منابع آموزشی برای همسو کردن با نتیجه یادگیری 

 ها با محتوای درسی استفاده از منابع دیجیتال معتبر و تلفیق آن دسترسی به منابع آموزشی باز مناسب برای ادغام در برنامه درسی 

 گزینش آگاهانه ابزارها و محتواهای دیجیتال متناسب با نیازهای آموزشی  انتخاب منابع یادگیری دیجیتال مناسب برای به حداکثر رساندن یادگیری 

 روز بودن و کاربردپذیری منابع آموزشی آزاد بررسی اعتبار، به ارزیابی کیفیت منابع آموزشی آزاد 

 

متنوع در   یمنابع آموزش بیو ترک یریگ بهره  ییتوانا  تال،یجیمعلمان د ید یکل یهایستگیاز شا  یکیکه   دهدیجدول چهارم نشان م  یهاافتهی

به    یدسترس  ن،یکنند. همچن  یبازطراح  یاصلاح و متناسب با اهداف آموزش  ،یابیبتوانند منابع باز را ارز  دی است. معلمان با  یبیترک  یریادگی

  ازمندیامر ن   نیآموزش دارد. ا  تیفیک  یو ارتقا   یریادگی   ندیفرآ  یسازیدر غن  ی مناسب، نقش مهم  تالیجی د  یمنابع معتبر و انتخاب محتوا

 است. یو کاربرد یفرهنگ  ، ینقد و سنجش منابع از نظر علم ییتوانا
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 های ارتباطی . شایستگی5جدول 

 توضیحات تکمیلی ها شایستگی

 استفاده از زبان ساده، روشن و متناسب با سطح یادگیرنده  به زبان گیرنده ارتباط برقرار کنید

 رعایت اخلاق، احترام و قوانین دیجیتال در تعاملات آنلاین  های اجتماعیالگوسازی شهروندی دیجیتال هنگام استفاده از رسانه

 های دیداری و شنیداری برای تقویت ارتباط گیری از نشانهبهره استفاده از ارتباط غیرکلامی مناسب در تعامل با فراگیران 

 مراتب خشک آموزشی ایجاد تعامل برابر و دوستانه بدون سلسله سطح فراگیران ارتباط هم

 

ارتباط   یبرقرار  یی . تواناکنندیم  فا یا  تالیجیمعلمان د  تیدر موفق  نیادیبن  ی نقش  ،ی ارتباط  یهایستگیکه شا  دهد یجدول پنجم نشان م  جینتا

رابطه   جادیو ا  ی رکلامیغ  یهانشانه  یریکارگ به تال،یجید  یدر چارچوب شهروند یاجتماع   ی هااز رسانه   حیاستفاده صح  رنده، یاثربخش با زبان گ

  دهند ینشان م  هاافتهی  نی. اشوندیم  رندگانیادگی  زهیاعتماد، تعامل و انگ  شیهستند که موجب افزا  یاز عوامل  ی آموزان، همگبا دانش  سطحمه

 است. یکیدر آموزش الکترون یضرور یاحرفه یستگیشا کیبلکه  ،یمهارت فرد ک یکه ارتباطات نه تنها 

 . شایستگی تسهیل یادگیری برای فراگیران 6جدول 

 توضیحات تکمیلی ها شایستگی

 های تدریس شناسایی تنوع فردی و فرهنگی و انطباق روش ها های یادگیرندگان و سازگاری با آناحترام به تفاوت

 های آموزشی برای پاسخگویی به شرایط مختلف انعطاف در انتخاب شیوه های پشتیبانی متناسب با نیازهای فراگیر توانایی تغییر استراتژی

 ایجاد کانال ارتباطی سریع و مؤثر برای رفع ابهامات  پاسخگویی به موقع به سؤالات فراگیران 

 طراحی محتوای فردمحور برای افزایش اثربخشی آموزشی  سازی یادگیری برای تک تک فراگیران شخصی

 موقع و انگیزشی تقویت یادگیری از طریق بازخورد دقیق، به ارائه بازخورد مناسب 

 درک فعالانه مسائل و مشکلات یادگیرندگان  شنونده خوب بودن 

 های جدید را تجربه کنند ایجاد محیطی که یادگیرندگان ایده تشویق نوآوری و خلاقیت 

 افزایی در فضای مجازی افزایش یادگیری مشارکتی و هم آموزان تقویت تعامل اجتماعی میان دانش

 کارگیری راهبردهای انگیزشی و تقویتیبه ایجاد انگیزه برای یادگیری 

 ای در فضای دیجیتالنمایش عملی نحوه فعالیت حرفه سازی کار در عصر دیجیتالمدل

 ایجاد هیجان و انگیزه از طریق رفتار و نگرش معلم  نشان دادن اشتیاق نسبت به مطالب یادگیری

 آموزش و الگوسازی اصول اخلاقی در فضای دیجیتال  سازی شهروندی و مسئولیت دیجیتال ارتقا و مدل

 پشتیبانی و همراهی دائمی در فرآیند یادگیری در دسترس بودن 

 رعایت آداب دیجیتال و الگوسازی آن برای فراگیران  الگوبرداری از رفتار مجازی صحیح 

 تقویت تفکر انتقادی و مهارت پرسشگری  تدوین سؤالات مناسب هنگام تعامل با فراگیران 

 سازی محیطی امن و دلپذیر برای یادگیریفراهم ایجاد فضای آموزشی راحت 

 ایجاد انگیزه درونی برای یادگیری پایدار  بخشی به فراگیران الهام

 های واقعی و معنادار سوق دادن یادگیرندگان به تجربه تشویق به یادگیری اصیل

 کمک به یادگیرندگانی که مشارکت بیشتری در فرآیند آموزش دارند  حمایت از فراگیران فعال 

 رفع موانع فردی و آموزشی یادگیرندگان  حل مشکلات یادگیرندگان 

 شده از سوی فراگیران درک دقیق نیازهای مطرح تفسیر سؤالات یادگیرندگان 

 تحلیل پیشرفت یادگیرندگان و ارائه بازخورد اصلاحی  تفسیر عملکرد فراگیران 

 ای در مسیر پیشرفت آموزشیهمراهی حرفه ایفای نقش متخصص در حمایت از فراگیران در مراحل مختلف یادگیری 

 استفاده از فناوری برای ارائه کمک آموزشی آموزان پشتیبانی دیجیتال از دانش

 گری و راهبری آموزشی تقویت یادگیری از طریق مربی ایفای نقش راهنما و مربی در کنار فراگیران 

 ارتقای خلاقیت و نوآوری در فرایند یادگیری تشویق فراگیران به تفکر خارج از چارچوب

 

  ن یاست. ا  تالیجیمعلمان د   یهایستگیشا   نیتریو چندبعد  نیتراز جامع  ی کی  رانیفراگ  یبرا  یریادگی  لیکه تسه  دهد یجدول ششم نشان م

راحت، و    یآموزش  یو فضا  زهیانگ  جادیموقع، اارائه بازخورد به   ها،ی انعطاف در انتخاب استراتژ  ،یفرد  یهاشامل احترام به تفاوت  هایستگیشا



 آموزش، تربیت و توسعه پایدار 

 

8 

و    تیکرده، خلاق   یبانیآموزان پشتاز دانش  تالیجید  یقادر باشند با استفاده از فناور  د یمعلمان با  ن،یو راهنما است. همچن  یمرب  نقش  یفایا

  ندیتا فرآ  دهدیبه معلمان امکان م   هایستگیشا  نیو معنادار جهت دهند. در مجموع، ا  لیاص  یریادگیکنند و به    تیرا در آنان تقو  ینوآور

 آموز رقم بزنند. هر دانش یو اثربخش برا یزشیانگ ا،یپو یاکرده و تجربه  یسازیشخص ار یریادگی

 های آموزشی معلمان دیجیتالهای استراتژی. شایستگی7جدول 

 توضیحات تکمیلی ها شایستگی

 های هدفمند برای تقویت یادگیری طراحی تکالیف و فعالیت های یادگیری برای فراگیران را تجویز کنیدفعالیت

 های مختلف یادگیریها برای پاسخ به سبکتنوع در ارائه منابع و روش های چندگانه برای آموزش مفاهیمارائه انتخاب

 های آموزشی کارگیری رویکردهای علمی در انتخاب استراتژیبه ها استفاده از تئوری یادگیری مناسب برای توسعه استراتژی

 هماهنگی میان محتوای آموزشی و ابزارهای فناورانه  انطباق رویکرد آموزشی با فناوری 

 افزایش انگیزه و یادگیری عمیق از طریق تعامل و تجربه عملی  سازی ها و شبیههای تعاملی مانند بازیاستفاده از استراتژی

 ارتقای تفکر انتقادی و خلاقیت  های سطح بالاهای یادگیری متنوع برای توسعه دانش و مهارتاستفاده از استراتژی

 حمایت روانی و آموزشی ویژه برای فراگیران دارای مشکلات خاص  های درمانی برای فراگیران نیازمند پیشنهاد فعالیت

 های مجازی آموزان و معلم در محیطتقویت ارتباط و همکاری بین دانش های یادگیری آنلاین برای تعامل استفاده از قالب

 پذیری در فرآیند یادگیری پرورش خودراهبری و مسئولیت تشویق یادگیری مستقل 

 های حل مسئله و کاربرد دانش ارتقای مهارت استفاده از یادگیری مبتنی بر مسئله برای یادگیری سطح بالا 

 آموزان ها و سطح پیشرفت دانشتوجه ویژه به تفاوت آموزان نیازمند های آموزشی بیشتر برای دانشپیشنهاد فعالیت

 مشارکت فعال فراگیران برای افزایش کیفیت آموزش  آموزان در طول فرآیند یادگیری درگیر کردن دانش

 

  ها یستگیشا  نی. ارندیمتنوع و منعطف بهره بگ  یآموزش  یهای از استراتژ  دیبا  تی موفق  یبرا  تالیجیکه معلمان د  دهدیجدول هفتم نشان م   جینتا

 ، یسازهیو شب  ها یمانند باز  یتعامل   یهااستفاده از روش  ،یآموزش  ی هاهیبر نظر  یمبتن  ی های انتخاب استراتژ  ،یر یادگی   یهاتیفعال  یشامل طراح

  ن یا  بی دارد. ترک  یی بالا  تیاهم  ی فرد  یها و توجه به تفاوت  ازمند یآموزان ناز دانش  ژهیو   تیحما  ن،یمستقل است. همچن  یریادگی   قیو تشو

 . شودیم تالیجید  طیدر مح یو مشارکت  قیعم یریادگی  یسبب ارتقا های استراتژ

 . شایستگی سنجش و ارزیابی عملکرد یادگیرنده 8جدول 

 توضیحات تکمیلی ها شایستگی

 موقع کمک به اصلاح مسیر یادگیری از طریق بازخورد مؤثر و به ارائه بازخورد به فراگیران 

 های دیجیتال برای سنجش عملکردگیری از ابزارها و روشبهره های ارزیابی مجازی استفاده از استراتژی

 گیری پیشرفت یادگیرندگان های کمی و کیفی برای اندازهطراحی روش های متنوع ارزیابی برای سنجش عملکرد استفاده از استراتژی

 ها با اهداف و نتایج آموزشیهمسویی ارزیابی های ارزیابی متناسب با نتایج یادگیری انتخاب استراتژی

 

 ی با اهداف آموزش  ییتنوع، انعطاف و همسو  ازمندین  تالیجیو سنجش عملکرد در آموزش د  یابیکه ارز  دهدیجدول هشتم نشان م   ی هاافتهی

  ج یرا متناسب با نتا  یابیارز  ی های سازنده ارائه کنند و استراتژ   یبازخوردها  رند،یبهره گ  یمجاز  یبتوانند از ابزارها  دی با  تالیجیاست. معلمان د 

 . شودیم یریادگی  ندیفرآ تیفیو بهبود ک زهیانگ یارتقا ت،یشفاف شیامر موجب افزا نی. اند ینما یطراح یریادگی

 های فردی معلم دیجیتال . شایستگی9جدول 

 توضیحات تکمیلی ها شایستگی

 های نوین آموزشی ها و روشاستقبال از فناوری پذیرش نوآوری در سیستم یادگیری 

 های دیجیتالای در محیطهمکاری حرفه گذاری اطلاعات های مجازی برای اشتراککار در تیم

 ای و اخلاقی برای تأثیرگذاری مثبت نمایش رفتار حرفه الگوی مناسب برای فراگیران بودن 

 رعایت اصول پایداری و مسئولیت اجتماعی استفاده اجتماعی و سازگار با محیط زیست از منابع 

 های شخصی و ایجاد اعتمادحفاظت از داده رعایت مسائل حریم خصوصی و محرمانگی اطلاعات فراگیران 

 صورت مستمر ها بهارتقای دانش و مهارت العمر بودن یادگیرنده مادام
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 ایجاد انگیزه و انرژی مثبت در یادگیرندگان نشان دادن اشتیاق در فضای مجازی 

 تعامل مؤثر و محترمانه با دیگران در بستر دیجیتال های اجتماعی خوب در محیط مجازی استفاده از مهارت

 آموزان ها، نیازها و شرایط متفاوت دانشتوجه به ویژگی های فردی فراگیران حساسیت به تفاوت

 گیری از رویکردهای دیجیتالهای متنوع و بهرهپذیرش دیدگاه داشتن ذهن باز و تفکر دیجیتال

 رعایت هنجارها و استانداردهای اخلاقی در فضای دیجیتال  الگوبرداری از رفتار مجازی صحیح 

 ایجاد ارتباط انسانی عمیق حتی در بسترهای غیرحضوری  همدلی با حفظ کرامت انسانی در محیط مجازی 

 توانایی انطباق با تغییرات سریع فناوری و شرایط آموزشی  پذیری و سازگاری در عصر دیجیتالانعطاف

 

شامل   هایژگیو  نی. اشوندیمحسوب م یاحرفه ی هایستگیشا ریسا یربنای ز تال،یجیمعلم د یفرد ی هایستگیکه شا  دهدیجدول نهم نشان م 

به معلمان   یی هایژگ یو  نیهستند. چن  تالیجیو داشتن تفکر د   ی ریپذانعطاف  ، یهمدل   ، یخصوص  میحر  تی العمر، رعامادام  یریادگی  ،ینوآور

 تال یجی آموزان در عصر ددانش  یبرا  یمناسب  یباشند و الگو  رگذاریتأث  زین   یبلکه در سطح انسان   ،یاتنها در سطح حرفه  نهتا    کندیکمک م

 باشند. 

 گیرینتیجه بحث و 

ابعاد    یدارا  ، یکیالکترون  یریادگیدر بستر    ژهیودانشجومعلمان در دوران کرونا، به  یآموزش  یهایستگیپژوهش نشان داد که شا  نیا  ی هاافتهی

شا  یمتنوع  ارتباط  یهایستگیشا  ،یعموم  یهایستگیهمچون  حرفه  یفرد  ،یفناورانه،  ا  یاو  توسعه    انگریب  جینتا  نیهستند.  که  است  آن 

به بعد تخصص  ها یستگیشا هست.   زین  ی فناورانه و اخلاق  ، یجان یه  ، ی اجتماع   یهامؤلفه  قیتلف  ازمندی بلکه ن  شود، یمحدود نم  سی تدر  یتنها 

  ی شتر ی ب  یریپذانعطاف  د یکرونا با  یریگهمچون همه  یبحران  طیابعاد به ما نشان داد که دانشجومعلمان در مواجهه با شرا  ن یا  لیو تحل  ییشناسا

 کنند.  تیرا در خود تقو تالیجید یآموزش یهاطیانطباق با مح ییداشته و توانا نینو ی هایفناوردر استفاده از 

و    ی معلمان شامل ابعاد اجتماع   ی هایستگیاند که شاکرده  د یمطالعات تأک  ی نمونه، برخ  یراستا است. براهم  نیشیپ   ی هابا پژوهش  ها افتهی  نیا

  ی هاافتهی.  (Gabrijelčič et al., 2021)دارد    تیاهم  یتخصص  یهااندازه مهارت آموزان به تعامل مؤثر با دانش  ییو توانا  شودیم  زین  یجانیه

است، که    یدانشجومعلمان ضرور  انیدر م  تالیجید  ی شهروند  تیو تقو یزندگ  یهامانند آموزش مهارت  یعموم  ی هایستگیما نشان داد که شا 

نتا  نیا با  همسو  زم  یالمللنیب  یهاپژوهش  جیموضوع  مهارت  نهیدر  ه  یاجتماع   یهانقش  موفق  یجانیو  است    تیدر   & Hu)معلمان 

Hemchua, 2023; McDonnell et al., 2024) . 

طور  قرار گرفته است. به  دیمورد تأک  یپژوهش حاضر برجسته شد، در مطالعات متعدد   جیکه در نتا  هایستگیبعد فناورانه شا   گر،ید  یسو  از

از فناور  ییو توانا  تالیجیخاص، توسعه سواد د  شودیشناخته م   تالیجیمعلم د  یاساس  یهااز ضرورت   یکیعنوان  نوظهور، به  ی هایاستفاده 

(ElSayary, 2023; Tzafilkou et al., 2023)ی ازهایرا با ن  یقادر باشند فناور  د یآن است که معلمان با  نیپژوهش حاضر مب  جی. نتا  

مند شوند، که بهره یریادگی یارتقا یبرا یکمک  یهایافزوده و فناور تیواقع  ،یمجاز تیمانند واقع ییسازگار کنند و از ابزارها رانیمتنوع فراگ

 .(Korona, 2024; Reisoğlu, 2022)دارد    یپوشانآموزش هم  تیفیک   یدر ارتقا  ینقش فناور  نهیدر زم  نیشیپ   یهابا پژوهش  عموضو  نیا

 یریپذت یو مسئول  یخصوص  م یالعمر، حفظ حرمادام  یریادگی  ،یریپذمعلمان، همچون انعطاف  ی و نگرش  ینشان داد که بعد فرد  ها افتهی  نیهمچن

  سینگرش معلمان نسبت به حرفه تدر  تیکه به اهم  یی هابا پژوهش  جینتا  نی . اکند یم   فایا  تالیجیمعلم د  یریگ در شکل  ی دیکل  ی نقش  ،یاجتماع 

. درواقع، نگرش مثبت (Cheng et al., 2024; Ghasemzadeh Alishahi et al., 2024)اند همخوان است  اشاره کرده  یارآمدو خودک

 کنند. دایانطباق پ  یخوببه یکیآموزش الکترون ریمتغ طیکه دانشجومعلمان بتوانند با شرا شودیمستمر سبب م یریادگیو  ینسبت به نوآور

  ، ی تعامل یریادگیبر مسئله،  یمبتن یریادگ یمتنوع مانند  یکردهاینشان داد که استفاده از رو زین یآموزش یهایدر بُعد استراتژ هاافتهی یبررس

همسو است که بر    ی المللنیب  ی هابا پژوهش  جینتا   ن یدارد. ا  رندگان یادگی   زهیانگ  ش یدر افزا  ی نقش مهم  هایسازهیو شب  ها یاز باز  یریگو بهره



 آموزش، تربیت و توسعه پایدار 

 

10 

 ;Atstsaury et al., 2024)اند  کرده  د یتأک  رانیفراگ  یهاسطح دانش و مهارت  یارتقا  یفعال و متنوع برا  یهای از استراتژ  یریگلزوم بهره

Takalao et al., 2024)ا پژوهش حاضر بود که با    یهاافتهیاز جمله    یریادگی  یسازیو شخص  یفرد   یهاتوجه به تفاوت  ن، ی. علاوه بر 

انعطاف  نیشیپ   لعاتمطا ضرورت  استراتژ  یریپذدرباره  انطباق  و  آموزش  و  سیتدر  یهای در  است   رانیفراگ  یفرد  یهایژگ یبا  همخوان 

(Mikušková, 2023; Salamah et al., 2022). 

بود.    زین  رانیو سنجش عملکرد فراگ  ی ابیارز  بعد  پژوهش حاضر برجسته  استراتژ  ها افتهیدر  ابزارها و  از  استفاده  متنوع    یهای نشان داد که 

  یمتعدد  ی هااست؛ چرا که پژوهش  دییمورد تأ   زین  اتیموضوع در ادب  نیدارد. ا   ت یموقع اهمو ارائه بازخورد به  یریادگی   ش یپا  یبرا  تالیجید

داده همسونشان  که  اهداف    یابیارز  یابزارها   ییاند  فناور  یریادگی با  از  استفاده  ا  یو  دهد    یریادگی  تیفیک  تواندیم  نهیزم  ن یدر  ارتقا  را 

(Gonzalez-Fernández et al., 2023; Rezaei et al., 2024). 

نشان    جی اند. نتا کرده  دیمعلم تأک  تیترب  یدر الگوها   یاست که بر ضرورت بازنگر  ی پژوهش حاضر همسو با مطالعات داخل  یهاافتهی  ،ینظر بوم  از

مشابه    جهینت  نیتوانمند شوند، که ا  زین  تالیجیو د  ی اخلاق  ،ی اجتماع   یهانهیدر زم  د یبا  یاحرفه  یهاداد که دانشجومعلمان علاوه بر مهارت

 ,Ahmadi Pour et al., 2021; Sadrainia, 2023; Salimi)معلم است    تیمراکز ترب  ریو سا  انیشده در دانشگاه فرهنگمطالعات انجام

2023; Shakoori, 2023) ا پژوهش  هاافتهی  نی.  داده  یی هابا  نشان  فعالکه  م  یریادگی و    یپژوهش   یهاتیاند  توس  توانندیفعال   عه در 

 Jabarooti & Bagherimajd, 2023; Motahari Nejad et)دارد    یهمخوان  زیداشته باشند ن  ینقش اساس   یاحرفه  ی هایستگیشا

al., 2022). 

مثال،    یمختلف انجام شده است. برا  یاست که در کشورها  ییهاپژوهش  جی مطالعه همسو با نتا  نیا  یهاافتهی گفت    توانیم  ،یاسه یمنظر مقا  از

  یدونز. در ان(Njenga, 2023)  شودیم  ده ید  یاحرفه  یریادگی   ی هاها در برنامهمستمر معلمان و مشارکت آن  یابر توسعه حرفه  د یتأک  ا یدر کن

.  (Dewi et al., 2024; Taufan, 2022)شده است    ی معرف  یدیراهبرد کل  کیعنوان  و بهبود مستمر آموزش معلمان به  یاتوسعه حرفه   زین

  اندردهموضوع را برجسته ک  نیا  تیآموزان پرداخته و اهممعلمان و عملکرد دانش  یاحرفه  یستگیشا  انیرابطه م  یبه بررس  ی مطالعات  زین  رانیدر ا

(Rezaei et al., 2024; Salimi, 2023) . 

تأ   جینتا   ن،یبنابرا اهم   ن،یشیپ   یهاافتهی  د ییپژوهش حاضر ضمن  تأک  یهایستگیبه شا  ی نگاه چندبعد  تیبر  اکندیم  دیمعلمان   ن ی. توسعه 

 ی برا   یاحرفه  ی هافرصت  جاد یمعلم، و ا  ت یترب  یهادر برنامه  یبازنگر  ،یآموزش  یگذاراستیمنسجم در حوزه س  یزیربرنامه  ازمندی ن  ها یستگیشا

 ییپاسخگو  ییتوانا  ،یکیدر بستر آموزش الکترون  ژهیوبه  نده، یانتظار داشت که معلمان آ  توانیم  یطیشرا  نیالعمر است. تنها در چنمادام  یریادگی

 کنند.  فایآموزش ا تیفیک  یمؤثر در ارتقا یرا داشته باشند و نقش رانیمتنوع فراگ  یازهایبه ن

و اسناد   انیدانشگاه فرهنگ  دیبود. نخست، نمونه پژوهش محدود به اسات  هاتیمحدود  یبرخ  یارزشمند، دارا  یها افتهیپژوهش با وجود ارائه    نیا

 کن. دوم، تمرکز پژوهش بر دوران کرونا ممردیصورت گ  اطیبا احت  دی با  یآموزش  یهابافت  ریبه سا  جینتا  میتعم  نیبود و بنابرا  یآموزش  یبالادست

. سوم، استفاده  رندیبه خود بگ  یشکل متفاوت  هایستگیابعاد شا   ،یعاد  طیخاص آن دوره قرار داده باشد و در شرا  طیشرا  ریرا تحت تأث  جیاست نتا

  یریپذمیو تعم ی در سنجش کم یی هاتی حال محدود نیرا فراهم ساخت، اما در ع  ده ی از پد ی و غن قیعم ریامکان ارائه تصو  ی فیک ی هااز روش 

 کرد.  جاد یا جینتا

دانشجومعلمان و معلمان شاغل   انیتر در مگسترده  ی دانیو مطالعات م  یبی ترک  ی کردهایبا استفاده از رو ندهیآ  ی هاکه پژوهش  شود یم  شنهادیپ 

  ظهور نو  یهایبر فناور  یمبتن  یآموزش  یهابرنامه  ریتأث  یبررس  ن،یشود. همچن  یی تر شناساو جامع  ترقیطور دقبه  ها یستگیتا ابعاد شا  رد یانجام گ

.  دیها بگشادر پژوهش  ی دیجد  ریمس  تواندیمعلمان م  یاحرفه  یهایستگیبر توسعه شا  یبیترک  یریادگیو    یمجاز  تیواقع  ،یمانند هوش مصنوع 

 کمک کند.  یآموزش یهایستگیشا یارتقا یبرا یو جهان   یبوم یبه ارائه الگوها تواندیم  زیمختلف ن یهاکشورها و بافت  انیم یقیمطالعه تطب
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معلم    ت یترب  یها. دانشگاهردیمعلم مورد استفاده قرار گ  تیترب  یهابرنامه  یو طراح  یآموزش  یهای گذاراستیدر س  تواندیپژوهش م  یهاافتهی

شود.   تیزمان تقوطور همبه  ها یستگیشا  ی فناورانه و اخلاق  ،یاجتماع   ،یکنند که ابعاد فرد  یبازطراح  یاگونه خود را به   یآموزش  یمحتوا  د یبا

ا  یها فراهم کردن فرصت  ن،یهمچن   تواندیالعمر ممادام  یریادگیاز    تیمعلمان، و حما  انیم  یاحرفه  یهاشبکه   جادیآموزش ضمن خدمت، 

  ی لازم برا  ی بسترها  جاد یو ا  نینو  یهایاز فناور   یریگدر بهره  یفراهم کند. توجه به عدالت آموزش  ها یستگی توسعه مستمر شا  یرا برا  نهیزم

 .ردیقرار گ تی در اولو دی با زین تالیجید یدانشجومعلمان به ابزارها همه یدسترس

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد ی تضاد منافع گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 ها شفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد. داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.

Extended Abstract 

Introduction 

The COVID-19 pandemic triggered an unprecedented transformation in global education systems, 

necessitating a rapid shift from traditional classroom-based learning to e-learning and hybrid modalities. This 

shift created both opportunities and challenges for student-teachers, particularly those enrolled in teacher 

training institutions such as Farhangian University in Iran. Teacher competencies, long regarded as multi-

dimensional constructs encompassing professional, social, emotional, and technological domains, have gained 

renewed attention during this period of disruption (Ahmadi Pour et al., 2021). The emphasis on teacher 

preparation for the digital era has become a fundamental priority, aligning with the broader need to ensure 

educational quality and equity during crises. 

Professional competencies in teaching are not limited to technical mastery of subject matter; they involve 

broader pedagogical, social, and communicative skills (Gabrijelčič et al., 2021). Social and emotional 

competencies, for instance, are critical for fostering student engagement, promoting classroom inclusivity, and 

supporting learners’ well-being. During the pandemic, such competencies gained importance as students faced 

stress, isolation, and digital fatigue (Hu & Hemchua, 2023; McDonnell et al., 2024). In addition, digital 
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competence has emerged as a key requirement. Teachers are now expected to integrate digital tools effectively, 

adapt to technological innovations, and critically evaluate online learning resources (Korona, 2024; 

Lähdesmäki & Maunula, 2023). 

In teacher education, research has highlighted the significance of developing professional identity and attitudes 

toward the teaching profession, which directly influence both occupational self-efficacy and long-term 

commitment (Cheng et al., 2024; Ghasemzadeh Alishahi et al., 2024). Active research activities and 

continuous engagement in professional development have also been identified as central to enhancing teacher 

competencies (Jabarooti & Bagherimajd, 2023; Motahari Nejad et al., 2022; Njenga, 2023). For student-

teachers at Farhangian University, these competencies form the foundation of their capacity to adapt to new 

educational environments and to serve as future leaders in the Iranian education system. 

International perspectives further underscore the relevance of lifelong learning, continuous professional 

training, and participation in professional learning communities (Atstsaury et al., 2024; Dewi et al., 2024). 

The pandemic underscored the urgent need for teachers who are flexible, innovative, and capable of 

maintaining resilience in rapidly changing contexts (Mikušková, 2023). Moreover, comparative research 

across contexts has demonstrated that teacher professional development programs must integrate 

technological, pedagogical, and personal dimensions to remain effective in the digital era (ElSayary, 2023; 

Reisoğlu, 2022; Tzafilkou et al., 2023). 

Research in the Iranian context confirms these trends. Studies indicate that teacher training curricula require 

substantial reform to address gaps in digital literacy, pedagogical flexibility, and professional resilience 

(Sadrainia, 2023; Salimi, 2023; Shakoori, 2023). Moreover, the development of teacher competencies must 

also consider broader educational objectives, including digital citizenship, ethical responsibility, and social 

inclusiveness (Rezaei et al., 2024). Together, these insights justify a comprehensive and philosophical 

exploration of teacher competencies during the COVID-19 pandemic, with particular focus on student-teachers 

at Farhangian University. 

Against this background, the present study aims to provide a philosophical explanation and analysis of the 

dimensions, components, and indicators of educational competence of student-teachers during the COVID-19 

pandemic, emphasizing the role of e-learning. The study integrates theoretical perspectives with empirical 

findings to propose a comprehensive framework for teacher competency development in times of educational 

disruption. 

Methods and Materials 

This study adopted a qualitative design, employing content analysis and thematic analysis to examine data 

collected from multiple sources. The research population included faculty members at Farhangian University 

who were directly involved in teacher training during the pandemic. A purposive snowball sampling strategy 

was employed to identify participants with expertise in educational philosophy, pedagogy, and digital learning. 

Data were gathered through semi-structured interviews with 10 faculty members, focus group discussions, 

written responses, and document analysis of key educational policy documents, including the Fundamental 

Transformation Document of Education, the National Curriculum, and related official texts. Interviews were 

conducted using a standard framework, each lasting between 20 and 30 minutes. 

The data analysis process was iterative and multi-staged. First, raw data were coded through open coding to 

generate initial concepts. Second, axial coding was conducted to organize these codes into categories and 

identify causal relationships, contextual conditions, and consequences. Finally, selective coding was employed 

to identify core themes that integrated the findings into a coherent framework. Thematic analysis was then 

applied to refine the categories into overarching themes and sub-themes, ensuring consistency and validity. 

This methodological approach allowed the researchers to capture both manifest and latent dimensions of 

teacher competencies, ensuring depth and comprehensiveness in the analysis. 
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Findings 

The analysis revealed five overarching dimensions of educational competencies for student-teachers in the 

context of COVID-19 and e-learning. 

First, general competencies included abilities such as teaching life skills, fostering digital citizenship, and 

supporting learners regardless of time and place. Student-teachers were expected to maintain professional 

presence and provide guidance across physical and digital environments, while also sharing effective teaching 

practices with colleagues. 

Second, technological competencies emerged as a critical domain, encompassing digital literacy, integration 

of technology into curricula, troubleshooting basic technical issues, and adapting to emerging technologies. 

Student-teachers were also expected to utilize advanced tools such as augmented reality, virtual reality, and 

assistive technologies to enrich learning experiences and accommodate diverse learner needs. 

Third, communication competencies involved establishing clear, empathetic, and student-centered 

interactions. This included the ability to communicate in the learner’s language, demonstrate ethical digital 

citizenship when using social media, and employ both verbal and non-verbal cues effectively. 

Fourth, instructional strategies and facilitation competencies focused on employing diverse pedagogical 

approaches. These included problem-based learning, interactive strategies like games and simulations, 

personalized instruction, timely feedback, and fostering creativity and innovation. Student-teachers were also 

expected to respect individual differences, promote collaboration, and inspire authentic learning experiences. 

Finally, individual competencies emphasized personal attributes such as flexibility, adaptability, empathy, 

lifelong learning, innovation, and respect for privacy and confidentiality. Student-teachers were also required 

to model ethical behavior in digital environments, maintain enthusiasm in virtual teaching, and demonstrate 

resilience in the face of technological and contextual challenges. 

Together, these findings indicated that the educational competencies of student-teachers are inherently multi-

dimensional, requiring the integration of professional, social, technological, and personal qualities. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study highlight the complex and multifaceted nature of teacher competencies in the digital 

age. The shift to e-learning during COVID-19 magnified the importance of competencies beyond traditional 

pedagogical skills. General competencies ensured that teachers could sustain student engagement and provide 

holistic education, while technological competencies became essential for integrating and managing digital 

platforms effectively. Communication competencies bridged the social and emotional gap created by physical 

distance, and instructional strategy competencies enabled teachers to adapt pedagogy for online contexts. 

Finally, individual competencies ensured resilience, ethical practice, and professional growth. 

These insights suggest that teacher education institutions must adopt comprehensive and integrative 

approaches in developing student-teachers’ competencies. Curricula should combine theoretical foundations 

with practical training in digital pedagogy, emphasizing lifelong learning, innovation, and adaptability. 

Additionally, systemic support for professional development, equity in access to digital tools, and 

reinforcement of social and ethical responsibilities in virtual environments are crucial. 

In conclusion, the study underscores the necessity of rethinking teacher competencies in light of the challenges 

and opportunities posed by digital education. For student-teachers at Farhangian University and beyond, 

building such competencies is vital to ensuring the sustainability and quality of education in times of disruption 

and transformation. 
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